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 تنا:  ــــــــــــــــــرؤي

 في خـدماته بما يجعله من أبرز البنوك في تلبية حاجات العملاء  
ً
 مميزا

ً
نتطلع إلى تطوير البنك التجاري الأردني ليكون بنكا

 
ً
 .من المنتجات والخدمات المصرفية المتطورة حسب أحدث وأفضل وأسلم المعايير المتعارف عليها دوليا

 

 دافنا:ـــــــــــــــــــــــأه

توفير الخدمات المصــرفية المــاملة والمتكاملة في قطاعات المــرلات والتجلمئة والمســجومرين بجودة عالية وأســعار منافســة 

وبمــا يل ا احتيــاجــات العملاء المــاليــة اتختلفــة مع تــدعيم لــذم الخــدمــات بتلول مصـــــــــــــرفيــة منــاســـــــــــــبــة وتقنيــات متطورة  

 .ا من المتعاملين مع البنك وكذلك المسالمين والعاملين فيهوشبكات توزيع فعالة ملتزمين بتتقيق العوائد لمرلائن 

 

 نا: ـــــــــــــــــــقيم

 موظفونا لم أفضل مواردنا  ▪

  أولويجنا القصوى إرضاء المتعاملين معنا وتوسيع قاعدتهم ▪

  المفافية القصوى أساس مصداقيجنا ▪

 أخلاقيات التعامل ومصداقياتها هي نهجنا  ▪

 نلتزم بالتطوير المستمر  ▪

 خدمة اتجتمع هي واجب كبير لدينا ▪
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 كلمة رئيس مجلس الإدارة  .خ

 مع التنفيذ حيز  الأمريكية  الجمركية التعرفات  دخول   أسـهم  حيث العالمي،  الاقتصـادي الممـهد في ملحوظة  تتولات  2025  عام شـهد

 التوترات مع تصاعد التطورات لذم  وتلمامنت.  التوريد سلاسل  ومسارات  الدولية التجارة أنماط تمكيل إعادة في الواني  الربع  مطلع

  واســــتجابة الذم المعطيات، .  الاقتصــــادي النمــــاط  في نســــ ا   أدى الى تباطؤ  الذي  الأمر الحيوية،  المناطق من عدد في  الجيوســــياســــية

ـــــلت ـــ ـــــعار واصــ ـــ ـــــارلا  الفائدة أســ ـــ ـــــتقر  ،2024  عام منذ بدأ  الذي  التدريجي التراجعي  مســ ـــ ـــــتويات عند لجســ ـــ   أكثر مســ
ً
  عام  نهاية مع توازنا

2025. 

ــــارع، برز التطور في مجـــال التتول الرقةا لـلــحـــد أبرز مترلـاــت التتول في بي ـــة الأعمـــال   لـــذا  قلـــب  وفي ـــ ـــ ـــ ــــادي المجســ ـــ ـــ ـــ الواقع الاقتصــ

ــــــات على التنبؤ باتخاطر العالمية، حيث انتقل من نطاق الابتكا ـــ ــــــســ ـــ ــــــع، ليعلمز قدرات المؤســ ـــ ــــــ،يلي الواســ ـــ ر النظري إلى التطبيق الجمــ

ــــاد الأردني، مدفوعة بالتقدم  ـــ ـــ ــــرعة ودقة. وقد تلمامن لذا التتول مع تطورات إيجابية في الاقتصــ ـــ ـــ ــــورة أكثر ســ ـــ ـــ واتخاذ القرارات بصــ

ســيم مكانة الأردن كمركلم إقليةا للتكنولوجيا المالية وتعلميلم المتتقق في تنفيذ مبادرات رؤية التتديث الاقتصــادي ال ا تهدف إلى تر 

 مستويات الممول المالي.

 نتو القنوات الرقمية، مع انتقال متزايد للخدمات من الفروع التقليدية 
ً
ـــارعا  مجســ

ً
ـــرفي تتولا ـــهد القطاع المصــ ـــياق، شــ وفي لذا الســ

، إلى جانب تعلميلم  
ً
ــا ــ ـــ ـــ ــــيصــ ـــ ـــ ــــرفية أكثر كفاءة وتخصــ ـــ ـــ ــــرفية ونقاط الدفع الإلكترونية، بما أتاح تقديم تجارب مصــ ـــ ـــ إلى التطبيقات المصــ

، والذي حقق مســـــتويات متقدمة 2025لمامن ذلك مع الأداء الإيجابي للســـــوق المالي الأردني خلال عام  منظومة أمن المعلومات. كما ت

 بمتانة القطاع المصرفي وقوة أسسه الرأسمالية.
ً
 مدعوما

ـــــاد الوط ا من خلال تطوير حلول تمويلية مبتكرة   ـــــتراتيجي للاقتصــ ـــــريك اســ ـــــيم دورم كمــ ـــــل البنك ترســ وفي ظل لذم المت،يرات، واصــ

ومرنة أســـهمت في دعم المـــرلات اتحلية وتمكي ها من التكيل مع التتولات الاقتصـــادية المجســـارعة. وفي الوقت ذاته، حاف  البنك  

يات ســـيولة قوية، مع تتقيق نمو متوازن في متفظة الجســـهيلات والودامع، الأمر الذي أســـهم  على نهجه الائتماني الحصـــيل ومســـتو 

ـــــراف التتولات  ـــ ـــ ـــــجمــ ـــ ـــ ـــــل البنك تلكيد التزامه باســ ـــ ـــ ـــــواء. وبذلك يواصــ ـــ ـــ ـــــالمين والعملاء على حد ســ ـــ ـــ ـــــتدامة العوائد للمســ ـــ ـــ في تعلميلم اســ

 .القيمة في بي ة عالمية تجسم بقدر متزايد من التنافسيةالاقتصادية وقيادة مسيرة الابتكار، بما يضمن استمرارية الأعمال وتعلميلم 

 إستراتيجية البنك التجاري الأردني 

 العميل في صـميم فلسـفته   2025ركلم البنك التجاري الأردني خلال عام  
ً
على ترسـيم مكانته كمـريك مصـرفي مو وق ومبتكر، واضـعا

ــــد لذا التوجه من  ــــافة. وقد تجســ ــــجباقية والقيمة المضــ ــــم بالكفاءة والاســ ــــرفية متكاملة تجســ ــــتراتيجية، قهدف تقديم تجربة مصــ الاســ

 متورين رئيسيين.خلال تنفيذ استراتيجية ترتكلم على 

ـــــرفية الحيوية، وتطوير  ـــ ـــ ـــــ،يلية عار أتمتة العمليات المصــ ـــ ـــ ـــــريع التتول الرقةا من خلال رفع الكفاءة الجمــ ـــ ـــ تمول اتحور الأول في تســ

ـــــرعة ومرونة. كمـا  ـــ ـــ ـــــرفيـة أكثر ســ ـــ ـــ القنوات الإلكترونيـة، وتفعيـل حلول متقـدمة للمـدفوعات الرقميـة، بمـا يدعم تقـديم خدمات مصــ

ـــــمن الحفــا  على  قــة العملاء   حرص البنــك على تعلميلم منظومــة الأمن ـــ ـــ ـــــياراني وتطبيق أعلى معــايير حمــايــة البيــانــات، بمــا يضــ ـــ ـــ الســ

 وترسيم مكانة البنك كمؤسسة مصرفية رائدة في الاقتصاد الرقةا المجسارع.

أما اتحور الواني فتمول في تعلميلم الصورة المؤسسية والهوية المؤسسية للبنك، من خلال مواءمة الهوية البصرية مع التطور الرقةا  

  
ً
ـــــات. وفي لذا الإطار، تب   البنك نهجا ـــ ـــــور البنك في مختلل القنوات والمنصــ ـــ ـــــف حضــ ـــ ـــــرفية، بما قعلمز المو وقية ويربــ ـــ للخدمات المصــ

 ف
ً
 متكاملا

ً
ي مجال المســــؤولية اتجتمعية، يتجاوز مفهوم الدعم التقليدي ليعكس دور البنك كمــــريك تنموي فاعل، عار  اســــتراتيجيا

ــالمة في الجهود الإ ا ية لأطفال  لمة، بالتعاون مع عدد من  ـــ ـــ ـــــرطان والمســ ـــ ــا  الســ ـــ ـــ ـــــملت دعم مر ــ ـــ ــانية واجتماعية شــ ـــ ـــ مبادرات إنســ

 المؤسسات والمنظمات اتحلية والدولية.

 

وقد دعم تنفيذ لذم الاستراتيجية اسجومار مستمر في رأس المال البمري، من خلال تطوير الكفاءات وتعلميلم بي ة عمل متفلمة، بما 

ـــري مع الابتكار الرقةا لتتقيق نمو  ـــفراء حقيقيين لعلامته التجارية، حيث يلتقي التميز البمــ يمكن موظفي البنك من أن يكونوا ســ

 ك كخيار مصرفي مو وق في المملكة.مستدام وترسيم مكانة البن

ـــــرلات الدفع   ــتراتيجية مع شــ ـــ ــرالاته الاســ ـــ ــبكة شــ ـــ ــيع شــ ـــ ــل البنك توســ ـــ ــارعة في القطاع المالي، واصــ ـــ ــياق مواكبة التتولات المجســ ـــ وفي ســ

ـــــهم في تطوير منظومـــة المـــدفوعـــات والتتويلات المـــاليـــة الفوريـــة وتعلميلم كفـــاءتهـــا، بمـــا يل ا الاحتيـــاجـــات  ـــ ـــ ، بمـــا قســ
ً
الإلكتروني متليـــا

 بتطوير التجربة المصـرفية المتنامية للعملاء ويتماشـا  مع
ً
 خاصـا

ً
الرقمية   تطورات السـوق المصـرفي الحديث.كما أولى البنك التماما
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 أتاح و تتديث الخدمات المصــرفية عار الإنترنت للمــرلات، بما  تجاري موبايللقطاعي الأفراد والمــرلات، من خلال تتديث تطبيق  

ــع مصــــرفية  ومنتجات  خدمات إلى  فوريًا  وصــــولا للعملاء ــع في العلاقات  .مكان  أي من آمنا معاملاتهم  وتنفيذ أوســ وعلى صــــعيد التوســ

ــــــل البنك التجاري الأردني على اعتماد من البنك المركلمي العراتي لت،طية الحوالات والاعتمادات بالدينار  ــــــرفية الإقليمية، حصــ المصــ

ــهيل العمليات المالية ـــ ــهم في تســ ـــ ــتراتيجية تســ ـــ ــلة، في خطوة اســ ـــ ــة بالبنوك العراقية المراســ ـــ ــة الدينار الخاصــ ـــ وتعلميلم   الأردني عار منصــ

 وجمهورية العراق المقيقة.  حركة التبادل التجاري بين المملكة الأردنية الهاشمية

ــرات   ــ ـــ ــهمت في تتقيق نمو ملحو  في عدد من المؤشــ ــ ـــ ــتراتيجية على الأداء العام للبنك، حيث أســ ــ ـــ ــــت لذم المبادرات الاســ ـــ وقد انعكســ

ـــــية، في اطار توجه  ـــــتويات الربتية، وتنمية الإيرادات من خلال  االمالية الرئيســ ـــــين مســ ـــــتقرار المالي، وتتســ داري يركلم على تعلميلم الاســ

 تطوير الأنمطة المصرفية والتوسع في خدمات الفوائد والعمولات.

 ، 
ً
 قويا

ً
ــــاعديا ـــ  تصــ

ً
ــــد وقدأظهرت البيانات المالية نموا ـــ ــــت نامي الأداء لذا  تجســ ـــ ــــول   إجمالي ارتفاع  من جيث  الاســ ـــ ــــبة الأصــ ـــ %  8.3 بنســ

ــــل ـــ   ،2024 عام في دينار مليار 1.401 مقابل دينار مليار 1.518  إلى ليصــ
ً
ــجلت  كما. الميزانية بنود مختلل في متوازن  بنمو مدفوعا ــ ـــ   بــ

   الائتمـانيـة اتحفظـة
ً
  نموا

ً
ـــــبـة  لافتـا ـــ ـــ ـــ ـــــ  مقـارنـة  دينـار  مليون   886.7 لتبلغ%  14.3  بنســ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ  ودامع ارتفـاع مع  بـالتوازي   دينـار،  مليون   775.7بـــ

ـــــبـة العملاء ـــ ـــ ـــــل% 12.6  بنســ ـــ ـــ ـــــرفيـة  علاقـاتـه  ومتـانـة  بـالبنـك  المتزايـدة العملاء   قـة قعكس  ممـا  دينـار،  مليـار  1.121 إلى  لتصــ ـــ ـــ  وعلى.المصــ

ـــعيد ـــ ـــ ـــ،يلي، الأداء  صــ ـــ ـــ    البنك  حقق الجمــ
ً
  نموا

ً
ـــبة  الدخل  إجمالي  ارتفع حيث  الإيرادات،  في قويا ـــ ـــ  دينار مليون  63.1 ليبلغ%  15.3 بنســ

   ،2024 عام في  دينار مليون   54.7  مقابل
ً
. دينار مليون  53.1 إلى دينار مليون  50.6 من  والعمولات  الفوائد  إيراد  صــــافي بلميادة  مدعوما

   انعكس مما  دينار، مليون  11.7بـ ــــ  مقارنة  دينار مليون   14.1  إلى  ليصل%  20.5  بنسبة  الضريبة  بعد الربح صافي  ارتفع  كما
ً
 على إيجابا

ـــــهم  ربتيـة ـــ ـــ ـــــ،يلي  الأداء  كفـاءة  على  تـلكيـد في  دينـار،  0.117 إلى  دينـار  0.098  من  ارتفعـت  ال ا   الســ ـــ ـــ ـــــتـدامـة  الجمــ ـــ ـــ  على  أمـا.الربتيـة  واســ

ـــ ـــــ مقارنة التوالي،  على% 7.96و%  0.96 لتبلغ  الملكية  وحقوق  الأصول   على العوائد  تتسنت  فقد الكفاءة، مؤشرات مستوى  %  0.84بـــ

ـــــمن  مجلميـة  عوائـد تتقيق على  البنـك قـدرة قعكس  مـا  ولو  ،2024  عـام في% 6.84و ـــ ـــ ـــــتويـات  ضــ ـــ ـــ ــة مخـاطر  مســ ـــ ـــ ـــ   المقـابـل،  وفي.  مـدروســ

  بل،ت  فيما  الســـــابق، العام في%  13.34  مقابل%  12.50 عند المال رأس  كفاية نســـــبة  اســـــتقرت  إذ  المالية،  صـــــلابته  على  البنك حاف 

ــــــبة ـــ ــــــيولة نســ ـــ ــ ــــ مقارنة%  115.3 القانونية الســ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــــب وهي  ،%122.8بـــ ـــ  معايير بلعلى البنك التزام وتعكس الرقابية المتطلبات تفوق  نســ

ـــــباط  الحوكمة ل  2025  عام أن   النتائج لذم تؤكد.المالي  والانضــ
 
ـــــك ـــــيرة في بارزة متطة شــ  موالي توازن  تتقيق في نجح حيث  البنك، مســ

 الابتكار، الكفاءة، على  يرتكلم استراتيجي نهج ضمن  الجم،يلي أدائه  واستدامة  المالي مركلمم  قوة على  الحفا  مع والربتية، النمو بين 

 الرشيدة . اتخاطر وإدارة

 

ــالمين   ــية للهي ة العامة لمســ ــجوماراتهم، تم التوصــ ــالمين على اســ ــنوات الأخيرة في تعظيم العوائد للمســ  لنهج البنك في الســ
ً
ــتمرارا واســ

 مليون دينار. 8.4% من رأس مال البنك المدفوع بواقع 7البنك بتوزيع أرباح نقدية بنسبة 

 

 ، المساهمين عزائيأ

  بلن  نؤمن.  به  وال هوض  اتجتمع  خدمة  في  لرسالتنا   الأساساا   اتحرك  فها   الأرقام؛  ل،ة  تتجاوز   والجم،يلية  المالية  إنجازاتنا  إن 

  لجميع   يمتد  مستدام  إيجابي  أ ر  لترك  خلاله  من  نسعى  استراتيجيجنا،  صميم  في  وط ا   وواجب  أخلاتي  التزام  اتجتمعية   المسؤولية

   المضاا   وسنواصل.  ومؤسساته   الوطن  أبناء
ً
 خلال  من  القادمة،  السنوات  عار  التنموية  بصمتنا  وترسيم  المسيرة  لذم  تعلميلم  في  قدما

 الحكيمة.   الهاشمية القيادة  برؤية مسجنيرين الوطن، لرفعة الهادفة الاستراتيجية شرالاتنا

 

 والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 

  
 ميشيل الصايغ 

 الإدارةرئيس مجلس  
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الإدارة التنفيذية     
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 تنفيذية: ـــــــ ــــالإدارة ال 
 

 .المدراء من غير الإدارة التنفيذية العليا*

 الرقابية.مدراء الدوائر * *

 

 

 

 

 

 أعضاء الإدارة التنفيذية العليا 

 الاسم  المسمى الوظيفي 

 سيزر هاني عزيز قولاجن  المدير العام  1

 علاء "محمد سليم" عبد الغني القحف نائب المدير العام للعمليات والدعم 2

 راكان محمد عطا الله الطراونه   نائب المدير العام للأعمال المصرفية 3

 محمد علي محمد القرعان  مساعد مدير عام الإئتمان 4

 من ا ( مساعد مدير عام أعمال مصرفية أفراد 5
 
 سليم نايف سليم صوالحه  (2/2025/ 16ستقال اعتبارا

 عبدالله محفوظ ثيودور كشك  مساعد مدير عام مالية 6

 من  مساعد مدير عام أعمال مصرفية شركات  7
 
 وائل "محمد يوسف" عارف رابيه (2025/ 30/3)استقال اعتبارا

 أنس ماهر راض ي عايش  المدير التنفيذي للخزينة والإستثمار 8

 انطونيو انطونيوس انطون عبد المسيح * المدير التنفيذي لدائرة تكنولوجيا المعلومات 9

 سامي نمر سالم النابلس ي المدير التنفيذي لدائرة المؤسسات المالية 10

 وليد خالد ضيف الله القهيوي  مدير الدائرة القانونية وأمين سر مجلس الإدارة 11

 جمال حسين عبطان الرقاد مدير دائرة الإتصال المؤسس ي  12

 **مدراء الدوائر الرقابية
 

 الاسم  المسمى الوظيفي

اقبة الامتثال ومكافحة غسل الأموال  1  محمود ابراهيم محمود محمود  مدير دائرة مر

 أجود شرف الدين علي الروسان  المدقق العام  2

 ناديا فهد فريد كنعان  مدير دائرة المخاطر 3

 مسؤول إدارة علاقات المستثمرين 
 

 الاسم  المسمى الوظيفي

 هيثم أمين خليل حموري   *مسؤول إدارة علاقات المستثمرين -
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 دوائر: ــــــــــ ــــدراء الــــــــــــــــــم

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مدراء الدوائر في البنك 

 الاسم  المسمى الوظيفي 

 ربى جهاد عطية شهاب  مدير دائرة تسهيلات التجزئة 1

 من  2
 
 عبدالكريم عماد عبدالكريم الحمود   (2025/ 11/ 3مدير دائرة التخطيط الإستراتيجي )اعتبارا

 ساجد محمود حسني أبو طوق  مدير دائرة الأعمال المصرفية للشركات الكبرى  3

 الحارثي محمد عبدالله إبراهيم مساعد مدير عام أعمال مصرفية أفراد / مكلف 4

 سلام فواز سليمان مزهر مدير دائرة المبيعات المباشرة  5

 علاء صابر احمد شوبكي مدير دائرة معالجة الإئتمان وإسترداد الديون  6

 لانا محمد شعبان ابو خضره  مدير دائرة العمليات المركزية 7

 من  8
 
 علاء معتصم خليل حؤبش   ( 2025/ 08/ 16مدير دائرة المتابعة والتحصيل )اعتبارا

 محمد احمد محمد عبيدات المدير التنفيذي لدائرة التحليل الإئتماني والمراجعة  9

 نورا وليد محمد الجيطان مدير دائرة  الموارد البشرية 10

 هاني عبد الرحمن محمود درويش  مدير دائرة الخزينة 11

 من  12
 
 احمد خالد ذياب جابر   ( 2/2025/ 23مدير دائرة هندسة العمليات )اعتبارا

 ياسر فوزي يوسف القسوس  مدير الدائرة الهندسية 13

 فاتن كريم فوزي عصفور  مدير دائرة رقابة وتوثيق الائتمان  14

 طارق علي حسني الزبيدي  مدير دائرة الأعمال المصرفية للشركات  الصغيرة والمتوسطة 15

 نور عباس محمود ارشيد  مدير دائرة إدارة المطلوبات والنقد  16
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تقرير مجلس إدارة البنك   

 التجاري الأردني 
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 تقرير مجلس الإدارة ب. 
 

 لمتطلبات البنك المركلمي الأردني ودليل قواعد حوكمة المــــــــرلات المســــــــالمة 
ً
يلتزم البنك ببنود الحوكمة المؤســــــــســــــــية وفقا

 لتعليمات الإفصـاح والمعايير اتحاسـبية وتطبيق أحكام وبنود  
ً
المدرجة في البورصـة عن الإفصـاح في التقرير السـنوي طبقا

ــنة  تعليمات حوكمة المـــــــرلات المســـــــالمة المدرجة  وقواعد حوكمة المـــــــرلات، وقد تم تضـــــــمين جميع البيانات   2017لســـــ

المطلوبــة واتحــددة بموجــب لــذم التعليمــات في التقرير الســـــــــــــنوي، ممــا قعكس حرص البنــك على الامتوــال الكــامــل لمبــاد   

ير الحوكمة  الحوكمة المؤســســية وتنفيذلا بلعلى مســتوى من الكفاءة والمــفافية. وفيما يلي نعرض بيانات الإفصــاح وتقر 

 -:المعتمد

 

 :أنشطة البنك الرئيسية (/أ: 1)
 

م   والاسجومار،  والخلمينة  والأفراد  المرلات  قطاعات   ت،طي  ال ا  الماملة  المصرفية  الخدمات  من  متكاملة  باقة  البنك  يقد 

  البنك  يترص   كما.  للعملاء  المالية  الاحتياجات   مختلل  تل ا   تنافسية  أسعار  وتوفير   الجودة   معايير  أعلى  بتطبيق   الالتزام  مع

  القطاع   في  المعتمدة  والممارسات  الابتكارات  أحدث  يواكب بما وتوسيعها،   وخدماته  منتجاته  تحفظة  المستمر  التطوير  على

  قاعدة   توسيع  في  قسهم  بما  المملكة،   مناطق   مختلل  في   الج،رافي  انجمارم  تعلميلم   البنك   يواصل  الإطار،   لذا  وفي.  المصرفي

 . السوق   في  الريادية مكانته وترسيم  العملاء

 

افية وعدد الموظفين في كل منها:(/ب: 1)  أماكن الشركة الجغر
 

 (.384رقم: ) عمارة - الرونق حي - الواني عبدالله الملك شارع - الوامن الدوار :العامة الإدارة لمب   الرئيساا العنوان .1

 كما في726البنك ) موظفي عدد يبلغ .2
ً
 لالتالي وحسب التواجد الج،رافي:   31/12/2025 ( موظفا

ً
 مقسما

 

 عدد الموظفين  الفرع   عدد الموظفين  الفرع  

 6 الجبيهة فرع 513 العامة الإدارة

 5 الفتيص فرع 13 الرئيساا  الفرع

 5 التل وصفي  شارع فرع 5 الياسمين  ضاحية فرع

 6 السلط  فرع 3 النخيل ضاحية إكسارس فرع

 4 معدي  فرع 3 السوس  أبو  إكسارس فرع

 5 اللمرقاء فرع 5 الحمام  مرج فرع

 2 الجديدة  اللمرقاء إكسارس فرع 6 الرياضية المدينة فرع

 5 الرصيفة  فرع 8 التجاري  اتجمع فرع

 13 أذينة  أم فرع 5 عمان  جبل فرع

 6 ملدبا  فرع 12 الحسين  جبل فرع

 7 العقبة فرع 6 المميساني  فرع

 7 الكرك  فرع 12 والتلفلميون  الإذاعة فرع
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 14 إربد  فرع 6 مارلا فرع

 3 المرتي  الحي  إكسارس فرع 3 طاربور   إكسارس فرع

 3 الجنوبي  الحي  إكسارس فرع 2 العبدلي  إكسارس فرع

 6 الرموا  فرع 3 عبدون   إكسارس فرع

 2 سينا  ابن جامعة اكسارس فرع 3 بدران  شفا  إكسارس فرع

 3 والتطوير  للتصميم الاردني  المركلم  فرع 3 الممالي  الهاشةا إكسارس فرع

 10 المفرق  فرع 3 بحاب   فرع

 726 المجموع

 لا يوجد للبنك فروع خارج الأردن. ▪

 وموظفة.14يبلغ عدد موظفي الفروع على كادر الاحتياط ) ▪
 
 ( موظفا

   تم تحويل فرع الهاشمي الشمالي إلى فرع اكسبرس ▪

 .فتح فرع قرية الحجرة  ▪

 

دينار  والذي    23,116,942حجم الاســتثمار الرأســمالي للبنك: يبلغ حجم الاســتثمار الرأســمالي للبنك  :  (/ج1)

 .يتضمن الموجودات الثابته والانظمة والبرامج

 

لا يوجد شركات تابعة لشركة البنك التجاري الأردني. (:2)  

 

أسماء أعضاء مجلس الإدارة ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم  : أ/ ( 3)  

أســــــــــــــماء أعضــــــــــــــاء مجلــــــــــــــس الإدارة الحــــــــــــــاليين والمســــــــــــــتقيلين خــــــــــــــلال الســــــــــــــنة، وعضــــــــــــــويات مجــــــــــــــالس الإدارة ال ــــــــــــــي 

يشـــــــــكلها عضــــــــــو مجلــــــــــس الإدارة فــــــــــي الشــــــــــركات المســــــــــاهمة العامـــــــــة، مؤكــــــــــدين علــــــــــى انــــــــــه لا يوجــــــــــد لــــــــــدى البنــــــــــك أي 

 عضو من أعضاء مجلس الإدارة تنفيذي:

 

 سعادة السيد ميشيل فايق إبراهيم الصايغ  -1

 رئيس مجلس الإدارة )غير مستقل(  

 16/02/2004 –تاريخ العضوية 

  عام الأردنية الجامعة من السياسية والعلوم العامة الإدارة في البكالوريوس شهادة على حصل  ، 01/01/1946 بتاريم   ولد

  في   المرلات  من  العديد  مظلتها  تتت  تضم وال ا  تلسيسها  منذ  الصاقغ  مجموعة  إدارة  مجلس  رئيس  منصب  ويم،ل   1971

  العقارية   والاسجومارات  السارى   عبوات  وتعب ة  والفرشات  والإسفنج  المعدنية  والعبوات  الجشحيم  زيوت  اتجالات  مختلل

المعادن   والإعلام   المصرفية  والخدمات إنتاج    ومتنوعة  عديدة  وسلع   ومنتجات   خدمات  للمستهلك   توفر  وال ا   ،ومناجم 

 . وموظفة موظل  1,500 لوادرلا  في وتضم
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فينيذكتوس   ▪ المتروبوليت  قداسة  من  المقدس  القبر  وسام  على  عام    –حاصل  في  الأرثوذكس  الروم  بطرياركية 

2002  

 .2007حاصل على وسام الحسين للعطاء المميز من الدرجة الأولى في عام  ▪

 :الخبرات العملية

 :السيد ميشيل الصايغ رئيس وعضو مجلس إدارة ورئيس فخري لعدة شركات وجمعيات وأندية منها

 . رئيس مجلس الإدارة لكافة شرلات مجموعة الصاقغ ▪

 .رئيس مجلس إدارة المركة العربية لصناعة الدلانات/ فلسطين ▪

 .عضو مجلس إدارة شركة الأردن الأولى للاسجومار ▪

 .الإتتاد العربي لصناعة البويات والدلانات نائب رئيس مجلس إدارة ▪

 .الجمعية الأردنية للعون الط ا للفلسطينيين رئيس لي ة المديرين  ▪

  عضو مجلس إدارة في بنك الجلميرة السوداني الأردني / السودان. ▪

 نائب رئيس مجلس إدارة شركة برنسلي انتريرايلمز. ▪

 عضو مجلس أمناء مؤسسة الدراسات الفلسطينية. ▪

 .يافا للتنمية الاجتماعيةديرين جمعية المرئيس لي ة  ▪

 عضو مجلس إدارة شركة العقبة للتعليم.   ▪

 عضو مجلس إدارة جامعة العقبة للتكنولوجيا.  ▪

 نائب رئيس مجلس أمناء جامعة العقبة للتكنولوجيا.  ▪

 نائب رئيس مجلس إدارة جامعة العقبة الطبية.  ▪

 عضو لي ة مديرين الكلية الجامعية للتكنولوجيا.  ▪

 عضو مجلس أمناء جامعة القدس أبو دقس فلسطين.  ▪

 .الفتيص  -الرئيس الفخري للنادي الأر وذكساا  ▪

 .الار وذكساارئيس الهي ة الادارية للنادي  ▪

 عضو لي ة عامة مؤسسة التعاون.  ▪

 رئيس مجلس إدارة منتدى المسجومر العربي العالمي.  ▪

 :كما أن السيد ميشيل الصايغ رئيس وعضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وهي

 .رئيس لجنة الجسهيلات ▪

 .المؤسسية الحوكمةعضو لجنة  ▪

 .عضو لجنة الترشيتات والمكافآت ▪

 

 معالي السيد أيمن هزاع بركات المجالي   -2

 نائب رئيس مجلس الإدارة )غير مستقل( 

 16/2/2004 –تاريخ العضوية 

بتاريم   التاريم عام  20/2/1949ولد  في  البكالوريوس  الخارجية  مدير مراسم مل ، ع1972، حصل على شهادة   في وزارة 

لرئيس مساعدا  الملكي  لجمريفات  ا   بالولالة  م  الديوان  عام    الأردني،في  نور    1989وفي  الملكة  جلالة  مكتب  مدير  عين 

وفي  1993الحسين، وفي عام   الملكية،  للجمريفات  الوزراء1999عام    رئيسا  لرئيس   
ً
نائبا رئاسة    عين  ووزير دولة لمؤون 

عين    2008ومنصب وزير الإعلام وفي عام    الأردنية  الأولمبيةورئيس اللجنة  منصب وزير المباب والرياضة    الوزراء، وتقلد
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للتلمين   –  سوليدرتينائب رئيس مجلس ادارة شركة   أصبح عضو مجلس إدارة    2002. وفي عام  2023ل،اية عام    الاولى 

 لرئيس مجلس ادارة البنك التجاري الأردني، تم انتخابه    2004بنك الأردن والخليج وأعيد انتخابه عام  
ً
ليم،ل منصب نائبا

النواب الأردني عام   له رئاسة اللجنة المالية في مجلس  الارلمان الأردني كما منتت  في   
ً
  2020وفي عام  ،  2012-2010نائبا

رئيس مجلس إدارة صحيفة الرأي  عين    2020  –  2018، وفي عام  2024ل،اية    الأردني انتخب نائبا للمرة الوانية في الارلمان  

   .الأردنية

 :الخبرات العملية 

 ولو رئيس ونائب مجلس إدارة في عدة شرلات:

 رئيس مجلس إدارة شركة الأردن الأولى للاسجومار.   ▪

 رئيس مجلس ادارة بنك الجلميرة السوداني الأردني.  ▪

 رئيس مجلس إدارة شركة القدس للصناعات الخرسانية. ▪

 رئيس مجلس إدارة المركة الدولية لأعمال خدمة التواصل.  ▪

 .انتربرايلمز  برنسلي شركة  إدارة مجلس رئيس  ▪

 :معالي أيمن المجالي رئيس وعضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وهي

 . الحوكمة المؤسسية  رئيس لجنة  ▪

 .الجسهيلاتعضو لجنة  ▪

 عضو لجنة الترشيتات والمكاف ات . ▪

 عضو لجنة الإمتوال. ▪

 

 الصايغ  فايق ميشيل  فائق السيد  سعادة   -3

 ( مستقل غير )  إدارة مجلس عضو 

 .29/04/2024 – العضوية تاريخ

ــاريم ولــــــــــد ــهادة علــــــــــى حاصــــــــــل  ، 19/08/1976 بتــــــــ ــالوريوس شــــــــ ــي البكــــــــ ــناعية الهندســــــــــة فــــــــ  جامعــــــــــة. 1999 - والــــــــــنظم الصــــــــ

 .اولايو،امريكا- ولاية

 :العملية الخبرات

  .(الآن -  2013) تنفيذي   ومدير إدارة مجلس  عضو  -الأردن الصاقغ،  مجموعة ▪

 .(2018–2013)  إدارة مجلس عضو   -المتتدة العربية الإمارات القابضة، الوطنية  الدلانات  ▪

 .(2011-2005) إدارة مجلس  عضو - الأردن  الأردني،  التجاري  البنك ▪

 . (2013-2005)  مؤسس  شريك  - الأردن  والالكترونيات،  للكمبيوتر المتللقة شركة ▪

 (.2016-2006) عام  مدير - مصر  الوطنية،  الدلانات مصانع شركة ▪

 .(2017-2001) عام  مدير -الأردن الهندسية، للصناعات اخوان  صاقغ شركة ▪

 . (2024-2020إدارة)  مجلس عضو  -التجاري  للاسجومار والإمارات الأردن أبعاد شركة ▪

 . (2022-2018)  إدارة مجلس  عضو -(تالابيه)السياحية المماريع لتطوير  الأردن شركة ▪

 .(الآن-2020) إدارة  مجلس عضو -للاسجومار  الاولى الاردن شركة ▪

 .(الآن-2021) مديرين  لي ة عضو -  الطبية للعلوم   العقبة شركة ▪

 .(الان-2022) الأمناء مجلس  عضو -  الطبية للعلوم العقبة جامعة ▪
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 .(الآن- 2020) إدارة مجلس  عضو - الصناعية عمان  شرق  مسجومري  جمعية ▪

 :وهي البنك إدارة مجلس عن المنبثقة اللجان في وعضو  رئيس  الصايغ فائق  السيد أن كما

   السياراني  والأمن المعلومات تكنولوجيا  حاكمية لجنة رئيس  ▪

   الجسهيلات لجنة عضو  ▪

 . الامتوال لجنة عضو  ▪

 

 النور   النور عبدعبد    النور نايفسعادة السيد عبد  -4

 عضو مجلس إدارة )غير مستقل( 

 الشخصية   بصفته 09/07/2020 العضوية:تاريخ 

ل السيد  تم تسمية   بتاريم    عبدالنور عبدالنور ممولا"  الوطنية اتحدودة  ول،اية     25/10/2015مركة مصانع الأصباغ 

 .09/07/2020تاريم 

في إدارة الأعمال الدولية من جامعة ليدز بريطانيا في عام    MBAحصل على شهادة الماجستير   ،  14/9/1972بتاريم    ولد

،ولو عضو مجلس  1994، حصل على شهادة بكالوريوس في إدارة الأعمال واتحاسبة من الجامعة الأردنية في عام  1997

 ( JORDAN INSTITUTE OF DIRECTORS) وحاصل على شهادة،     IFCإدارة معتمد من قبل مؤسسة التمويل الدولية 

J.I.O.D  شهادة عضو مجلس إدارة معتمد من مؤسسة التمويل الدولية صندوق النقد الدولي. 

 :الخبرات العملية

 ول،اية الآن. 2010المدير العام بالولالة لمركة برنسلي انتربرايلم من عام  ▪

 شريك / شركة تدريبات لتطوير المهارات.  ▪

 شريك / شركة الوضوح للتقنيات الاتصالات. ▪

 رئيس مجلس ادارة  شركة الحياة للاشعة الجشخيصية.  ▪

 عضو مجلس ادارة مختارات بيولاب الطبية.  ▪

 . 3/2022عضو مجلس ادارة المركة المتتدة للتلمين اعتبارا من شهر  ▪

 عضو مجلس ادارة في شركة الأردن الأولى للاسجومار. ▪

 عضو مجلس إدارة في شركة العلاونه للصرافة. ▪

 : حصل على عدة دورات أهمها

 التكنولوجيا المالية من للية لارفارد للأعمال .   ▪

 .لندن–يوروموني – التخطيط الاستراتيجي للبنوك  ▪

 .شهادة عضو مجلس ادارة معتمد من البنك الدولي ▪

 .التتليل المالي والاداري والموازنات التقديرية ▪

 .مهارات التفاوض وادارة الوقت والازمات ▪

 .عدة دورات في معهد الدراسات المصرفية والمتعلقة بالبنوك والمؤسسات التجارية ▪

  مكافتة  سل الأموال وتمويل الإرلاب.في دورة  ▪

 :السيد عبدالنور عبدالنور رئيس وعضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وهي  ن  أكما 

 .رئيس لجنة التخطيط الاستراتيجي ▪

 .عضو لجنة اتخاطر ▪

 .عضو لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات والأمن السياراني ▪
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 المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي )المقعد الأول(  -5

 عضو مجلس إدارة )غير مستقل(  

  10/05/2004 –تاريخ العضوية  

 )سعادة السيد يحيى محمد عشب عبيدات  :)ويمثلها 

  والمصرفية  المالية  العلوم   جامعة  المالية  الإدارة   في   الماجستير  درجة  ويتمل.    09/04/1981  بتاريم   عبيدات  يتي    السيد  ولد 

  شهادة   على  وحاصل   ،  2003  عام   اليرموك   جامعة  من  والمصرفية  المالية  العلوم  في   البكالوريوس   ودرجة   2010  عام   الأردن   –

  بيت   مع  بالتعاون   و (IFC) الدولية  التمويل   مؤسسة  من ( Qualified Board Of Director) معتمد  إدارة  مجلس  عضو

 & Financial Modeling) – (FMVA) المعتمد   المالية  النمذجة  متلل  شهادة  على   وحاصل   ،   (JIoD) الأردني  الحوكمة

Valuation Analyst)   مؤسسة من CFI   .) 

 :العملية الخبرات

 اتحفظة  قسم  رئيس  وظيفة  حاليا  ويم،ل   2005  عام  منذ  الاجتماعي  الضمان   أموال  اسجومار  صندوق   الى  انضم ▪

 .تاريخه ح   2018 عام منذ  السياحية اتحفظة المماريع تمويل  مديرية في  السياحية

  . (2010-2018) المماريع  تمويل   مديرية –  الخاصة المسالمات  متفظة قسم  في رئيساا  مالي متلل ▪

 . (2008 - 2010) المماريع  تمويل  مديرية -  المالي والتتليل  الدراسات  قسم في  مالي متلل ▪

 .( 2005 - 2008) الخلمينة مديرية في  متداول  ▪

 :الإدارة مجالس عضويات 

  تاريم   من  اعتبارا )  التتتية  البنية  مماريع   في  للاسجومار   الوطنية  المركة  في   إدارة  مجلس   رئيس   نائب   منصب   ش،ل  ▪

 . ( 01/10/2023 تاريم ح   16/08/2021

 09/2020/ 16  تاريم  من  اعتبارا)  اللمراعية  والصناعات  للاسجومار  الضمان  شركة  في  إدارة  مجلس  عضو  منصب  ش،ل  ▪

  . ( 15/08/2021 تاريم ح  

  تاريم   ح    23/04/2017  تاريم   من   اعتبارا)  العقاري   للتطوير  العقبة  سرايا  شركة  في   إدارة   مجلس  عضو  منصب  ش،ل  ▪

15/09/2020) .  

 ح    10/10/2016  تاريم  من  اعتبارا)  الفندتي  النقل   لخدمات  الضمان  شركة  يف  المديرين  لي ة  رئيس  منصب  ش،ل  ▪

 .(22/04/2017 تاريم

 :وهي البنك إدارة مجلس عن المنبثقة اللجان  في عضو  عبيدات محمد يحيى السيد أن كما

 .  الامتوال لجنة رئيس  ▪

 .التدقيق لجنة عضو  ▪

 

 المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي )المقعد الثاني( -6

 عضو مجلس إدارة )غير مستقل( 

 25/10/2015 –تاريخ العضوية 

 سعادة السيد رامي آدم طيطي   ويمثلها: 

حصل على  ،  2000حصل على شهادة بكالوريوس في المحاسبة من جامعة اربد عام  ، 1979لانون الواني    31ولد بتاريم  

 .بالإضافة الى عدة شهادات مهنيةو 2003 عضوية المجمع العربي للمحاسبين القانونين

 
 



 

  2025التقرير السنوي 

19 
 

 

 :الخبرات العملية

خارة عملية في مجال الاسجومار في الأسواق المالية حيث ش،ل منصب مدير مالي لقطاع الاسجومار في شركة راشد   ▪

 . 4/2017ول،اية  2010عام السعودية، الامارات منذ  –عبد الرحمن الراشد وأولادم 

  –شركة راشد عبد الرحمن الراشد وأولادم    –ش،ل منصب مدير حسابات ونائب المدير المالي في قسم الاسجومار   ▪

 . 2010ول،اية عام  2005السعودية منذ عام 

اتحفظة    11/2018ول،اية    5/2017منذ   ▪ إدارة  قسم  في  مالي  متلل  منصب  بالأسهم    –ش،ل  الاسجومار   – مديرية 

 صندوق اسجومار أموال الضمان الاجتماعي.  

صندوق اسجومار أموال الضمان    - مديرية دعم المسالمات    –ول،اية الان قم،ل منصب متلل مالي    12/2018منذ   ▪

 الاجتماعي.  

 .8/2023 – 8/2022ش،ل منصب عضو لي ة مديري شركة مركلم الانطلاق الموحد ذ.م.م  ▪

 :كما أن السيد رامي طيطي عضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وهي

 عضو لجنة الجسهيلات. ▪

 . عضو لجنة اتخاطر  ▪

 
 شركة الأردن الأولى للاستثمار  -7

 عضو مجلس إدارة )غير مستقل( 

   20/04/2011 –تاريخ العضوية 

  النابلس ي( إبراهيم  الحاج )  موس ى هانيه  الفاضلة  سعادة  ويمثلها
 
 27/02/2025 من اعتبارا

ــاريم  ــي إدارة الأعمــــــــال )، 12/07/1973ولــــــــدت بتــــــ ــتير فــــــ ــلة علــــــــى درجــــــــة الماجســــــ ــة نــــــــورث إقســــــــترن MBAحاصــــــ ( مــــــــن جامعــــــ

حاصــــــــــــــلة علــــــــــــــى درجــــــــــــــة البكــــــــــــــالوريوس فــــــــــــــي الهندســــــــــــــة الصــــــــــــــناعية مــــــــــــــن الجامعــــــــــــــة ،  الولايــــــــــــــات المتتــــــــــــــدة الأمريكيــــــــــــــة –

حاصـــــــــــــــلة علـــــــــــــــى شـــــــــــــــهادة اتحلـــــــــــــــل و  إســـــــــــــــبانيا. – IE-BusinessSchoolالأردنيـــــــــــــــة.أكملت برنـــــــــــــــامج الإدارة المتقدمـــــــــــــــة مـــــــــــــــن 

 .CFA( وعضو في معهد  CFAالمالي المعتمد )

 :الخبرات العملية

 .12/2021ول،اية  05/2009ش،لت منصب الرئيس التنفيذي للاسجومار في شركة دار الهندسة، خلال الفترة من  ▪

 ( لدى بنك المؤسسة العربية المصرفية  Retail Bankingش،لت مناصب إدارية وتنفيذية في الخدمات المصرفية للأفراد ) ▪

(ABC Bank خلال الفترة من ،)06/2007ول،اية  05/2002. 

 ( لدى بنك المؤسسة العربية المصرفيةCorporate Bankingش،لت مناصب إدارية وتنفيذية في التمويل المؤسساا ) ▪

 (ABC Bank خلال الفترة من ،)04/2009ول،اية  06/2007. 

ش،لت مناصب سابقة في مجالات التتليل والدراسات الهندسية في شرلات لنظم المعلومات والصناعات الدوائية في الأردن   ▪

 . والولايات المتتدة الأمريكية

 : وهي البنك ادارة مجلس عن المنبثقة اللجان في عضو  النابلس ي هانيه الفاضلة أن كما

  الامتوال لجنة عضو ▪
ً
 4/2025/ 30  تاريم من اعتبارا

  الإستراتيجي التخطيط لجنة عضو ▪
ً
 . 2025/ 30/4 تاريم من اعتبارا
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 سعادة الانسة لينا نجيب البخيت الدبابنة  -8

 ) عضو مجلس إدارة )مستقل

 18/04/2022العضوية: تاريخ 

، حصلت على شهادة البكالوريوس في العلوم السياسية والادارة العامة من الجامعة 28/04/1963ولدت بتاريم 

 .1984الأميركية في بيروت / لبنان عام 

 : الخبرات العملية

ول،اية    1985خارة مصرفية لدى البنوك الاردنية ستة و لا ون عاما في لافة مجالات قطاعات الأعمال منذ العام   ▪

2021 . 

ول،اية  2018ش،لت منصب مدير قطاع الأعمال /نائب الرئيس التنفيذي في البنك الأللي الأردني منذ عام  ▪

31/07/2021   ، 

  .(2018- 1998) مدير ادارة الخلمينة والاسجومار والمؤسسات المالية /نائب الرئيس التنفيذي في البنك الأللي الأردني من ▪

  .(1998 -  1990ش،لت منصب مدير إدارة الخلمينة والاسجومار في البنك الاسجوماري خلال الفترة ) ▪

 .(1989 -  1985عملت في إدارة الخلمينة والاسجومار في بنك البتراء خلال الفترة ) ▪

 .(2022-2015ش،لت منصب نائب رئيس لي ة المديرين/ شركة الأللي للتمويل الأص،ر ) ▪

 .(2015- 2010ش،لت منصب رئيس مجلس ادارة/ شركة الأللي للوساطة المالية ) ▪

 .(2010- 2001ش،لت منصب عضو لي ة مديري شركة الأللي للتمويل الأص،ر ) ▪

ول،اية     2004ش،لت منصب عضو لي ة مديري شركة المطاحن ومعامل المعكرونة الحديوة ذ.م.م من العام  ▪

 .2024نيسان 

 :كما انها رئيس وعضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وهي 

 . رئيس لجنة التدقيق ▪

 .عضو لجنة اتخاطر ▪

 .عضو لجنة الحوكمة المؤسسية ▪

   .عضو لجنة الترشيتات والمكافآت ▪

 

 سعادة السيد "محمد جمال" بشر مصطفى النوباني   -9

 عضو مجلس إدارة )مستقل( 

.29/40/2420 –تاريخ العضوية   

عضو ممارك  ، ولو 1980، حاصل على شهادة بكالوريوس في اتحاسبة من جامعة دممق عام 09/05/1958ولد بتاريم 

في جمعية اتحاسبين القانونيين الأردنيين، عضو ممارك في الاتتاد العربي للمتاسبين والمراجعين، عضو ممارك في معهد  

( الإداريين  الدولية  IMCالاسجماريين  التمويل  معتمد من مؤسسة  ، مدرب   )IFC (Business Edge)  من معتمد  ، مدرب 

الدولية   العمل  الدولي  ا، ح(EYB Training) (ILO)منظمة  التجارة  مركلم  من  الإداري  التطوير  مسجمار  لقب  على  صل 

 بيروت، لبنان.  AICPA،وحاصل على شهادة مراقبة الجودة )المراجعين النظراء( من  
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 : الخبرات العملية

خبير مالي وضري ا معتمد لدى اتحاكم القضائية )الاقتصادية( اتختصة ومتاكم الاستئناف في القضايا المالية   ▪

 والضريبية.

مسجمار مالي في إعادة ليكلة المرلات ودراسة العقود وتقديم الاسجمارات المالية فيما يتعلق بالنزاعات ال ا تنمل   ▪

 بين المرلاء أو بين المركة وأطراف  الوة )البنوك والموردين والعملاء و يرلا(. 

تنفيذ مماريع التدقيق الخارجي والداخلي، والادارة والاشراف على العديد من مماريع خدمات الاستعانة بالمصادر   ▪

المرلات،   أوضاع  وتصحيح  المماريع،  إدارة  إلى  بالإضافة  الاستراتيجي،  والتخطيط  الجدوى  ودراسات  الخارجية، 

 وعالم 
ً
التقييم متليا في مماريع  والمساعدة  المالي  والأنظمة  والتقييم  الضوابط  أنظمة  اعداد  الإقليةا،  يا والمستوى 

المالية الداخلية والخارجية ،التو ق المالي وتقييم الأعمال، الاسجمارات والتخطيط الضري ا، مدرب معتمد في المالية  

 والتدقيق.

شريك إداري لواحدة من أبرز المرلات المالية الاسجمارية للأعمال على المستوى العالمي، وخارم  في القطاعين العام   ▪

عامًا تعتار شاملة عمليًا. تم تعلميلم لذم الخارة أيضًا من خلال مهارات العرض    45والخاص متراكمة على مدار أكثر من  

 والعلاقات العامة ال ا تم تطويرلا من خلال إجراء الخدمات الاسجمارية الخاصة.

خدمات   ▪ مقدمي  أحد  وشرلام،  نوباني  شركة  لتكون  الماضية  الأعوام  خلال  وخدماتها  نوباني  شركة  أقسام  تطوير 

الاسجمارات المالية والإدارية ذات السمعة الطيبة ليس فقط في الأردن ولكن في منطقة المرق الأوسط وقد نجحنا  

 لكة الأردنية الهاشمية. في الحصول على الاعتماد مع جميع برامج الدعم النميطة في المم

مسؤول   ▪ شرلام    –شريك  و  نوباني  عام  و   شركة  )مدتية(  -مدير  ذ.م.م  الحسابات  لتدقيق  ومعروف  نوباني  شركة 

 الى الآن.  -2012من  Praxity Global Allianceمتتالفة مع 

  .2011-1994شريك مسؤول  -في شركة بي دي أو انترناشونال أعضاءالأردن( )  أو دي بي  شركة ▪

 براقس ووتر لاوس لوبرز   اندمجتلياراند و  لوبرز  ▪
ً
 1993-1980مدير تدقيق  /لتصبح لاحقا

 :رئيس وعضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وهيمحمد النوباني كما أن السيد 

   . اتخاطررئيس لجنة  ▪

 .التدقيق عضو لجنة  ▪

  .التخطيط الاستراتيجيعضو لجنة  ▪

 

 سعادة السيد أسامة عمر علي حمد -10

 عضو مجلس إدارة )مستقل( 

 11/06/2019 العضوية:تاريخ 

ــتير في قانون البنوك والتمويل من للية الملك في جامعة لندن  21/09/1974ولد بتاريم    –، حاصـــــــــــل على شـــــــــــهادة الماجســـــــــ

وحاصـــل على شـــهادة دبلوم الممارســـة الدولية في الائتلافات الدولية من للية القانون لاريطانيا   2000المملكة المتتدة عام  

وحاصـــــــل   1996عمان الأللية عام  جامعة  ردن /  الأ  –وحاصـــــــل على بكالوريوس قانون   2001المملكة المتتدة عام   –ويللم  

 متام
ً
و مســجمــار قانوني ولو    يعلى العديد من الدورات التدريبية من العديد من الجامعات والمراكلم الدولية، ولو حاليا

 .متامون مسجمارون –المريك المدير لمكتب حمد وممارلوم  
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 :الخبرات العملية

خارة واسـعة في أعمال البنوك وعمليات التمويل وتمويل الممـاريع وممـاريع الطاقة والبنية التتتية وممـاريع المـراكة بين  

القطاعين العام والخاص وعمليات اندماج المــــرلات وأعمال الصــــناديق الاســــجومارية في الأردن والعديد من دول المنطقة  

 .والعالم

 :كما أن السيد اسامة حمد رئيس وعضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وهي

 .رئيس لجنة الترشيتات والمكافآت ▪

 عضو لجنة الامتوال. ▪

 . عضو لجنة اتخاطر  ▪

 . عضو لجنة الحوكمة المؤسسية  ▪

 

 معالي السيد عمر خير الدين المعاني   -11

 .عضو مجلس إدارة )مستقل( 

 (.8/10/2024عدم الممانعة من البنك المركزي الأردني تاريخ  كتاب 29/04/2024 (– تاريخ العضوية 

شهادة  و  1979في إدارة المماريع من جامعة جنوب لاليفورنيا عام  حاصل على درجة الماجستير  05/04/1956ولد بتاريم  

 .1977مدنية جامعة برمن،هام بريطانيا عام بكالوريوس لندسة 

 :الخبرات العملية

 . 1986مؤسس مجموعة معاني لاسجومار   ▪

 .2002مجلس إدارة صندوق اسجومار أموال الضمان الاجتماعي  ▪

 . 1998مجلس إدارة  رفة صناعة عمان  ▪

 . 2006أمين عمان  ▪

 .2016عضو مجلس الأعيان  ▪

 . 2016نائب رئيس مجلس الأمناء مؤسسة ولي العهد  ▪

 .2016نائب رئيس مجلس الأمناء جامعة الحسين التقنية  ▪

 :رئيس وعضو في اللجان المنبثقة عن مجلس إدارة البنك وهيعمر المعاني السيد  معالي كما أن

 .عضو لجنة الجسهيلات ▪

 الحوكمة المؤسسية.لجنة  عضو  ▪

 الترشيتات والمكافآت. عضو لجنة  ▪

 .   والامن السياراني  المعلومات تكنولوجيا  حاكمية لجنة عضو  ▪

 

 

 

 

 

 

 

  



 

  2025التقرير السنوي 

23 
 

   :(/ب: أسماء ورتب أشخاص الأدارة العليا ونبذة تعريفية عن كل واحد منهم3) 

 

 السيد سيزر هاني عزيز قولاجن  

 المدير العام   

 . 01/04/2015 التعيين:تاريم  ▪

 . 22/08/1964 الميلاد:تاريم  ▪

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 

الولايات المتتدة الأمريكية    –( / التمويل من جامعة دالاس/تكساس  MBAحاصل على درجة الماجستير في إدارة الأعمال )

 ( . 1999عام )

 الخبرات العملية:

 (. 2015 – 2012) – بنك الاسكان للتجارة للتمويل   –نائب مدير عام  ▪

 (.2012 – 2008) –بنك الاسكان للتجارة والتمويل  -مساعد مدير عام  ▪

 (.2008 -2006) –الصناعي والتجاري/المملكة العربية السعودية  شركة أبرام للإسجومار -رئيس تنفيذي  ▪

 (.2006 – 2004) –البنك السعودي الأمريكي )سامبا(  -مساعد مدير عام  ▪

 (.2004 – 1999) –شركة ار ر اندرسن/ المملكة العربية السعودية  -مدير رئيساا  ▪

 (.1997 –  1989) –المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي  ▪

 

 عبد الغني القحف  ”محمد سليم “السيد علاء 

 للعمليات والدعم  نائب المدير العام 

 . 01/07/2004 التعيين:تاريم  ▪

 . 17/03/1973 الميلاد:تاريم  ▪

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 

 ( .  2012حاصل على درجة الماجستير في إدارة الأعمال من الجامعة الألمانية الأردنية عام )

 الخبرات العملية :

 لخدمات العملاء والمنتجات  ▪
ً
   (.2004 – 1995شركة دي اتش أل العالمية منذ عام ) - مديرا

  



 

  2025التقرير السنوي 

24 
 

 الطراونةراكان محمد عطا الله السيد 

 نائب المدير العام للأعمال المصرفية 

 . 08/09/2024تاريم التعيين:  ▪

 . 11/12/1975تاريم الميلاد:  ▪

 الشهادات العلمية وسنة التخرج:  

 (. 1998حاصل على درجة البكالوريوس في الاقتصاد من جامعة اليرموك عام )  ▪

 ( 2000عام ) والمصرفيةالالاديمية العربية للعلوم المالية  حاصل على درجة الماجستير في اتحاسبة والمالية من  ▪

 (. 2012) عام–( CFA – Chartered Financial Analystشهادة اتحلل المالي المعتمد ) ▪

 الخبرات العملية:

 London  Levantine Express Limited – (2022- 2024.)/–مدير عام ▪

 (. 2021 -2017) –بنك الأردن الدولي )لندن(   –الرئيس التنفيذي ▪

 (2021 – 2020) -( العرب( لندنعضو مجلس إدارة جمعية المصرفيين  ▪

 (.2017 -2011) –  بنك الأردن الدولي )لندن( –نائب الرئيس التنفيذي ▪

 (. 2011 -2006) –بنك الإسكان للتجارة والتمويل   –الاسجومارمدير مركلم خدمات  ▪

 (.2006 -2005) – البنك الأللي الأردني - المالية والأسواقمساعد رئيس قسم/دائرة الخلمينة   ▪

 (.2005-2004) –شركة اتحفظة الوطنية للأوراق المالية –وسيط مالي  ▪

▪ HSBC Bank – (. 2004 -2000)  –دائرة الخلمينة 

 

 السيد محمد علي محمد القرعان 

 مساعد مدير عام الإئتمان

 . 19/06/2007 التعيين:تاريم  ▪

 . 20/10/1971 الميلاد:تاريم  ▪

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 

 ( .1995حاصل على درجة البكالوريوس في الإقتصاد من جامعة اليرموك عام ) 

 الخبرات العملية :

 (.2004 -2003) –  بنك الإنماء الصناعي ▪

 (. 2003 -2002) – شركة دار الخارة للإسجمارات ▪

 (.2002 -2000) –  القروض المركة الأردنية لضمان ▪

 (. 2000  -1997) –  البنك العقاري المصري  ▪

 (.1997 -1996) – شركة العاربة الدولية ▪

  

http://192.168.53.57/menaitech/application/hrms/menapay/employees/Previous_Employer.php?prev_id=5&employee_code=01587
http://192.168.53.57/menaitech/application/hrms/menapay/employees/Previous_Employer.php?prev_id=3&employee_code=01587
http://192.168.53.57/menaitech/application/hrms/menapay/employees/Previous_Employer.php?prev_id=4&employee_code=01587
http://192.168.53.57/menaitech/application/hrms/menapay/employees/Previous_Employer.php?prev_id=1&employee_code=01587
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 من  - السيد سليم نايف سليم صوالحة 
 
 2025/ 2/ 16استقال اعتبارا

   أفراد وفروع مساعد مدير عام أعمال مصرفية 

 . 01/03/2016 التعيين:تاريم  ▪

 . 20/09/1975تاريم الميلاد:  ▪

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 

 (. 1997من جامعة اليرموك عام )  الاقتصادحاصل على درجة البكالوريوس في  ▪

 California Stateحاصل على درجة الماجستير في إدارة الأعمال والجسويق والمماريع الص،يرة من جامعة لاليفورنيا  ▪

University, East Bay ( 2001في الولايات المتتدة الأمريكية عام.) 

 Certified Management Accountant( 2014متاسب اداري معتمد ) ▪

 الخبرات العملية :

 (.2016 -2014) –الأردن والعراق وفلسطين  – فيزا انترناشونال  –المدير الاقليةا ▪

 (. 2014 -2008) –بنك الإتتاد   –مدير الفروع اتحلية  ▪

 Wachovia Bank –   (2007-2008 .)–مدير فرع  ▪

 Washington Mutual– (2004- 2007.)   – مدير فرع  ▪

 

 محفوظ ثيودور كشك  عبد اللهالسيد 

 مساعد مدير عام المالية  

 . 14/06/2015 التعيين:تاريم  ▪

 . 05/08/1967 الميلاد:تاريم  ▪

 الشهادات العلمية وسنة التخرج : 

 (.1990الولايات المتتدة الأمريكية عام ) –حاصل على درجة البكالوريوس في اتحاسبة من جامعة والش  ▪

 (.1991من ميمي،ان في الولايات المتتدة الامريكية عام ) (CPA)متاسب قانوني  ▪

 (.1997( عام )679متاسب قانوني وعضو جمعية اتحاسبين القانونيين الأردنيين )إجازة رقم  ▪

 الخبرات العملية :

 (.2015 –  2009) –مساعد المدير العام / المالية لدى بنك الإتتاد )الأردن(  ▪

 (.2009 – 2003)  –مساعد المدير العام / المالية لدى بنك الجلميرة )المملكة العربية السعودية(  ▪

 (. 2003 – 1993) – مالية لدى شركة آر ر آندرسن )المملكة العربية السعودية(  اسجماراتمدير أول  ▪

 (. 1992عام ) – متاسب لدى شركة شريدر بورتير الهندسية )أمريكا(  ▪

  



 

  2025التقرير السنوي 

26 
 

 من  - السيد وائل "محمد يوسف" عارف رابيه
 
 2025/ 3/ 30استقال اعتبارا

 مساعد مدير عام أعمال مصرفية شركات  

 . 24/08/2014تاريم التعيين:  ▪

 . 07/11/1977تاريم الميلاد:  ▪

   التخرج:الشهادات العلمية وسنة 

 ( . 1999حاصل على درجة البكالوريوس في اتحاسبة من جامعة اللميتونة عام )  ▪

 (. 2004حاصل على درجة الماجستير في العلوم المالية والمصرفية من الألاديمية العربية للعلوم المالية عام ) ▪

 العملية:الخبرات 

 (.2014 – 2006)  –بنك المؤسسة العربية المصرفية  ▪

 (.2006 –  2004) –البنك الأللي الأردني  ▪

 (. 2004 – 2000) –بنك الأردن  ▪

 

 السيد أنس ماهر راض ي عايش 

 المدير التنفيذي للخزينة والاستثمار  

 . 12/11/2017 التعيين:تاريم  ▪

 . 12/10/1979 الميلاد:تاريم  ▪

   التخرج:الشهادات العلمية وسنة 

 (.2001والعلوم المالية والمصرفية من جامعة اليرموك عام ) درجة البكالوريوس في الإقتصاد

 العملية:الخبرات 

 (.2017 -2011) -الإسلامي بنك صفوم  -مدير أول، رئيس إسجومار  ▪

 (. 2011  -2007) –بنك الإسجومار العربي الأردني )قطر(   -مدير دائرة الخلمينة  ▪

 (.2007 -2006) – العربي الأردني )الأردن(  بنك الإسجومار  -مدير دائرة الخلمينة  ▪

 (.2006 -2005) – بنك سوسجيه جنرال )الأردن(  - مسؤول دائرة الخلمينة  ▪

 بنك الصادرات  -رئيساا متداول  ▪
ً
 (. 2005 -2001)  –والتمويل( بنك المال الأردني )سابقا

 

 السيد انطونيو انطونيوس انطون عبد المسيح

 المعلومات   تكنولوجيا المدير التنفيذي لدائرة 

 .02/01/2022  التعيين:تاريم   ▪

 .20/10/1974  الميلاد:تاريم   ▪

 الشهادات العلمية وسنة التخرج:  

 (.1995حاصل على درجة البكالوريوس في علم الحاسوب من جامعه الأميرة سمية للتكنولوجيا عام )

 العملية:الخبرات 

 (.2021) –بنك سوسيته جنرال الأردن  – مدير دائرة تكنولوجيا المعلومات  ▪

 (.2021 –  2004)  –بنك عودة )فروع الأردن(  - مدير دائرة تكنولوجيا المعلومات  ▪

 (.2004 –  2002) –شركة عالية / الخطوط الجوية الملكية الأردنية  ▪

 (.2002 –  1998) –الملكية الأردنية  ▪

 HSBC – (1995  – 1998.) للمرق الأوسط البنك الاريطاني ▪
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 السيد سامي نمر سالم النابلس ي

    المدير التنفيذي لدائرة المؤسسات المالية

 .20/10/2013  التعيين:تاريم   ▪

 .20/12/1976  الميلاد:تاريم   ▪

   التخرج:الشهادات العلمية وسنة 

 ( .2001حاصل على درجة الماجستير في المصرفية والمالية من جامعة شيفيلد لالام عام ) ▪

 ( .1998حاصل على درجة البكالوريوس في الإقتصاد من الجامعة الأردنية عام ) ▪

 العملية:الخبرات 

 ( .2013 – 2010)  –البنك الإسجوماري  -مدير دائرة المؤسسات المالية والبنوك المراسلة  ▪

 (.2010 – 2003) –البنك العربي   -مدير علاقة رئيساا  ▪

 (.2003 – 2001) –البنك الأللي الأردني   -ضابط أول  ▪

 

 السيد وليد خالد ضيف الله القهيوي 

 مدير الدائرة القانونية وأمين سر مجلس الإدارة

 .14/06/2016  التعيين:تاريم   ▪

 .24/04/1974  الميلاد:تاريم   ▪

   التخرج:الشهادات العلمية وسنة 

 (. 2005حاصل على درجة الماجستير في القانون التجاري الدولي جامعة  رب سيدني عام ) ▪

 (. 2003أستراليا عام ) –سيدني  –معهد ويستميد  –حاصل على دبلوم ل،ة قانونية  ▪

 (. 1996حاصل على درجة البكالوريوس في القانون من الجامعة الأردنية عام )  ▪

 العملية:الخبرات 

 (.2016 – 2013المملكة العربية السعودية ) –البنك العربي الوط ا  -مسجمار قانوني أول  ▪

 (.2013 – 2008)   –المركة المتخصصة للتلجير التمويلي  -مسجمار قانوني  ير متفرغ  ▪

 (.2013 –  2005) –بنك الإسكان للتجارة والتمويل   -متامي رئيساا  ▪

 (.2003 – 1999) – مجموعة شرلات موارد عمان  –متامي المركة والمسجمار القانوني  ▪

 

 السيد محمود إبراهيم محمود محمود

اقبة الإمتثال ومكافحة غسل الأموال   مدير دائرة مر

 . 26/05/2013 التعيين:تاريم  ▪

 . 10/08/1980 الميلاد:تاريم  ▪

   التخرج:الشهادات العلمية وسنة 

 (.2002الهند عام ) –( من جامعة ميسور B.comحاصل على درجة البكالوريوس في الإدارة واتحاسبة ) ▪

  (. 2007لندن عام )  – ( من جامعة كينجستون  MSC.AISحاصل على درجة الماجستير في اتحاسبة ونظم المعلومات )  ▪

 العملية:الخبرات 

 (. 2013 -2009) -بنك الأردن  –  مسؤول وحدة الإمتوال ▪

 .INPECT  - (2007- 2009 )أعضاء في  -شركة الأخوة لتدقيق الحسابات  -ممرف تدقيق  ▪

 .( 2005 -2002 (   -مكتب إبراليم حمدان للتدقيق والإسجمارات  -رئيس فريق  ▪
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 السيد أجود شرف الدين علي الروسان 

 المدقق العام  

 . 02/04/2017تاريم التعيين:  ▪

 . 18/08/1969تاريم الميلاد:  ▪

   التخرج:الشهادات العلمية وسنة 

 (.1992حاصل على درجة البكالوريوس في اتحاسبة من جامعة حلب / سوريا عام ) ▪

 (.1997حاصل على درجة الماجستير في اتحاسبة المالية من الألاديمية العربية للعلوم المالية والمصرفية عام ) ▪

▪ ( الينوي  CPAشهادة  ولاية  في  اتحاسبين  مجلس  من  معتمد  حسابات  مدقق  عام    – (  الأمريكية  المتتدة  الولايات 

(1999).  

الولايات المتتدة    – ( مدقق نظم معلومات معتمد من جمعية التدقيق والرقابة على نظم المعلومات  CISAشهادة ) ▪

 (. 2001الأمريكية عام )

 الخبرات العملية:

 (.2017 –  2016) –الأردن  -بنك ستاندرد تمارترد  -رئيس التدقيق الداخلي  ▪

 (.2016 – 2009)  –بنك الأردن دبي الإسلامي   –رئيس التدقيق الداخلي  ▪

 (.2009 –  1997) – جهاز أبو ظ ا للمتاسبة  –مدير مراجعة الاداء واتخاطر  ▪

 (.1997 – 1993) – وزارة المالية  –دائرة الموازنة العامة  –متلل موازنات  ▪

 

 الآنسة نادية فهد فريد كنعان 

 مدير دائرة المخاطر  

 . 25/09/2005 التعيين:تاريم  ▪

 . 26/07/1977 الميلاد:تاريم  ▪

 الشهادات العلمية وسنة التخرج:  

 ( . 2000حاصلة على درجة البكالوريوس في اتحاسبة من جامعة جرش الأللية / عام )

 الخبرات العملية:

 (2005-2002شركة الاتصالات الأردنية )

 

 سيد جمال حسين عبطان الرقاد ال

 دائرة الاتصال المؤسس ي  مدير 

 . 07/11/2004 التعيين:تاريم  ▪

 . 30/09/1969 الميلاد:تاريم  ▪

 الشهادات العلمية وسنة التخرج:  

 ( . 1993العلوم السياسية من جامعة اليرموك عام ) – حاصل على درجة البكالوريوس في الرياضة 

 الخبرات العملية:

 ( 2022-2021السياسية )المنظومة عضو اللجنة الملكية لتتديث  ▪

 (. 2001  -1995) –الديوان الملكي الهاشةا ▪

 ( 2002 - 2001) –وزارة المباب  ▪

 ( 2004 - 2003) – اللجنة الأولمبية  ▪
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 أسماء كل من أعضاء المجلس والإدارة التنفيذية العليا المستقيلين خلال العام: ج: (/ 3)

 أعضاء المجلس 

 .2025لين خلال العام ي أعضاء مستق  لا يوجد 

 

  الإدارة التنفيذية العليا 

 السيد مساعد  عام أعمال مصرفية أفراد : سليم نايل سليم صوالحة  ▪

 السيد مساعد مدير عام أعمال مصرفية شرلات : وائل "متمد يوسل" عارف رابية  ▪



 

30 
 

 

 % فأكثر مقارنة مع السنة السابقة والمستفيد النهائي للمساهمات 1أسماء كبار مالكي الأسهم وعدد الأسهم المملوكة لكل منهم لمن تشكل نسبة ملكيتهم (: 4) 

 المستفيد  الجنسية  اسم المساهم  التسلسل 

 عدد الأسهم المملوكة 

 عدد الأسهم 

 المرهونة

نسبة 

 الأسهم 

المرهونة  

 من 

 المساهمة

جهة 

 الرهن 

 عدد الأسهم المملوكة 

 عدد الأسهم 

 المرهونة

نسبة 

 الأسهم 

المرهونة  

 من 

 المساهمة

كما في    جهة الرهن 

31/12/2025 

 النسبة

% 

كما في   

31/12/2024 
 النسبة

1 

شركة 

الصالح  

للاسجومار  

 اتحدودة 

 سعودية 

 %25ريم بنت ناصر بن متمد الصالح 

31,800,000 26.5% - - - 31,800,000 26,50% - - - 
 %25نورة بنت ناصر بن متمد الصالح 

 %25مها بنت ناصر بن متمد الصالح 

 %25سارم بنت ناصر بن متمد الصالح 

2 

المؤسسة 

العامة 

للضمان  

 الاجتماعي 

 - - - %19.84 23,808,021 - - - %19.84 23,808,021 نفسه أردنية

3 

شركة 

الأردن الأولى  

 للاسجومار

 أردنية

ميميل فايق ابراليم الصاقغ بنسبة  

31.692 % 

14,268,186 11.89% - - - 14,273,286 11.89% 1,199,998 8.41% 

بنك 

الاسجومار 

العربي  

 الأردني 

 %10.292نازي توفيق نخلة القبطي بنسبة 

 %9.968البنك التجاري الاردني  
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 المستفيد  الجنسية  اسم المساهم  التسلسل 

 عدد الأسهم المملوكة 

 عدد الأسهم 

 المرهونة

نسبة 

 الأسهم 

المرهونة  

 من 

 المساهمة

جهة 

 الرهن 

 عدد الأسهم المملوكة 

 عدد الأسهم 

 المرهونة

نسبة 

 الأسهم 

 المرهونة من 

 المساهمة

جهة 

 الرهن 
كما في   

31/12/2025 

 النسبة

% 

كما في   

31/12/2024 
 النسبة

3 

شركة 

الأردن الأولى  

 للاسجومار

 الأردنية  

 %9.333فارس ميميل فايق الصاقغ بنسبة 

- - - - - - - - - - 

 %7.024فائق ميميل فايق الصاقغ بنسبة  

المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي بنسبة 

1.900% 

 فاتن ميميل فايق الصاقغ بنسبة  

 1.527 % 

4 

ميميل  

فايق  

إبراليم  

 الصاقغ 

 %91.39 12,600,000 %11.49 13,786,839 - - - %11.59 13,904,191 نفسه الأردنية

بنك 

المال 

 الأردني

5 

نازي توفيق  

نخلة  

 القبطي 

 %94.87 7,400,000 % 6.50 000,800,7 - - - % 6.5   000,800,7 نفسها الأردنية

بنك 

المال 

 الأردني

6 

فارس  

ميميل  

فايق  

 الصاقغ 

 % 66.67 5,200,000 % 6.50 7,800,000 - - - % 6.50 7,800,000 نفسه الأردنية

بنك 

المال 

 الأردني
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 المستفيد  الجنسية  اسم المساهم  التسلسل 

 عدد الأسهم المملوكة 

 عدد الأسهم 

 المرهونة

نسبة 

 الأسهم 

المرهونة  

 من 

 المساهمة

جهة 

 الرهن 

 عدد الأسهم المملوكة 

 عدد الأسهم 

 المرهونة

نسبة 

 الأسهم 

 المرهونة من 

 المساهمة

جهة 

 الرهن 
كما في   

31/12/2025 

 النسبة

% 

كما في   

31/12/2024 
 النسبة

7 

فاتن  

ميميل  

فايق  

 الصاقغ 

 - - - %6.49 7,790.000 - - - %6.49 7,790,000 نفسها أردنية

8 

فائق  

ميميل  

فايق  

 الصاقغ 

 %94.84 7,250,000 %6.37 7,644,394 - - - %6.37 7,644,394 نفسه أردنية

بنك  

المال  

 الأردني 
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  (: الوضع التنافس ي للبنك ضمن قطاع نشاطاته 5) 

 

 2024 2025 البيان 

 %2.46 %2.69 حصجنا السوقية/تسهيلات

 %2.13 %2.24 ودامع/السوقية حصجنا

 %2.13 %2.15 حصجنا السوقية /موجودات

 

 يمثل الجدول التصنيف الائتماني الحاصل عليه البنك من وكالة كابيتال انتلجنس للتصنيف: 

 

  رئيسيين عملاء أو محددين موردين على  اعتماد يوجد لا (:6) 
 
  محليا

 
 من  فأكثر 10% يشكلون  وخارجيا

 . الإيرادات  أو أو المبيعات /و المشتريات إجمالي 

 

بموجب  و  2025عن عام الحماية الحكومية او الامتيازات ال ي يتمتع بها البنك او أي من منتجاته  (:7)

 :  القوانين والأنظمة او  غيرها

  بموجب البنكية منتجاتها من أي  أو الأردني  التجاري  البنك شركة قها تتمتع امتيازات أو حكومية حماية أي يوجد  لا ▪

  يرلا. أو  والأنظمة القوانين

من قبل أي من المنظمات   عليها الأردني التجاري  البنك  شركة حصلت  امتياز حقوق  أو اختراع براءات أي لا يوجد  ▪

 . اتحلية أو الدولية

 

القرارات الصادرة عن الحكومة او المنظمات الدولية او غيرها ال ي لها أثر مادي على عمل البنك او  (: 8)

 منتجاته أو قدرته التنافسية:  

عام  في   ▪ خلال  تم  البنك،  لأنظمة  والحماية  الأمن  مستويات  تعلميلم  من    2025إطار  مجموعة  تطبيق  في  الاستمرار 

والضوابط والحلول الأمنية للتوافق مع متطلبات الأمن السياراني وال ا لها الأ ر في تعلميلم منظومة الأمن  العمليات  

 والحماية والحد من اتخاطر السيارانية في ضوء تطور أساليب الهجمات الإلكترونية. 

الأردني في مجال حاكمية تكنولوجيا المعلومات   المركلمي  مع متطلبات البنك   للتوافق   COBIT  استكمال تطبيق ممروع ▪

 لضمان الاستخدام الأمول لموارد تكنولوجيا المعلومات وإدارة مخاطرلا بمكل فعال. 

 

 

 B تصنيل مخاطر العملات الاجنبية )قصير الأجل(  -bb التصنيل الائتماني 

 -BB تصنيل مخاطر العملات الاجنبية )طويل الأجل(  متزن  النظرة المستقبلية لتصنيل الائتماني 

 متزن  العملات الاجنبية  تخاطرالنظرة المستقبلية  -bb تصنيل المتانة المالية

 -bb مخاطر بي ة الاعمال  متوسط  تصنيل الدعم
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يلميد من مستويات الحماية على    مما  PCI-DDS V.04تجديد شهادة الامتوال لمعايير أمن وسلامة البطاقات العالمية   ▪

 أنظمة البطاقات. 

 .27001تلبية متطلبات نظام ادارة امن المعلومات لدى البنك  ▪

 . Swift CSPتلبية متطلبات الامتوال لنظام  ▪

 . GDBRمتطلبات تعليمات البنك المركلمي لنظام حماية بيانات العملاء   تلبية  ▪

   . العمل الخاص بإدارة واستمرارية   ISO 22301تطبيق المعيار الدولي   ▪
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 - ب:الهيكل التنظيمي للبنك وعدد موظفيه وفئات مؤهلاتهم وبرامج التأهيل والتدري (/أ:9)
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 عدد موظفي البنك وفئات مؤهلاتهم:  (/ب:9)
     

 31/12/2025 في  كماالأعداد                                                          

 
   العدد العدد 

 
 النسبة % المجموع  النسبة % إناث   النسبة % ذكور   المؤهل العلمي 

 
 %0.0 0 %0.0 0 %0.0 0 دكتوراة 

 
 %9.9 72 %37.5 27 %62.5 45 ماجستير  

 
 %0.3 2 %0.0 0 %100.0 2 دبلوم عالي  

 
 %70.5 512 %42.0 215 %58.0 297 بكالوريوس 

 
 %5.2 38 %65.8 25 %34.2 13 دبلوم سنتين  

 
 %1.1 8 %100.0 8 %0.0 0 دبلوم سنة 

 
 %3.9 28 %25.0 7 %75.0 21 توجيها ناجح  

 
 %9.1 66 %0.0 0 %100.0 66 أقل من توجيها  

 
 %100 726 %38.8 282 %61.2 444 المجموع 

 

 برامج التأهيل والتدريب لموظفي البنك:    :(/ج9) 

ا
ً
  على   المســـــــتمر حرصـــــــه  ظل   وفي  واســـــــتدامتها،   الأعمال  لنجاح متوري  كعنصـــــــر  البمـــــــري   المال رأس  بللميةرؤية البنك  من   انطلاق

  العائد   لتعلميلم  حويوة  جهودًا  البنك  بذل فقد  العمل،   ومتطلبات  السـوق   تطورات مع  يتماشـا   بما موظفيه مهارات  وتطوير  تتسـين

  الإلكتروني   التــدريــب  منصــــــــــــــات  عار  ســـــــــــــواء  المتنوعــة،   والتطوير  التــدريــب  فرص  توفير  خلال  ومن.  اتجــال  لــذا  في  الاســـــــــــــجومــار  على

  اتجالات،   مختلل في  تدريبية  فرصة 7380 يقدم  أن  البنك  استطاع  مبتكرة،  أخرى   تدريبية منصات  خلال من  أو  بالبنك الخاصة

 تســـهم   ال ا  والســـلوكية الإدارية المهارات  تعلميلم إلى  بالإضـــافة  والتعليمات،   الأنظمة  المصـــرفي،   القطاع  في  المســـتجدات أحدث  ت،طي

 .الوظيفية  والكفاءة  الأداء  مستوى  رفع  في

ــامل   الارنامج  تنفيذ  في  البنك  واســــــــــــتمر ــافة  العام،   خلال  موظل 15  الارنامج أنها  حيث  الجدد  للموظفين  المــــــــــ   البنك  قام  بالإضــــــــــ

ا،   30  تـدريـب  تم  حيـث  الأردن،   في  البنوك  جمعيـة  مع  بـالتعـاون   الجـدد  للخريجين  المصـــــــــــــرفي  التـلليـل   برنـامج  بجنفيـذ   وأســـــــــــــهم  متـدربـً

ا   متليـة،   بنوك  ذلـك  في  بمـا  المصـــــــــــــرفي،   القطـاع  في م هم  عـدد  تعيين  تم إذ  توظيفهم،   فرص  تعلميلم في  مبـاشـــــــــــــر  بمـــــــــــــكـل   الارنـامج   دعمـً

  للمكلفين   الوظيفي  التطور  برامج  تنفيذ  الى بالإضــــــافة  المؤللة ،   المصــــــرفية  بالمهارات  العمل   ســــــوق  ورفد  المــــــابة الكفاءات  لتمكين

  الى بـالإضـــــــــــــافـة  لـذا. ومعـارفهم  مهـاراتهم  تنميـة  في  متخصـــــــــــــصـــــــــــــة دورات  يتضـــــــــــــمن  والـذي  والفروع العـامـة  الادارة  في  اعلى  بوظـائل

ــاركة    المصـــرفية الدراســـات  معهد  نفذلا  ال ا  التدريبية  بالارامج الممـ
ً
   وجاليا

ً
ــاركة  تدريبية دورة(  47)  بواقع  وإلكترونيا (  268) وبممـ

  عقـد  تم  ال ا  الجهـة  حســـــــــــــب  مبينـة  الـدورات  وعـدد  التـدريبيـة  الـدورات  في  الممـــــــــــــاركين  بـلعـداد  ملخص   يلي  وفيمـا. وموظفـة  موظل

 :2024 بالعام مقارنة 2025  للعام  فيها الدورات
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 مكررة   الدورات التدريبية الداخلية*

 

 :المخاطر ال ي يتعرض لها البنك(: 10)

: تعـد اتخـاطر الائتمـانيـة من أبرز اتخـاطر ال ا يواجهـا البنـك، حيـث تنمــــــــــــــل نجيجـة احتمـاليـة عـدم ســــــــــــــداد  مخـاطر الائتمـان ▪

الأداة المالية في الوقت اتحدد، مما يؤدي إلى خســــــــــــارة مالية أو خســــــــــــارة متتملة تؤ ر على أرباح البنك. ولذم اتخاطر تنجم  

( على الوفـاء بمـــــــــــــروط الأداة المـاليـة في المواعيـد اتحـددة،  Counterpartyعن عـدم قـدرة العميـل المقترض أو الطرف الآخر )

 كما لو موضح في تاريم الاستتقاق الوارد في شروط العقد الائتماني.
 

تمـــمل اتخاطر الناتجة عن الخســـائر ال ا قد تنمـــل من المراكلم المالية القائمة في الميزانية أو خارجها بســـبب    مخاطر الســوق: ▪

تترلات الأســـعار في الأســـواق. وتمـــمل لذم اتخاطر المرتبطة بلدوات أســـعار الفائدة، وحقوق الملكية، بالإضـــافة إلى مخاطر  

 أسعار صرف العملات الأجنبية وأسعار السلع.
 

تمول لذم اتخاطر العجلم عن توافر الســــــيولة اللازمة لت،طية التزامات البنك عند اســــــتتقاقها، خاصــــــة   :مخاطر الســـــيولة ▪

  
ً
فيما يتعلق بطلبات الســـــــــــحب على الودامع. مما قد يضـــــــــــطر البنك إلى الاقتراض لتلبية احتياجاته النقدية، مما يؤ ر ســـــــــــلبا

 على أرباحه.
 

ــل لذم اتخاطر نجيجة لفمـــــــل أو قصـــــــور في العمليات الداخلية، أو الأاـــــــخاص، أو النظم، أو جراء ر التشـــــــغيلاطخم ▪ : تنمـــــ

 أحداث خارجية تممل اتخاطر القانونية والرقابية، بما في ذلك اتخاطر المتعلقة بالسلطات التنظيمية.
 

 خلال الدورات التدريبية الداخلية والخارجية 

01 /01 – 31 /12 /2025   

 إناث  ذكور  عدد المشاركين  عدد الدورات موقع الدورات

2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 

 140 104 149 164 289 268 45 47 معهد الدراسات المصرفية 

 معالد تدريب 

)دورات، مؤتمرات، الندوات شهادات مهنية(  

 داخل الأردن 

147 155 688 936 436 532 252 404 

 الدورات التدريبية الداخلية

 )مركلم التدريب( 
105 58* *6420 2140* 3636* 1192* 2784* 948* 

 التدريبية الدورات

 )خارج الأردن( 
4 2 6 2 3 2 3 0 

 المؤتمرات والندوات

 الإدارة العليا  -خارج الأردن / داخل الأردن 
19 7 27 14 20 9 7 5 
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الأضـــــــــــــرار ال ا قـد تلحق    الخســــــــــــــائر المـاليـة، أوأو    ، الرقـابيـةتتعلق لـذم اتخـاطر بـالعقوبـات القـانونيـة، أو    :مخـاطر الامتثـال ▪

ــارية، أو انتهاك الموا يق المصــــــــرفية اتحلية والدولية، بما في   بســــــــمعة البنك نجيجة عدم الامتوال للقوانين والجمــــــــريعات الســــــ

 ذلك السياسات الداخلية للبنك وقواعد السلوك والمعايير المصرفية السليمة.  
 

 اختراقات   نجيجة  تمـــ،يلية أضـــرار أو  معنوية،  أو  مادية  لخســـائر  البنك  لتعرض  اتحتملة  التهديدات  :مخاطر أمن المعلومات ▪

   مخلمنة  لانت سواء  المعلوماتية،   الأصول  وسلامة  سرية  تستهدف  خارجية أو  داخلية
ً
 .ورقية  بجلات  في أو  رقميا
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      :(: الإنجازات ال ي حققها البنك خلال السنة المالية11) 

 م والابتكار  : عام التميّز والريادة في مسيرة التقد2025رؤية وإنجازات البنك لعام  ❖
 

 :قطاعات الأعمال ❖
 

 قطاع الشركات  ▪

اســـــــــــــتمرار لنهج البنـك بـالالتمـام بـالخـدمـات والمنتجـات البنكيـة المقـدمـة لقطـاع المـــــــــــــرلاـت من خلال توفير مجموعـة متكـاملـة من  

الخدمات المصــــرفية وال ا تجناســــب مع احتياجات العملاء في تقديم الخيارات الجديدة والمتطورة من الحلول والخدمات المواكبة  

ع اســـتراتيجية البنك الجســـويقية من خلال بناء قاعدة متينة من العملاء المميزين لخلق تجربة  للاتجالات العالمية وبما يجناســـب م

على تقديم الخدمات المصـــــــــرفية والمالية للعملاء في لافة مناطق الأردن  البنك  مصـــــــــرفية تتصـــــــــل بالجودة والتميز، حيث يترص  

 عار شبكة الفروع المنجمرة.

احتياجات العملاء التمويلية من خلال لادر مصـــــــــــــرفي ذو كفاءة عالية قادر على مواجهة تتديات الســـــــــــــوق وتفهم    يتم تلبيةكما   

احتياجات العملاء وخلق الحلول التمويلية المناســبة بما يضــمن اســتمرار اتحافظة على جودة اتحفظة الائتمانية والحفا  على  

 حصة البنك السوقية وتنميتها.

 

 2025 العام لقطاع الشركات خلال  جانب الأداء المالي   ▪

  بســـــــياســـــــاته  الرابـــــــف التزامه إطار في  للمـــــــرلات،   الائتمانية اتحفظة في% 21  تقارب  بنســـــــبة ملحو   نمو  تتقيق من  البنك  تمكن

  المـــــــرلات وحســـــــابات  ودامع في  كبيرة  زيادة  عن  النمو  لذا أســـــــفر  وقد. الموجودات  على  العائد  تعظيم  على  تركلم ال ا  الاســـــــتراتيجية

  المــرلات من  عدد اســتقطاب  في  البنك  نجح  كما. 2024  بالعام  مقارنة% 15  نمو  نســبة  بــجلت  حيث  التوفير،   وحســابات الجارية

   والواعدة  والرائدة  القيادية
 
  ســــــــالم مما  متنوعة،   اقتصــــــــادية  قطاعات  من  الأردني،   الســــــــوق  في  مســــــــتقبلي  نمو  لها  توقع  ال ا  ايضــــــــا

ــادر  وتنويع  للقطـاع  الائتمـانيـة  اتحفظـة  جودة  تعلميلم  في  كبير  بمـــــــــــــكـل    الائتمـانيـة   اتخـاطر  مســـــــــــــتوى  مع  يتمـاشـــــــــــــا   بمـا  الربتيـة  مصـــــــــــ

 .المقبولة

  الرصـــينة   البنك  ســـياســـة  على الإبقاء مع  التكلفة،   منخفضـــة مصـــادر  عار  تمويلية  تســـهيلات  منح  تم  النتائج،   لذم  تتقيق إطار  وفي

ــادر  على  الاعتمـاد  تخفيض   إلى تهـدف  ال ا ــافـة  المرتفعـة،   التكلفـة  ذات الأموال  مصـــــــــــ   مجـال  في  العـالميـة  التوجهـات  مواكبـة  إلى بـالإضـــــــــــ

  للإنماء   العربي  الصــــــندوق   اتفاقية  توقيع  خلال  من اســــــتراتيجية شــــــرالات  في  الدخول   خلال من  وذلك  المناخي،   والت،ير الاســــــتدامة

  البنـك   ســـــــــــــلل  ومنح  دينـار  مليون   5   بمبلغ(  لورونـا جـائتـة  عن النـاجمـة  الآ ـار  لـدرء الإســـــــــــــعـافي  الارنـامج)  والاجتمـاعي  الاقتصـــــــــــــادي

  الحسـابات   خلال من  تكلفة  أقل   تمويل   مصـادر  على  التركيز مع  ،   دينار  مليون  40  بقيمة 2025 عام  خلال الأجل   متوسـطة  المركلمي 

 .العملاء  قاعدة  وزيادة  التوفير  وحسابات الجارية

  جودة   تتســين  في  فعال  بمــكل   أســهمت  ال ا الارامج  من  متنوعة  باقة  خلال من  لضــمان  الأردنية المــركة مع  التعاون   تعلميلم  تم  كما

  عن   النـــاتجـــة  العمولات  من  إضـــــــــــــــافيـــة  عوائـــد  تتقيق  من  البنـــك  تمكن  الربتيـــة،   مصـــــــــــــــادر  تنويع  خلال  ومن.  الائتمـــانيـــة  اتحفظـــة

  قطاع   لعملاء  الخدمات  أفضــــل   تقديم  في  للبنك  والمتكامل   المــــامل   النهج  قعكس مما  للعملاء،   الممنوحة  المباشــــرة   ير  الجســــهيلات

 .المرلات
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 الشركاتالمصرفية الرقمية المقدمة لعملاء  تالخدما ▪

ا  الرقمية،   المصـــــــــــرفية  الخدمات  وتعلميلم  الرقةا  التتول   مواكبة إطار في ــً   المعاملات  إنجاز  إجراءات  وتســـــــــــهيل   تتســـــــــــين  على وحرصـــــــــ

  الخدمات  تتديث ممـــروع  إتمام خلال  من  كبيرًا  إنجازًا  البنك حقق  بالبنك،  الخاصـــة  الإلكترونية  المنصـــات  عار المـــرلات  لعملاء

  وتوفير   اتحمول،   الهاتل  عار  المصـــــــرفية  خدمة  إضـــــــافة المرحلة  لذم  شـــــــملت.  الوانية  المرحلة -  للمـــــــرلات  الإنترنت  عار  المصـــــــرفية

 .المستخدم  تجربة  تتسين  جانب إلى  جديدة،  وخدمات  دفع  طرق 

  على   العمـل  تم  والخـارجيـة  الـداخليـة  المـاليـة  التتويلات  لو المـــــــــــــرلاـت  عملائنـا  قبـل   من اســـــــــــــتخـدامـا الخـدمـات  وأكثر الم  من  ولون 

  خلال  من  وعملائـه  البنـك  أنظمـة  بين  المبـاشـــــــــــــر  التكـامـل   قهـدف  الصــــــــــــــادرة،   للتتويلات (APIs) التطبيقـات  برمجـة  واجهـات  تطوير

  العمل من  المرلات  عملائنا  تمكين الى  بالإضافة  ، RTGS)و (ACH اتحلية  والتتويلات الخارجية،   التتويلات  لجممل   ، H2Hتقنية

  وتطبيقات   المنصــات  مســتخدمين  قبل  من  اســتخداما  والأكثر الأســرع  اتحلية الحوالات  من  تعتار  انها  حيث CliQ خدمة  اســتخدام

  بوابــة   جــانــب  إلى  المـــــــــــــرلاــت،   بطــاقــات  لإدارة  متكــاملــة  منصــــــــــــــة  تطوير  تم  العملاء،   تجربــة  تتســـــــــــــين  نتو  أخرى   خطوة  يف  .البنكيــة

   البطاقات،  لإدارة  إلكترونية
ً
 إصــــــــــــدار   للعملاء  يجيح  مما  اتحمولة،   الهواتل  على  البطاقات  لحاملي  مخصــــــــــــص   تطبيق  عن  فضــــــــــــلا

 .قسر  بكل   الإلكترونية وبرامجهم(  والافتراضية  الفعلية)  بطاقاتهم  وإدارة

البنـك التجـاري الأردني وقطر الخيريـة    أطلقفي إطـار تعلميلم التكـافـل الاجتمـاعي وتطوير أدوات العمـل الخيري،  إضـــــــــــــافـة الى ذلـك، و

وال ا تعتار نقلة نوعية في كيفية    الخاصـــــــــــة بقطر الخيرية  ارامج الرعاية الاجتماعيةل  ذات تصـــــــــــميم خاص  بطاقة مســـــــــــبقة الدفع

 تقديم الدعم للأسر والمستفيدين من لذم الارامج.

 

 تنفيذ   تم  الخاصـــــــــــة بالبنك،   ةالمنصـــــــــــة الإلكتروني عبر   الشـــــــــــركات البنك لعملاء الرقمي  التحول   عملية تنفيذ ظل بدء  في 

  1089 عددهم بلغ والذين  ، 2024 عام  في  الشركات عملائنا من  لعدد  المالية العمليات
 

 .عميل 3990  أصل  من عميلا

 

  عملاء  المشتركين عدد نسبة

 الإجمالي  من الشركات
 

من قبل   ة المالية المنفذ  العمليات عدد

 عملاء الشركات 
 

  للعمليات الاجمالية  القيمة

 المنفذة 

 مليون  203  ألف 153  27%

 

 قطاع الأفراد  ▪

ــادر  تنويع  في  اتحوري دورم  جانب  إلى  ، لنمونااتحور الأول    باعتبارم الأفراد  قطاع  على  للتوســــــــع  رؤيجنا في  نرتكلم   والحد   الدخل  مصــــــ

ــابــات  العملاء  ودامع  اســـــــــــــتقطــاب  خلال  من  وذلــك  الائتمــان،   أخطــار  من ــة  التوفير  وحســــــــــــ   في  بكفــاءة  وتوظيفهــا  التكلفــة،   منخفضــــــــــــ

  الائتمانية،  والبطاقات  المركبات،   وتمويل   والعقارية،   الشــــخصــــية  القروض  قمــــمل   بما  الائتمانية،   المنتجات  من  متكاملة  مجموعة

 .اتجتمع  من  ومتنوعة واسعة  شرائح  تستهدف  وال ا
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ز   مبتكرة   مصـــــــــــــرفيـــة  حلول   تقـــديم  خلال  من  المت،يرة،   العملاء  لاحتيـــاجـــات  الاســـــــــــــتجـــابـــة  على  العـــاليـــة  بقـــدرتـــه  القطـــاع  لـــذا  ويتمي 

   تعكس  ومتطورة
ً
   فهمـا

ً
  المســـــــــــــتمر   التتـديـث  عار  الرقةا،   التتول   مجـال  في  الحويوـة  جهودم  البنـك  يواصـــــــــــــل   كمـا.  لتطلعـاتهم  عميقـا

  المصـــــــــــرفي   القطاع في  المعتمدة الممارســـــــــــات  وأفضـــــــــــل   التكنولوجية  التطورات  أحدث  يواكب  بما  الإلكترونية،   والقنوات  للخدمات

 
ً
   متليا

ً
 .ودوليا

  التجاري   البنك   فروع   عدد  إجمالي  بلغ  المملكة،   مناطق   مختلل   في   حضورم   وتعلميلم   المدروس   للتوسع  البنك   استراتيجية  إطار   وفي

   38  الأردني
ً
  الريادية  المكانة  وترسيم  المستدام  النمو  ودعم  العملاء   إلى  الوصول   تعلميلم   في  قسهم  بما  المملكة،   أنتاء  في   منجمرة  فرعا

 .السوق  في  للبنك

 

 البنك إدارة فروع  ▪

 
ً
  البنك  فروع  لمبكة  تعلميلما

ً
  بنظام  قعمل   والذي  ، «الحجرة قرية إكسارس » فرع  إضافة  2025 عام شهد  خدماته، نطاق  في  وتوسعا

ر  بما  والسبت،   الجمعة  يومي   وخلال  الفترتين 
 
  فرع   ونقل  تتديث   تم  كما.  للعملاء  المصرفية  الخدمات  تقديم  في  أكار   مرونة  يوف

  تجربة   تتسين  في  تسهم  ملائمة  عمل   ساعات  اعتماد  مع  ، « الممالي  الهاشةا  إكسارس »  ليصبح  تسميته  وإعادة  الممالي  الهاشةا

 .خدماته بمستوى   بالارتقاء المستمر  البنك التزام قعكس  بما   أعلى،  بكفاءة  المصرفية احتياجاتهم وتلبية العملاء

  جميع  استهدفت   متكاملة   تدريبية  ودورات  برامج  تنظيم  خلال  من   البمري،  المال   رأس  تطوير  في  الاسجومار   على   البنك  وحرص 

  البنك   توجه  يدعم   بما  المهنية،  الكفاءة  مستوى   ورفع  المهارات  تعلميلم   قهدف   الوظيفية،  المستويات   مختلل   وعلى   الفروع   موظفي

 .الجودة عالية  مصرفية خدمات تقديم نتو 

 
ً
  فروعه،   شبكة  عار  الرقمية  بالهوية  العمل   نظام  بتفعيل   البنك   قام  الإلكترونية،   الخدمات  مجال   في  المجسارع  للتطور   ومواكبة

 . العملاء تجربة  وتتسين الإجراءات تبسيط في قسهم بما   ، «سند» تطبيق  خلال من الرقمية الهوية  مطابقة على  بالاعتماد

 

 للأفراد الخدمات الإلكترونية المقدمة  ▪

 
ً
ــيا ــتراتيجية مع  تماشــــ    عملائنا  شــــــهد  الرقةا،   التتول   زيادة  في  البنك  اســــ

ً
ما   تقد 

ً
ــار  في  ملحوظا   البنك  قام  حيث  الرقةا،   التتول  مســــ

ل  وقد. آذار  شـــــــهر  في  موبايل   تجاري   تطبيق  من  الجديدة  النســـــــخة  بإطلاق
 
زت  أســـــــاســـــــية  اســـــــتراتيجية  خطوة الإطلاق  لذا  شـــــــك   علم 

   وســـلاســـة ســـهولة  أكثر خدمات  تطوير أمام  اتجال  وفتتت  الرقةا،   اتجال في  البنك حضـــور 
ً
  الإطلاق،   لحظة  ومنذ.  لعملائنا  وأمانا

  الاحتياجات   تل ا  ال ا المتقدمة  الخصائص  من  مجموعة وإضافة  التطبيق  تتسين  على  العمل   الإلكترونية الخدمات  مركلم  واصل 

 .المصرفية  الممارسات  أفضل   مع  وتتماشا   للعملاء  المتنوعة

  ومن.  كبير  بمـــــــــكل   الرقمية  المصـــــــــرفية  التجربة  تعلميلم  في  ســـــــــالمت  وال ا  التطبيق،   داخل  المهمة الميزات  من  العديد  إدخال تم  فقد

  واليورو   الأمريكي والدولار  الأردني  الدينار  تمــمل   متعددة  بعملات  فرعية حســابات  فتح العملاء  بإمكان  أصــبح  الخدمات،   لذم  بين

ــترلي ا،   والجنيه ــافة  الإسـ ن  كما.  التطبيق  عار بســـهولة  والدولية  اتحلية  الحوالات  تنفيذ  إلى بالإضـ
 
ــاء  من  العملاء  تمك   تعليمات   إنمـ

  حســـــــابات جمع  يتم  بتيث  الحســـــــابات  دمج خدمة  واســـــــتخدام  الاردني،   التجاري   البنك  داخل   آخرين  لعملاء او لحســـــــاباتهم   ابتة

   أكثر  بمــــــــكل  أموالهم إدارة  لجســــــــهيل   وذلك الممــــــــترك  الشــــــــخ ــــــــاا،   العميل 
ً
  وتم.  تنظيما

ً
ــا   المــــــــيكات   دفاتر  طلب  من  تمكي هم  أيضــــــ

 .الفرع  للميارة الحاجة  دون   إلكتروني  بمكل   مباشرة  إل،ائه  أو  الطلب حالة  ومتابعة
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ــابات،   تفاصـــيل   عرض خدمة  توفرت  المالية،   البيانات إلى  الوصـــول   ســـهولة  ولتعلميلم .  والقروض  والمتتركة،   الوابتة،   والودامع  الحسـ

   العميل   أصــــــبح  بتيث  الفواتير  ســــــداد  نظام  تطوير  تم  كما
ً
  اي خدمة  عار متزامن  بمــــــكل   فواتير  عمــــــر إلى  يصــــــل  ما  دفع  على قادرا

  الواردة،  لليك  حوالة  إعادة  خيار  تفعيل   كذلك وتم.  الائتمانية  البطاقة  باســـــــــــــتخدام  الفواتير  دفع  إمكانية  إلى إضـــــــــــــافة  فواتيركم، 

 واضـــــــحة   بطريقة  والواردة  الصـــــــادرة  المـــــــيكات  تفاصـــــــيل   وعرض  البطاقات،  أنواع  لجميع الســـــــري   الرقم  قفل   فك  إمكانية وإتاحة

 .التطبيق  داخل   ومباشرة

   المهمة  التطويرات ومن
ً
  مســـتوى  رفع مما  المالية،   الحرلات  لإتمام  البصـــمة  بخاصـــية OTP واحدة  لمرة  التتقق رملم  اســـجبدال  أيضـــا

ل  الأمان   الاجتماعي   الضــــمان لمؤســــســــة IBAN الدولي الحســــاب  رقم إرســــال خدمة إطلاق  كذلك  وتم.  التطبيق اســــتخدام  من  وســــه 

 خدمة  إضـــافة  تمت  كما. الأخطاء  وتقليل   المـــفافية  لتعلميلم OTP رســـالة  داخل   المطلوبة الخدمة اســـم  تضـــمين  جانب  إلى  مباشـــرة، 

  البنــك   داخـل   المـالي  التتويـل   ميزة  إتـاحـة  الى  بـالإضــــــــــــــافـة  فوري،   بمـــــــــــــكـل   الائتمـاني  تقريرلم  على  الاطلاع  من  العملاء  لتمكين  كريل

 .والسريعة السهلة  الدفع  حلول  أحدث مع  يتماشا   بما QR رملم  باستخدام

  تم  حيث  الآلية،   الصــــــرفات  شــــــبكة  لتطوير  جهودم  الالكترونية  الخدمات مركلم  واصــــــل   الإلكترونية،   التتتية  بالبنية  يتعلق  وفيما

  وتقليل الج،رافي  الانجمــــــــــــار  تعلميلم قهدف  وذلك 84 من  بدلا 88  ليصــــــــــــبح  الآلي  الصــــــــــــراف أجهلمة  عدد  زيادة  على العام  خلال  العمل 

ــاعــة،   مــدار  على  للعملاء  متــاحــة  مصـــــــــــــرفيــة  بــدائــل   وتوفير  الفروع  على  الضـــــــــــــ،ط ــا  قعلمز   ممــا  الســــــــــــ   الاعتمــاديــة   ويرفع  العملاء  رضــــــــــــ

   الجمــــــــ،يلية.
 
الإلكترونية  لذا العام متطة مهمة في رحلة التطوير الرقةا للبنك التجاري الأردني، إذ نجح مركلم الخدمات    ل قمــــــــك

 في تقديم حلول مبتكرة وتتسينات ملموسة ترتقي بتجربة العميل وتدعم توجه البنك نتو الريادة في القطاع الرقةا.

ــارات   2025  عــاملعــب   − ال مع الاســـــــــــــتفســــــــــــ البنكي الجــديــد، من خلال التعــامــل الفعــ  ا في دعم اعتمــاد العملاء للتطبيق  دورًا متوريــً

ا القنوات  تم إعداد وتفعيل    اكم  .الرقميةوتقديم الإرشــــادات لضــــمان تجربة اســــتخدام ســــلســــة، ما علمز  قة العملاء وزاد من تب  

لضـــــــــــــمان اســـــــــــــتمرارية العمل في الظروف الطارئة، بما قعلمز   (Call Center DR Plan) خطة التعافي من الكوارث لمركلم الاتصـــــــــــــال

جهود مراجعة وتتديث الســــــــــــياســــــــــــات المســــــــــــتوى الاعتمادية الجمــــــــــــ،يلية. وقد شــــــــــــملت   ورفعخدمة الاتصــــــــــــال الهاتفي  جاللمية  

 .والإجراءات الداخلية، بما يضمن اتساق العمليات ورفع جودة الخدمة وتتسين الكفاءة الجم،يلية

ــة    2025البنـــك خلال عـــام    ل واصـــــــــــ ــــو  تعلميلم وتطوير الخـــدمـــات الرقميـــة للأفراد، مع التركيز على متـــابعـــة أداء القنوات الإلكترونيـ

وتتســـين كفاءتها. وقد أســـهم إطلاق النســـخة الجديدة من تطبيق تجاري موبايل والتتديوات المســـتمرة في توســـيع قاعدة العملاء  

ة العمليات، والارتقاء بتجربة العملاء، بما قعكس التزام البنك بالابتكار الرقةا  المســـــــــــــتخدمين للقنوات الرقمية، وتتســـــــــــــين كفاء

 .وتقديم حلول مصرفية إلكترونية متطورة

 

 مقارنة بعدد عملاء البنك: 2025 المشتركين في خدمة التجاري موبايل عام دعـــد 

 

 عدد المشتركين 

 

 نسبة عدد المشتركين بالنسبة   

 لعدد عملاء البنك  

    الف29
 

47.7% 
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 2024عن عام  2025و العمليات المالية المنفذة من خلال أنظمة الدفع لعملاء البنك التجاري خلال عام ــنم: 

 
 الأفراد تسهيلات  ▪

 Loan Origination  نظام  على  الإجراءات  أتمتة  عار  للأفراد  القروض  منح  عمليات  وتعلميلم  تطوير 2025  عام  خلال  البنك  واصــــــل 

System – LOS ،  والتلمين   الضــــــمانات  وإدارة  المســــــتهلك،   حماية  تعليمات  وتطبيق  اتختلفة،   والتتقق  الاســــــتعلام  بلنظمة  وربطها  

  للنظام،  المســـــــتخدم  ودليل   الإجراءات  أدلة  إصـــــــدار  القروض،   منح  ومنهجيات ســـــــياســـــــات  تتســـــــين  الجهود  شـــــــملت  كما.  المصـــــــرفي

 مســــــــار   تســــــــريع  في  المبادرات  لذم  ســــــــالمت  وقد.  الجمــــــــ،يلية  العمليات  كفاءة  وتعلميلم الأرشــــــــفة  أتمتة  جانب  إلى  الموظفين،   وتدريب

 .القروض خدمات  استخدام في  العملاء  تجربة  وتتسين  المعاملات،   دقة  رفع  العمل، 

 

 منتجات البنك  تطوير  ▪

  برامج  بتقديم  البنك  بدأ  حيث   العملاء،  من  المستهدفة  المريتة  واستهداف  المصرفية  المنتجات  تطوير  في   جهودم  البنك  واصل 

  خلال   من  اخصية  قروض  منح   برنامج  مظلة  توسيع  جانب إلى   الأفراد  قطاع  ضمن  الص،يرة  المرلات  لمريتة مخصصة  قروض 

  تمويلية  احتياجات  تلبية  في  أسهم  مما  المعتمدة،    ير   المرلات  من  اتحولة   ير  الرواتب  عملاء  تستهدف  خاصة  برامج  تصميم

  فتح   خلال  من  الموجودات  متفظة  للميادة  تهدف  ممنهجة  خطة  ضمن  البنك  عمل  كما.  المستهدفين  العملاء  قاعدة وتوسيع  جديدة

  الموظفين قروض لاستقطاب Menaitech شركة مع التعاون  أبرزلا خارجية،  أطراف مع شراكة  اتفاقيات عار  جديدة بيع قنوات

  السيارات،  قروض   لاستقطاب CST الجسليل  وانظمة   تقنيات  شركة  ومع  الجديد،   العام   بداية  مع  اطلاقها  سيتم  وال ا   آليه  بطريقة

 .اتحفظة  ونمو التمويل  مصادر تنوع علمز   بما

   المصرفية   البطاقات   يخص  فيما 
ً
  مع%  0  بفائدة  التقسيط  برامج مول   جديدة   خدمات  البنك  أطلق   الائتمانية،  للبطاقات   وتتديدا

  انهاء  تم  كما   التجار،   من  عدد  لدى  البطاقات  لحملة  مميز  خصومات  برنامج  وأطلق   بالارنامج،   المرلاء   التجار  من  واسعه  قائمة

  شركة  قبل   من  المقدمة  البطاقات   ف ات   من  ف ة  أعلى  تعتار   وال ا   ، World Elite  نوع   من   الائتمانية  البطاقات   لأطلاق   الاستعدادات

   تم  وقد.  متقدمة  مصرفية  وتجربة  حصرية  ملمايا  للعملاء  يوفر  بما  ماسترلارد، 
ً
  الأم  عيد  حملة  مول   موسمية  حملات  تنفيذ  أيضا

 .الائتمانية بطاقاتهم استخدام على  العملاء لجشجيع  Black Friday وحملة

  

 
 

Tejari Pay 
 

e-FWATEERcom 
 

CliQ 

عدد العمليات المالية  

 المنفذة  
% 52 2%  55% 

قيمة العمليات  

 المنفذة  

 
13%  20%  41% 
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  لاستقطاب  ( Gamification"الألعاب التتفيزية" )  مفهوم  على   تعتمد   مبتكرة   حملات   البنك   أطلق   الجسويقية،  الحملات   صعيد   على 

  جانب   إلى   متعددة،   وعينية  نقدية  جوائلم   منح   مع  توفير،  وحسابات  وبطاقات   قروض   من  احتياجاتهم  على   والتعرف   جدد   عملاء

  الرواتب   عملاء  لمريتة  السكنية  القروض  تستهدف  مميزة  وحملة  تفضيلية،   بلسعار  الشخصية  للقروض  حملات  إطلاق

  توزيع   وتم  ، "  إليك  أقرب  الكاش  عليك،  ما"  شعار  تتت "  توفيري   تجاري "  حساب  على  التوفير  جوائلم  البنك  أطلق  كما  الم،تربين،

  صدى لاقت  حيث  والأسبوعية،  سنوية والربع  الكارى  النقدية الجوائلم  من العديد 
ً
  إيجابيا

ً
 .العملاء لدى  واسعا

 
ً
  المنح  وبرامج  السياسات  على  المستمر  التتديث  البنك   تابع  اتختلفة،   العملاء  شرائح  احتياجات  تلبية  على   للحرص  واستمرارا

 . السوق  في البنك  تنافسية  ودعم المنتجات مرونة لتعلميلم 

 

 مركز الترويج وتسويق خدماتنا المصرفية  ▪

 الابتكار التسويقي وتعزيز البصمة الرقمية عام  2025

في "البنك التجاري الأردني" نقلة نوعية في اســـتراتيجيجنا الجســـويقية وتعلميلم البصـــمة الرقمية، حيث أطلق البنك   2025شـــهد عام 

 في السوق ورفعت مستوى التفاعل مع العملاء. تم تعلميلم  قافة الادخار عار حملة "ما عليك.
ً
 واضحا

ً
 حملات إبداعية تركت أ را

لمت العملاء على الادخـــار، كمـــا تم إطلاق حملات اســـــــــــــترجـــاع نقـــدي  ا مـــت تجربـــة تفـــاعليـــة مبتكرة حف  لكـــاش أقرب إليـــك" ال ا قـــد 

(Cashback  "في مناســــــــــبات مميزة مول "عيد الأم" و"تجاري فرايداي ) لجاذبية البطاقات الائتمانية.  و 
ً
 لولاء العملاء وتعلميلما

ً
مكافلة

 مميزة للم،تربين عار القرض الســـــــــــــك ا بفـائـدة  
ً
م البنـك عروضـــــــــــــا %، إلى جـانـب قروض  7.75وعلى صـــــــــــــعيـد الحلول التمويليـة، قـد 

عمال من خلال دعم  اـــــــــخصـــــــــية بلســـــــــعار تفضـــــــــيلية دعمت العملاء في تتقيق ألدافهم المالية. كما واصـــــــــل البنك تمكين بي ة الأ 

 على دورم كمترك للنمو الاقتصاد
ً
 .المرلات الناش ة والص،يرة والمتوسطة وتسليط الضوء على قصص نجاح شرلائه، تلكيدا

 

 الريادة الرقمية والتفاعل الاجتماعي 

 في عــدد المتــابعين ومعــدلات 
ً
 ملحوظــا

ً
انتقلنــا بــالتفــاعــل مع الجمهور إلى آفــاق جــديــدة، حيــث شـــــــــــــهــدت منصــــــــــــــاتنــا الرقميــة ازديــادا

، ال ا خلقت  "العب واربح مع دولاب التجاري "التفاعل بفضـــل الفعاليات الجســـويقية المتنوعة مول حملات الألعاب والترفيه المالي  

 تجربة رقمية مرحة وجذابة للجمهور.  

 

مستوى تفاعل الجمهور مع البنك من خلال الزيادة الملحوظة في مشاهدات المحتوى ونمو عدد المتابعين    ذلك على  انعكس

اقع التواصل الاجتماعي، مما عزز من حضور البنك الرقمي وساهم في توسيع قاعدة جمهوره والوصول   عبر منصات ومو

 .إلى شرائح أوسع من العملاء
 

YOUTUBE  
 

LINKED IN  
 

INSTAGRAM  
 

FACEBOOK  

7.23K  37K 45.7K  281K 

 

 :" : "أقرب إليك2025المجتمعية لعام   مبادرات المسؤولية
 لمــــــعار 

ً
ترســــــيم مكانته كمــــــريك فاعل في تنمية اتجتمع اتحلي. لم تكن   2025، واصــــــل البنك خلال العام "أقرب إليك"تجســــــيدا

 يهدف إلى   رعايانا
ً
 ووطنيا

ً
 أخلاقيا

ً
 .مختلل اتجالات الأفراد فيتطلعات  دعم  مجرد دعم مالي، بل لانت التزاما
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 خلال عام  أ
ً
 كبيرا

ً
، من خلال مبادرات متنوعة ركلمت على دعم الأطفال والمرائح الأقل  2025ولى البنك البعد الإنساني التماما

. شملت جهودم تقديم الدعم للأطفال مر ا  السرطان واتحتاجين بالتعاون مع جمعية الأونروا، ودعم متتل الأطفال.  
ً
حظا

د روح العطاء في شهر رمضان   وفعاليات    إفطارات  وتنظيم ”Magic Land” وعيد الفطر عار رعاية الخيمة الرمضانيةكما جس 

بجنظيم   الميداني  حضورم  البنك  وواصل  اتحتاجين.  للأطفال  العيد  كسوة  وتقديم  الخاصة،  الاحتياجات  وذوي  للأيتام  خيرية 

رحلات ترفيهية لأطفال مارة أم الحسين، إلى جانب فعالية العيد لموظفيه وعائلاتهم. كما امتد عطاؤم ليممل الجانب الإنساني  

 على التزامه بالمسؤولية الإنسانية  العربي من خلال رعاية ن 
ً
ماط ترفيها لأطفال قطاع  لمة الذين يتلقون العلاج في المملكة، تلكيدا

 .والاجتماعية

 
 والتثقيف المالي:   الابتكار والتعليم ودعم الشباب  الاستثمار في  

 بلن المعرفة أساس المستقبل وأن المباب لم ركيزته، حرص البنك على دعم المنصات الفكرية والعلمية عار رعاية مؤتمرات  
ً
إيمانا

والمؤتمر  ،  (Jordan Fintech Festival)  المالية  للتكنولوجيا  الأردن  ومهرجان،  TEDx-Khaldaمؤتمر  شملت :    وفعاليات ألاديمية

للتكنولوجيا  الطلابية   ICDTDE2025 العالمي  الأنمطة  ودعم  البيت،  آل  جامعة  رعاية  في  خلال   Student)  الطلاب  فرعمن 

Chapter)  الرمضانية  المالي  الوعي   مسابقة  ن، ورعايةعما -لألاديمية الدوليةودعم الأنمطة الوطنية ل   في الجامعة الألمانية الأردنية  

   الأردني. المركلمي  البنك مع وبالتعاون  البنوك  بجنظيم من جمعية

والفعاليات   التوقيفية  الحملات  خلال  من  الادخار  بللمية  الوعي  ورفع  اتجتمع  شرائح  جميع  توقيل  على  البنك  من   
ُ
وحرصا

الذي   العالمي للادخار  اليوم  بمناسبة  رؤيا  يا دنيا" على قناة  "دنيا  برنامج  في فقرة خاصة ضمن  بالمماركة  البنك  الخاصة، قام 

 في  
ً
يث تمت استضافة مدير الأعمال المصرفية للأفراد في البنك، ليتتدث فيه عن ألمية الادخار  ح أكتوبر،   31يتتفى به عالميا

 ويمارك الجمهور أبرز النصائح العملية للتوفير الذلي وتتقيق الألداف المالية بوقة واستدامة. 

مجلس الأمناء وذلك لدعم مماريع الجمعية    الاستمرار في عضوية وجدد البنك شراكته الاستراتيجية مع مؤسسة انجاز من خلال  

في تهي ة الفرص للمباب الأردني وبناء قدراتهم في لافة متافظات المملكة ليصبتوا اعضاء فاعلين في اتجتمع وليسالموا في تنمية  

تماعية ومراكلم  الاقتصاد الوط ا من خلال عمل الجمعية المباشر في المدارس والجامعات والكليات ومجموعة من المؤسسات الاج

  التدريب المهنا ومراكلم المباب ذوي الاعاقة.

 

ــلة الوانية من برنامج "بدر في رمضـــــــــــان" على صـــــــــــفتات البنك على مواقع التواصـــــــــــل الاجتماعية   ــلســـــــــ كما قام البنك بإطلاق الســـــــــ

)فيســـبوك وانســـت،رام( ولو برنامج توعية وتوقيل مالي قســـلط الضـــوء على ألم النصـــائح المالية ال ا تهم مختلل المـــرائح ســـواء 

( والذي قعكس التمام البنك  The Gala Dinner with the starsبالإضـــــافة الى رعاية حفل عمـــــاء الممـــــالير )الأفراد والمـــــرلات.   

بالدور المتزايد للمتتوى الرقةا والمؤ رين في الوصول إلى الجمهور، ضمن استراتيجيته لدعم المبادرات ال ا تعلمز الإبداع والابتكار  

 .في اتجتمع

 
 الرياضة والمغامرة والصحة وتمكين المرأة

علمز البنك تواجدم في القطاع الريا ـــــاا عار رعاية ســـــلســـــلة من البطولات الكروية للناشـــــ ين ال ا نظمتها ألاديمية أيريس )بطولة  

 للموالـــب الواعـــدة، ودعم البطولـــة اتحليـــة للاتتـــاد الأردني  
ً
مـــدريـــد، بطولـــة دبي، وبطولـــة قارص، ولـلــس التجـــاري( دعمـــا أتلتيكو 

ات الرياضـية للنادي الأللي، كما واكب البنك المـ،ل الريا ـاا الوط ا عار رعاية خيمة للس  للقوس، ودعم النمـاطات والفعالي 

ــلقتين الأردنيتين ســــمر   العرب في نادي ديونلم. وفي خطوة ملهمة لتمكين المرأة الأردنية وتجســــيد الإرادة، افتخر البنك برعاية المجســ

لإرادة وتمكين المرأة الأردنيـة، ورعـايـة ورشـــــــــــــة التوازن العقلي  الطبـاع وبيســـــــــــــان المـــــــــــــريل في رحلتهمـا نتو قمـة إيفرســـــــــــــت، كرملم ل 

والجســــــــــــدي ال ا شــــــــــــاركت قها موظفات البنك من مختلل الدوائر لتعلميلم وعيهن الصــــــــــــحي والنفســــــــــــاا. وضــــــــــــمن إطار المســــــــــــؤولية  
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اتجتمعية للبنك للتوعية بصــحة المرأة، حرص البنك على التعاون مع مركلم ومؤســســة الحســين للســرطان ودعم جهودلا في نمــر  

الوعي والوقـافـة الصـــــــــــــحيـة وبـالأخص حول مرض ســـــــــــــرطـان الوـدي والوقـايـة منـه خلال شـــــــــــــهر "أكتوبر الوردي"، حيـث قـام البنـك  

حة وطبخة" مع البنك التجاري الأردني ضــمن برنامج مطبم رؤيا شــاركت فيها موظفات البنك في    بإطلاق حلقة خاصــة بعنوان "صــو

منافســــة طريفة للطبم الصــــحي الى جانب أشــــهر الطهاة الأردنيين، لإيصــــال رســــالة توعوية مهمة عن ألمية الفتص المبكر ونمــــر  

ن   الوعي بللمية الوقاية من ســـــــــــرطان الودي من خلال تب ا ممارســـــــــــات يومية ونظام  ذامي صـــــــــــحي  ير طو ر  الوقاية تبدأ من  "مُســـــــــــ 

. وفي ختــام الحلقــة وكــدعم للســـــــــــــيــدات  ير القــادرات على دفع تكــاليل الفتص المبكر، تارعــت موظفــات البنــك  "طبقــك اليومي

 دينار لمركلم الحسين للسرطان.   15,000الرابتات بجائلمتهن ومقدارلا 

 

 الاستراتيجية والتواجد الوطني الشراكات

 في كارى الفعاليات مول المؤتمر الدولي العاشــــــر للتلمين  
ً
،  2025العقبة   -على الصــــــعيد الوط ا والاقتصــــــادي، لان البنك حاضــــــرا

والـذي عقـد تتـت الرعـايـة الكريمـة لصـــــــــــــاحـب    (C8 2025) ومؤتمر ومعرض التقـدم والابتكـار والتكنولوجيـا في الأمن الســـــــــــــياراني  

ــياراني، والمركلم الأردني للتصــــميم   ــين بن عبد الله الواني وبجنظيم من المركلم الوط ا للأمن الســ الســــمو الملكي ولي العهد الأمير الحســ

لفكر  والتطوير )جودبي(، وشـــــــركة معرض ومؤتمر معدات العمليات الخاصـــــــة/ ســـــــوفكس الأردن، وبممـــــــاركة واســـــــعة من قادة ا

اع القرار والخاراء والمتخصـــــصـــــين من مختلل القطاعات اتحلية والإقليمية والدولية في مجالات الأمن الســـــياراني   ونخبة من صـــــن 

كما تم    .لبتث أبرز التوجهات العالمية، واســـــتعراض حلول مبتكرة لمواجهة التتديات الســـــيارانية المتزايدة وتكنولوجيا المســـــتقبل 

تكريم البنك كمـــــــــريك اســـــــــتراتيجي في برنامج التنمية الاقتصـــــــــادية الريفية والجمـــــــــ،يل بالمـــــــــراكة مع المؤســـــــــســـــــــة الأردنية لتطوير  

الممــــاريع الاقتصــــادية )جيدلو( خلال الحفل الختامي )إنجازات وتطلعات( الذي أقيم تتت رعاية معالي وزير الصــــناعة والتجارة  

 ضاة.والتموين المهندس قعرب الق

 

 الخزينة والاستثمار  ▪
ضـــمن بي ة اقتصـــادية ومالية اتســـمت بجباطؤ النمو العالمي، واســـتمرار التوجه   2025قطاع الخلمينة والاســـجومار خلال عام  عمل  

، وما رافق ذلك من انخفاض مستويات أسعار الفائدة وض،وط مباشرة على لوامش  
ً
 ودوليا

ً
التيسيري للسياسات النقدية متليا

ار، قام القطاع بدور متوري في دعم الاســـتقرار المالي للبنك التجاري الأردني، من خلال  العوائد في القطاع المصـــرفي. وفي لذا الإط

 إدارة متوازنة وفعالة للموجودات والمطلوبات، قائمة على التتليل الاسجباتي وإدارة اتخاطر وفق أفضل الممارسات المصرفية.

لم القطاع بمـــكل أســـاســـاا على إدارة فجوات إعادة تســـعير أســـعار الفائدة وتتســـين مواءمة آجال الاســـتتقاق بين الموجودات  
 
ورك

(، ويتاف  على استدامة  Net Interest Marginوالمطلوبات، بما يتد من أ ر تقلبات أسعار الفائدة على لامش الفائدة الصافي )

العوائد ضـــــــــــمن مســـــــــــتويات مخاطر مقبولة. وقد تتقق ذلك عار الاســـــــــــتخدام الم هجي لأدوات الخلمينة المتقدمة، وتطبيق مفاليم  

 الهندسة المالية في إعادة ليكلة للفة الأموال، وتتسين ملميج مصادر التمويل، وتعلميلم كفاءة توظيل السيولة.

 

كما انعكس الأداء المؤسساا المنضبط لدائرة الخلمينة في تعلميلم السقوف الائتمانية مع البنوك اتحلية والإقليمية والدولية، الامر  

الذي أسـهم في تتسـين إدارة السـيولة، ورفع مسـتوى المرونة المالية، ودعم قدرة البنك على تلبية التزاماته الجمـ،يلية والتنظيمية  

 تمكينه من تنفيذ استراتيجيته في ظل بي ة تجسم بانخفاض العوائد وارتفاع المنافسة.بكفاءة، الى جانب  

 

ــاريـــة من خلال تنويع الأدوات   ــاع العمـــل على تعلميلم مرونـــة وجودة اتحفظـــة الاســـــــــــــجومـ ــار، واصـــــــــــــــل القطـ وعلى صـــــــــــــعيـــد الاســـــــــــــجومـ

الاســـــجومارية، وتتســـــين توزيع اتخاطر، وتتقيق توازن مدروس بين العائد والســـــيولة، بما ينســـــجم مع مســـــتوى اتخاطر المقبولة  
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ن ذلــك البنــك من الحفــا  على اســـــــــــــتقرار أدائــه المــالي، وتعلميلم قــدرتــه على امتصــــــــــــــاص  
 
المعتمــدة وســـــــــــــيــاســــــــــــــات الحوكمــة. وقــد مك

ــادية اتحتملة.وفي مجال الخدمات، اســـتمر فريق الخلمينة المتخصـــص في تقديم حلول مالية متقدمة، شـــملت   الصـــدمات الاقتصـ

الة للحد من مخاطر تقلبات أســـعار الصـــرف،  الإقراض والاقتراض في الســـوق النقدي، وإدارة الس ـــ يولة، وتوفير أدوات تتوط فع 

 بما يل ا احتياجات المؤسسات المالية والبنوك، ويعلمز قاعدة العملاء والعلاقات المصرفية طويلة الأجل.

 

لم القطاع على مراقبة مؤشــــــرات الأداء الرئيســــــية، بما في ذلك ليكل فجوات أســــــعار 
 
ضــــــمن إطار إدارة الموجودات والمطلوبات، رك

الفائدة، ومدد الاســـتتقاق، وحســـاســـية الدخل للت،يرات في أســـعار الفائدة، ومســـتويات الســـيولة القانونية، بما يضـــمن الامتوال  

مركلم ســــيولة مريح، وتقليل تقلبات إيرادات الفوائد الناتجة عن الت،يرات النقدية المســــتمرة.  للمتطلبات الرقابية، والحفا  على  

 وقد تم ذلك ضمن إطار حوكمة متكامل، وبالتنسيق المستمر مع لجنة الموجودات والمطلوبات ولجنة الاسجومار.

 في تعلميلم الوقافة الاســـــــجومارية داخل البنك، من خلال تنظيم برامج  
ً
 فاعلا

ً
وفي إطار بناء القدرات المؤســـــــســـــــية، لعب القطاع دورا

تــدريبيــة وتوعويــة موجهــة للموظفين الجــدد والخريجين، ركلمت على أســـــــــــــواق العملات الأجنبيــة والمعــادن الومينــة، واســـــــــــــهمــت في  

 لية والإقليمية والعالمية، بما يدعم الاشتمال الاسجوماري القائم على المعرفة والخارة.ترسيم الفهم العملي للأسواق الما

 

ويولي قطاع الخلمينة والاســــــــــجومار ألمية اســــــــــتراتيجية للتتول الرقةا، باعتبارم أحد الرلائلم الأســــــــــاســــــــــية في رفع كفاءة العمليات،  

ودقة اتخاذ القرار، وتعلميلم أمن وســلامة المعاملات المالية. ويواصــل القطاع العمل على التنســيق مع مختلل دوائر البنك لضــمان  

الأداء وتتقيق الألداف المالية والاستراتيجية. كما يجب   تطوير منتجات وخدمات اسجومارية جديدة تدعم متفظة البنك    تكامل 

 وتعلمز حضورم التنافساا في الأسواق اتحلية والإقليمية، بما يتماشا  مع أفضل الممارسات المصرفية ومتطلبات المرحلة المقبلة.

 

 والعمليات المصرفية الدولية المؤسسات المالية ▪
  المؤسسات  مع   تعاونه  نطاق  وتوسيع  البنك   مكانة   تعلميلم   في   أسهمت  ال ا   النوعية   الإنجازات  من  عددًا  البنك   حقق   ،2025  عام  خلال

  الحوالات  لت،طية  العراتي  المركلمي   البنك  لدى  الأردني  التجاري   البنك  اعتماد  الإنجازات،   لذم  أبرز   المراسلة ومن  والبنوك  المالية

  المصرفي  التعاون   قعلمز   بما  المراسلة،  اتحلية   العراقية  بالبنوك  الخاصة  الدينار  منصة  عار  وذلك  الأردني،   بالدينار  والاعتمادات

  بتوسيع  الدائرة   قامت  كما و والعراق    الأردن  بين  القائمة  البينية  التجارة   ويسهل   ومو وقية  بكفاءة  المالية  العمليات   تنفيذ  وييسر 

  بما   تنفيذلا،  وكفاءة  سرعة  وتتسين  الفورية  المالية   التتويلات  خدمات  لدعم   الإلكتروني،   الدفع  شرلات  مع  علاقاتها  شبكة

  الهادفة   البنك  استراتيجية  مع   انسجامًا  الإنجازات  لذم   المصرفي وتلتي  السوق   احتياجات  ويل ا  الرقةا   التتول   متطلبات  يواكب 

 .المنطقة في رائدة  مالية كمؤسسة  البنك دور  وترسيم  الجم،يلية،  الاستدامة ودعم المصرفية، المرالات تعلميلم  إلى

 

 قطاع الدعم والمساندة ❖

 التخطيط الاستراتيجي  ▪

مم ليكون خـارطـة طريق دينـاميكيـة قـادرة على التكيل مع   تعلميلميمضـــــــــــــاا البنـك بخطى وا قـة نتو   نموذج اســـــــــــــتراتيجي مرن، صـــــــــــــُ

المت،يرات الجيوســـــــياســـــــية والاقتصـــــــادية العالمية، وضـــــــمان تتويل الخطط إلى نتائج ملموســـــــة عار لافة مســـــــتوياته الإدارية. ومن  

حلول مصـــــــــــــرفيــة ذكيــة تمنح العملاء قيمــة حقيقيــة وتجربــة  إيجــاد  يواصــــــــــــــل البنــك ريــادتــه في    الرقةا، خلال تركيزم على الابتكــار  

اســـــت نائية تضـــــعه في طليعة القطاع المالي. ولا تقتصـــــر رؤية البنك على النمو التقليدي، بل تمتد لاســـــتكمـــــاف واقتناص الفرص  

 بنظام حوكمة صارم قمرف عليه مجلس الإدارة
ً
 . ير النمطية ال ا تخدم توجهاته الكارى، مدعومة
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 خدمات البنك التجارية   ▪

يقدم البنك مجموعة واسـعة ومتكاملة من الحلول المصـرفية المتخصـصـة للعملاء الافراد وعملاء المـرلات والمؤسـسـات التجارية  

 لأعلى المعـايير وأفضـــــــــــــل الممـارســـــــــــــات المصـــــــــــــرفيـة  
ً
وال ا تهـدف لتلبيـة احتيـاجـات الأعمـال اتختلفـة في مجـال التمويـل والتجـارة. وفقـا

 بمبكه واسعه من البنوك
ً
 المراسلة.  مدعومة

 مبتكرة، ســـــــريعة وأمنه للدفع والتتويلات المالية اتحلية والدولية. حيث قام البنك التجاري الأردني  
ً
تمـــــــمل لذم الخدمات حلولا

بإنمـــــاء منصـــــة للمدفوعات والاعتمادات المســـــجندية بالدينار الأردني مع مجموعة من البنوك    K2 integrityوبالتعاون مع شـــــركة  

من زيـادة ججم    -في ظـل وجود وســـــــــــــيلـة دفع أمنـه ومضـــــــــــــمونـه-العراقيـة المو وقـة، الامر الـذي مكن عملائنـا والمصـــــــــــــدرين الأردنيين  

لمنصـــة "ب  " للمدفوعات العربية مما أتاح لعملاء البنك ارســـال    بالانضـــمامالتبادل التجاري مع جمهورية العراق. كما قام البنك  

 على شــبكة بنوكه المراســلة الواســعة   واســتلام الحوالات بمــكل فوري من والى البنوك والدول الأعضــاء.
ً
كما يقوم البنك واعتمادا

ــجندية وخطابات  والاتفاقيات الونائية بتوفير أفضـــــل الحلول لعملائه بما يتعلق   ــجندية، بوالص التتصـــــيل المســـ بالاعتمادات المســـ

الضــــــــمان )الكفالات المصــــــــرفية(، وذلك لتمكين عملاء المــــــــرلات من التوســــــــع والنمو في بي ات الأعمال المت،يرة وتشــــــــجيعهم على  

المـــرلات على تتســـين  الاســـجومارات الخارجية والداخلية ودخول أســـواق جديدة. وأيضـــا تقدم الدائرة حلول مرنة وآمنة تســـاعد  

 .كفاءتها الجم،يلية وتعلميلم قدرتها التنافسية في السوق اتحلي والدولي ودفع عجلة الاقتصاد الوط ا

7 

 الموارد البشرية ▪

  والتعيين  الاختيار  سياسة  اتباع  خلال  من  المؤللة  الكوادر  واستقطاب  العاملة،   القوى   بتخطيط  المتعلق  الاستراتيجينلتزم بدورنا  

  الوظائل   لاستلام   والتقدم  التطور   فرص  ومنتهم  الموظفين  وتطوير   بتلليل   التمامها  الى  اضافة  الفرص،   تكافؤ  على   القائمة

  والأفضلية   الكفاءة  مبدأ  واعتماد  الوظيفي،   والتعاقب  الاحلال  خطط  تطبيق  خلال   من  والإشرافية  الإدارية  المهام  ذات  الما رة

  الخاصة   الالداف  تتقيق  في   قسهم  مما  أعلى،  وظائل  لاستلام   وموظفة  موظل  40  ترقية  تم   السياق  لذا  وفي   الموا ر،  لذم   ملئ   في

  فعالية   وضمان  زيادة  سبيل   وفي.للبنك  الاستراتيجية  الالداف  تتقيق  على  ينعكس  وبما  للدوائر  الجم،يلية  والخطط  بالموظفين

   وحملات،  ومماريع  برامج   عدة   واعتماد   تفعيل   تم  وموظفيه  البنك  بين   الاتصال   قنوات 
ً
  الموارد   و   البنك   استراتيجية  مع  وتماشيا

  قهدف   البنك   موظفي  لجميع  الالكتروني  التدريب   منصة  على  الارنامج  لذا   إطلاق   و  العمل  فريق  بناء  برنامج  اعداد   تم    البمرية

  بمكل اتجالات  مختلل في  توعوية ورشات  البنك  قدم   للموظفين الصحي  الوعي  وللميادة . عملي بمكل  و  عليه التدريب  تم ما  تعلميلم

  و يرلا،  الرجل   وصحة  الدوامي  بالتتسس  والتوعية  المكاتب،  في   العاملون   م ها  قعاني   ال ا   المهنية  بالأمراض  التوعية  م ها  ،   منتظم

  تقدم  ال ا  اتجالات  بمختلل  الطبية  الجهات  من   نخبة  البنك   فيه  قستضيل  والذي  مجاني  ط ا   يوم  تنظيم  إلى  بالإضافة

  العلاجية والخدمات اتجانية الاسجمارات
ً
   مبادرات في والمماركة الارامج من  مجموعة بتقديم البنك  يقوم  كما  للموظفين،  مجانا

  العمل   متطات  مختلل  مع  البمرية  الموارد  دائرة عملت  كما  .بالدم التارع  حملات  مول   للموظفين  الصحي  الجانب  تعلميلم  الى  تهدف

  بي ة   تطوير  على   المهنية وعملت  والصحة  بالسلامة  يتعلق  فيما  الاجتماعي   الضمان  ومؤسسة  العمل   وزارة  متطلبات   مواكبة  على 

  اتحددات   من   العمل   فبي ة.  فيها  بالأمان   قمعرلم  وبمكل  ، وسلامة  بصحة  فيها  واجباتهم  أداء  من   الموظفين  تمكن   ال ا  العمل

  للحفا    والامكانات   الوسائل   لافة   وتوفير   تدابير،  من  يللمم  ما   اتخاذ  على   بالعمل  البنك   دفع  ما   ولذا  الموظل،   لصحة   الرئيسية

  قسالم   مما  ومسبباتها،   الخطيرة،   والاصابات  والامراض،   الحوادث،   من  خالية  آمنة  عمل  بي ة  وتلمين  موظفيه،   وصحة  سلامة على

  وما  بذلك،   الخاصة  والقوانين  الأنظمة  مع  يتوافق  بما.  الانتاجية  وتعلميلم   كفاءتهم  ورفع  للأفراد  والنفسية  البدنية  الصحة  بتعلميلم 

 .  للممرفين واعتماد   للموظفين  وتوعية   متخصص تدريب   من ذلك  تضمنه

  



 

  2025التقرير السنوي 

49 

 

 المؤسس ي  التميز  وتعزيز  العمل بيئة  دعم  في  واللوجس ي الهندس ي البنك دور      ▪

يولي البنك التمامًا خاصًا بتطوير البنية التتتية الهندسية وتعلميلم الجاللمية الجم،يلية لمبانيه وفروعه، بما يضمن توفير بي ة  

، واصل البنك تنفيذ مجموعة من  2025عمل آمنة وصحية لموظفيه، ويعكس الصورة المؤسسية العصرية للبنك. وخلال عام  

 .سهمت في دعم استمرارية الأعمال وتتسين كفاءة المرافقالأعمال والمماريع الهندسية ال ا أ 

بما   وفي لذا الإطار، تم توفير الدعم الهندساا لكافة مباني الإدارة العامة والفروع من خلال برامج الصيانة الدورية والطارئة، 

يضمن استدامة المباني والمرافق التابعة للبنك. كما شملت الأعمال تنفيذ وتجهيز عدد من الفروع الجديدة والفروع ال ا تم نقل  

فرو  إلى جانب  الممالي،  Tejari Expressع  مواقعها،  الهاشةا  النخيل، وإكسارس  الحجرة، وضاحية  قرية  ذلك فروع  في  بما   ،

 .إضافة إلى تنفيذ المستودعات الجديدة في منطقة القسطل 

كما واصل البنك تطوير البنية التتتية الداعمة للقنوات البديلة، من خلال تجهيز مواقع جديدة لأجهلمة الصراف الآلي في عدد  

من اتحافظات، شملت مدينة السلط، والكرك )منطقة الحسينية(، وقرية الحجرة، ومدينة إربد، بما قعلمز الانجمار الج،رافي  

 .قدمة للعملاءويسهم في تتسين مستوى الخدمة الم 

الطاقة   توليد  ممروع  من  الوانية  المرحلة  البنك  استكمل  الجم،يلية،  النفقات  وترشيد  الاستدامة  نتو  التوجه  إطار  وفي 

ر بنتو   ان الكارى، ومن المتوقع أن يتقق وفرًا ماليًا يُقد  الكهربائية، والذي يخدم مجموعة من الفروع الواقعة ضمن أمانة عم 

تكاليل فواتير الكهرباء75 في مب    .% من  البنك خلال العام تمارين إخلاء  ذ  نف  أما على صعيد السلامة والصحة المهنية، فقد 

الإدارة العامة وأحد الفروع، إلى جانب تنظيم متاضرات توعوية في مجال السلامة المهنية، وتوفير معدات وقاية لمماريع ذات  

 .وتعلميلم  قافة الوقاية مةبعد مجتمعي، بما قعكس التزام البنك بتطبيق أعلى معايير السلا 

 

 لامتثال لمتطلبات و تعليمات السلامة و الصحة المهنية ا ▪

فقد  مؤســســة الضــمان الاجتماعي ووزارة العمل ،  عن   والصــحة المهنية الصــادرة  الســلامة تطلبات  اســتكمالا وتجســيدا للالتزام بم

ــتراتجية الوطنية المتبعة لتنفيذ الألداف  لا وفقًا ل تم الحصـــول على الاعتماد الرســـةا للجنة الســـلامة والصـــحة المهنية في البنك   سـ

 واتحاور الخاصة بصحة وسلامة موظفي المؤسسات المالية .

وفي لذا الســـــــــــــياق واصـــــــــــــل البنك جهودم تي تنفيذ مجموعة من الأنمـــــــــــــطة البارزة ال ا تجســـــــــــــد التزامه العميق بتعلميلم بي ة عمـل  

اجتماعات دورية للجنة الســـــــــــــلامة والصـــــــــــــحة المهنية، مع متابعة دقيقة  من خلال  . 2025ســـــــــــــتدامة خلال عامممنة و وآ ســـــــــــــليمة  

وتعليمات مؤسـسـة الضـمان الاجتماعي. كما قام البنك  بإجراء تقييم   33/2023لتنفيذ قراراتها بما يتماشـا  مع قانون العمل رقم 

ــابات العمل وحماية  اشـــــــــامل للمخاطر، واتخ ذ الإجراءات الوقائية اللازمة لضـــــــــمان بي ة عمل آمنة، مع التركيز على الحد من إصـــــــ

جميع الفروع، وتلمويـد لاـفـة منمــــــــــــــآت البنــك    فيومكـافتـة الحريق  الإطفـاء أنظمـة    كـذلـك اتحـافظـة على ديمومـة عمـل  الممتلكـات.  

. إلى جـانـب ذلـك تم    32/2023الى نظـام العنـايـة الطبيـة الصـــــــــــــادر عن وزارة العمـل رقم بصـــــــــــــنـاديق إســـــــــــــعـافـات أوليـة، اســـــــــــــتجـابـة  

 نماذج إللمامية تضمن التزام المقاولين والمرلات بتعليمات السلامة داخل منمآت البنك. كما تم تنفيذ  وتطوير  استتداث  

خطط طوار  إخلاء دقيقة في مواقع متعددة، وتنظيم زيارات تفقدية مســــــتمرة للفروع قهدف نمــــــر  قافة الســــــلامة والالتزام قها. 

تم وضع سياسات وتعليمات سلامة ترجمت إلى لوحات إرشادية في المواقع ذات اتخاطر  حيث  في إطار تعلميلم الإجراءات الوقائية،  

 عن متابعة الفتوصـــــــــات الطبية الدورية والمـــــــــهادات الصـــــــــحية للموظفين المعنيين.  
ً
ونجيجة الى ماســـــــــبق لم يتم  العالية، فضـــــــــلا

ــابات في العام  ــابات في العام  2025تســــجيل أي إصــ توفير معدات  وتم الاســــتمرار ضــــمن منهجية علمية ب .  2024مقارنة بولاث إصــ

في مجال الســــــلامة والصــــــحة المهنية لجميع  ، وتنظيم مجموعة من ورش العمل التدريبية  للعاملين    وقاية اــــــخصــــــية متخصــــــصــــــة

. تم تمـــــكيل فرق طوار  مدربة تدريبًا متقدمًا، بالتعاون مع مديرية الدفاع  الســـــلامة العامة الموظفين، بما يتماشـــــا  مع متطلبات  

 .المدني، لضمان الاستجابة الفورية والفعالة في حالات الطوار  
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   قـافـة  بتعلميلم  الكـامـل  التزامـه  البنـك  يواصـــــــــــــل   ، 2025  عـام  خلال  تنفيـذلـا  تم  ال ا  المتميزة  والأنمـــــــــــــطـة  المســـــــــــــتمرة  الجهود  على  بنـاءً 

  موظفيه  حماية  تضــــــــــــمن ومســــــــــــتدامة آمنة  عمل   بي ة  توفير في  قســــــــــــهم مما  ،   له  التابعة  المواقع  لل  في  المهنية  والصــــــــــــحة  الســــــــــــلامة

  التابعة   الانمــــائية الممــــاريع  احد الى  مبادرة   بجنفيذ  وذلك  اتحلي  اتجتمع  الى  اتجال لذا  في خارته  بنقل   البنك قام  وقد  والممتلكات

  من  لحمابتهم  والعمال  للفنين  توعوية متاضــــــــــــرات  تقديم  تم  حيث  البنك  في الســــــــــــلامة  قســــــــــــم  خلال  من  والتعليم  التربية  وزارة  الى

  الأنظمة   جميع  وتتســــــين  تطوير في  البنك  وســــــيســــــتمر  ،   عملهم  بطبيعة  خاصــــــة  اــــــخصــــــية  وقاية معدات  وتقديم  العمل  إصــــــابات

  وسلامة  صحة  تجام  الوابت  التزامه  قعكس مما  العالمية،   والمعايير الممارسات  أفضل   مع  يتماشا  بما  بالسلامة،   المتعلقة  والإجراءات

 .اتجال  لذا في المستدامة  التنمية ألداف  وتتقيق  موظفيه، 

 

 هندسة العمليات:  ▪

( المتعلقـة بتمـايـة المســـــــــــــتهلـك المـالي لقطـاع البنوك وذلـك  14/2024تطبيق متطلبـات تعليمـات البنـك المركلمي رقم )التزام البنـك في  

من خلال تعديل أدلة ســـــــــــياســـــــــــات وإجراءات العمل وعقود العملاء والنماذج بما يل ا لذم المتطلبات بالإضـــــــــــافة إلى أعمال أتمتة  

تعـديـل بعض الهيـالـل التنظيميـة الفرعيـة لتتوافق مع متطلبـات    2025كمـا وقـد تم خلال العـام    الأنظمـة والعمولات المرتبطـة قهـا.

العمل وبما قعكس أفضـــــــــــــل الممارســـــــــــــات المصـــــــــــــرفية العالمية، بالإضـــــــــــــافة الى تتديث أدلة جداول الصـــــــــــــلاحيات لتلبية المتطلبـات  

وتم ايضـــا من خلال دائرة لندســـة العمليات تصـــميم مســـارات العمليات المتعلقة بإطلاق وتطوير المنتجات    الجمـــ،يلية والرقابية.

والخدمات بالمــــــــــكل الذي قســــــــــهم في تعلميلم جودة العمليات وتقليص الأوقات المعيارية. علاوة على ذلك، تولت لذم الدائرة قيادة  

يقـاتهـا على مســـــــــــــتوى البنـك ممـا يضـــــــــــــمن التوافق التـام مع ممــــــــــــــاريع الأتمتـة وتتـديـث الأنظمـة مع ضـــــــــــــمـان فتص شــــــــــــــامـل لتطب 

 .لمتطلبات الرقابية لضمان الاستدامة والتميز في الأداءالاحتياجات الجم،يلية وا

 

 تكنولوجيا المعلومات:  ▪

قـدرة البنـك على تقـديم خـدمـات  في تعلميلم    متقـدم  مســـــــــــــتوى   إلى  2025  عـام  خلال  المعلومـات  تكنولوجيـا  البنـك في مجـال  ارتق ▪

مصـــــــــــــرفية مبتكرة وآمنة، بما قعكس التزامنا بجب ا أحدث الحلول التقنية لضـــــــــــــمان تقديم أفضـــــــــــــل الخدمات لعملائنا. وقد  

تتقق تقــدم ملموس في رفع كفــاءة وجودة الخــدمــات المصـــــــــــــرفيــة، وتوفير حلول تقنيــة متكــاملــة تمـــــــــــــمــل البنيــة التتتيــة من  

كات، مع التركيز على تطبيق أعلى معايير الأمن الســــياراني وحماية المعلومات، بما يدعم ألداف  أجهلمة وخوادم وأنظمة وشــــب 

 .البنك ويعلمز استدامة أعماله

ذ البنك مجموعة من المبادرات في  2025خلال عام  ▪ ، وضــــــــمن إطار تطوير البنية التتتية التقنية وتعلميلم التتول الرقةا، نف 

مجال تكنولوجيا المعلومات، قهدف دعم اســـتمرارية الأعمال، ورفع مســـتويات الأمن الســـياراني، وتطوير القنوات المصـــرفية  

ق مع متطلبـــات البنـــك المركلمي الأردني والمعـــايير الـــدوليـــة ذات  الرقميـــة، وتتســـــــــــــين كفـــاءة العمليـــات الجمـــــــــــــ،يليـــة، بمـــا يتواف

 .الصلة

 Aqabaواســـــــتضـــــــافته في  (Disaster Recovery Center – DRC) وشـــــــملت لذم المبادرات تطوير مركلم البيانات الرديل ▪

Digital Hub   بمدينة العقبة، بما أســـــــهم في تعلميلم جاللمية الأنظمة المصـــــــرفية واســـــــتمرارية الخدمات، وتتقيق مســـــــتويات

، ما يضــــــمن  HPE ClearPassمتقدمة من الأمن المادي والجمــــــ،يلي. كما تم تعلميلم أمن المــــــبكات وإدارة الوصــــــول عار نظام  

 .التتكم الفعال بالأجهلمة المتصلة ورفع مستوى الحماية وفق أفضل الممارسات العالمية

المـدعوم بتقنيـة    ManageEngine Self-Service Plusكمـا عمـل البنـك على تعلميلم أمن الهويـة الرقميـة بـاســـــــــــــتخـدام نظـام   ▪

مــا ســــــــــــــالم في الحــد من اتخــاطر الســـــــــــــيارانيــة وتتســـــــــــــين كفــاءة العمليــات المتعلقــة بــإدارة   (MFA) التتقق متعــدد العوامــل 
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لحوكمــة تكنولوجيــا المعلومــات، إلى جــانــب الالتزام    COBITالحســــــــــــــابــات. وفي مجــال الحوكمــة، اســـــــــــــتمر البنــك بتطبيق أطر  

 .، بما قعلمز الامتوال وحماية المعلومات(PCI-DSS)  بالمعايير العالمية لحماية بيانات البطاقات

وتتديث   وعلى صـــــــــــعيد القنوات الرقمية، تم تطوير الخدمات المصـــــــــــرفية الإلكترونية من خلال إطلاق تطبيق بنكي حديث ▪

بما يتســـــن تجربة العملاء ويعلمز مســـــتويات الأمان وحماية البيانات. كما شـــــملت   الإنترنت، منصـــــة الخدمات المصـــــرفية عار  

–  Process Management Businessالعمل  عدد من الإجراءات الجمـــــ،يلية عار تطبيق نظام إدارة ســـــير    المبادرات أتمتة

 .ما سالم في تسريع إنجاز المعاملات وتتسين التنسيق بين الإدارات

ــة   ▪ بما   ، (Automated Clearing House – ACH) الآليةوفيما يتعلق بلنظمة الدفع والمقاصــــــــة، تم تتديث نظام المقاصــــــ

يضــمن الامتوال للتعليمات الرقابية ورفع كفاءة العمليات. كما تم تطبيق حلول تقنية للكمــل عن الأوراق النقدية الملمورة  

 .التزامًا بتعليمات البنك المركلمي الأردني ، (ATM Counterfeit Detection) عار أجهلمة الصراف الآلي

نظــــــام   ▪ تطبيق  تم  اتخــــــاطر،  إدارة  إطــــــار  القروض  AVATIوفي  تقــــــديم  نظــــــام  وتطوير  الائتمــــــانيــــــة،  اتخــــــاطر   Loan) لإدارة 

Origination System – LOS) ، بما قسهم في تتسين جودة القرارات الائتمانية وتعلميلم سلامة العمليات المصرفية. 

وقد أســـــــهمت لذم المبادرات مجتمعة في تعلميلم الجاللمية التقنية للبنك، وتتســـــــين جودة واســـــــتمرارية الخدمات المصـــــــرفية،   ▪

 .ودعم استدامة الأعمال، دون أن يترتب عليها أية آ ار جولرية سلبية على المركلم المالي للبنك

 

 العمليات المركزية:  ▪

  في  نجحــت  حيــث  الجمـــــــــــــ،يليــة،   الأعمــال  وجودة  كفــاءة  في  نوعيــة  نقلــة  المركلميــة  العمليــاتالبنــك في مجــال    حقق  2025  عــام  خلال   

.  المعاملات  إنجاز وســــرعة  المعالجة  دقة  على  مباشــــرة  انعكس  بما الوحدات  مختلل  عار  الأتمتة  مســــتوى   ورفع  الإجراءات  تبســــيط

،   أكثر  رقابي إطار  ضــــــــمن  العمل  مســــــــارات  وتوحيد  والتتويلات  المقاصــــــــة  أنظمة  تعلميلم  تم
ً
ض  مما  إحكاما   الجمــــــــ،يلية  الأخطاء  خف 

رت  كما. بمــــري   تدخل   دون   المباشــــرة  المعالجات  معدل ورفع  ملموســــة  بنســــبة   وأطلقت   الجمــــ،يلية،   البيانات  تتليل   في قدراتها طو 

   أكثر أداء  مؤشـرات
ً
  أفضـل  وفق  الجسـويات وملفات  المـكاوى  إدارة  تتسـين إلى إضـافة  القيمة،   وسـلاسـل   والجودة  باتخاطر  ارتباطا

 .الممارسات

 في أداء العمليات المركلمية مع نجاحها في تطبيق نظام المطابقات الآلي على مستوى العمليات المالية    2025  وشهد عام 
ً
 جولريا

ً
تتولا

ن النظام من توحيد مصادر البيانات  
 
والجم،يلية، ما أسهم في رفع دقة الجسويات وتقليل الأخطاء اليدوية بمكل  ير مسبوق. مك

داخلية والخارجية، الأمر الذي أدى إلى تقليص زمن الإقفال اليومي والربط اتحاس ا، وتتسين  وربطها مباشرة مع الأنظمة ال 

ت،ذية اجهلم الصراف الآلي، حيث ساعد في   جودة التقارير الرقابية ومتابعة الفروقات في وقتها الفعلي، كما لان له أ ر في إدارة 

معدلات السحب الفعلية وليس التقديرات. وأتاح للبنك استخدام تتليلات    تتسين خطة ت،ذية أجهلمة الصراف الآلي بناءً على

العمليات المركلمية بالتركيز على خدمات   الج،رافي، وقامتتنبؤية لتتديد الفروع او المناطق ذات الطلب العالي، وتتسين التوزيع 

للعملاء وتوفير الوصول الفوري للعملاء من خلال تتسين إدارة النقد    07/24أجهلمة الصراف الآلي لضمان استمرارية الخدمة  

 .2026زيادة الكفاءة. مما علمز دور العمليات المركلمية كمتر ك رئيساا للاستقرار الجم،يلي ورفع الجاللمية المؤسسية لعام 

 

 قطاع الرقابة: ❖
 المخاطر: إدارة  ▪

  تتديد  على   التركيز   مع  اتخاطر،  إدارة   مجال  في   العالمية  والممارسات  الأساليب   أفضل  تب ا  يواصل البنك من جانب إدارة اتخاطر

  ال ا  الإنجازات  أبرز   ومن.  م ها  للحد استراتيجية  حلول   وتطوير  بكفاءة،   وإدارتها  مراقبتها  خلال  من   واتحتملة  الحالية  اتخاطر  لافة

  بإدارة   الخاصة  ISO 22301  شهادة  وم ها   دوليًا،   قها  المعترف  المهادات   من  مجموعة  على  البنك  حصول   ،2024  عام   خلال   تتققت

 ISO  وشهادة   ،SWIFT CSP  لمتطلبات   الامتوال  شهادة   إلى  بالإضافة  الدفع،  بطاقات   لأمن  PCI v.04  وشهادة   الأعمال،  استمرارية
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  وتطوير  اتحتملة،  اتخاطر  لافة   لمواجهة  ICAAP  المال   رأس كفاية لمدى الداخلي  التقييم   تطبيق  تم كما.  المعلومات  أمن   في  27001

 .الظروف لافة في الأداء استمرارية لضمان( Stress Testing)  الضا طة الأوضاع اختبارات

  تؤ ر قد   ال ا   الرئيسية   اتخاطر  جميع   على   النظام   احتواء   من  التلكد   تم   حيث   المؤسسية،   للمخاطر شامل  تقييم  على  التركيز   تموي 

  مستويات   وتطوير   تتديث  تم  كما .  اتخاطر  لذم   من  الحد  في   فعاليتها  وضمان   الملائمة  الرقابية  الضوابط   وضع  مع  ككل،  البنك  على 

   .المال  رأس  على  تل يرلا  وتقييم  انترافات  أي   لمتابعة  مخصص  تقارير  نظام  وإعداد   البنك،  داخل (  Risk Appetite)  المقبولة  اتخاطر

 Business)  العمل   استمرارية  خطة  في  التدقيق  إلى  بالإضافة  السيولة،   طوار    لخطة  شامل   فتص   أيضًا  الإنجازات  شملت

Continuity Plan  ) بي ة  على   دقيقة  اختراق  اختبارات  إجراء  تم   ذلك،  على  علاوة.  تتديات  أي  مواجهة  في  البنك   جاللمية  لضمان  

 .أصوله على المطبقة الأمنية الأنظمة وكفاءة سلامة من للتتقق   البنك

 الالتزام   من  والتلكد  المعلومات،   وأمن  اتخاطر  بإدارة  المتعلقة(  COBIT 5)  المعلومات  تكنولوجيا  حاكمية  تعليمات  تنفيذ  تم  كما

  الكبيرة والتعرضات  الآلي  الصراف أجهلمة مجالات في  خصوصًا الأمنية،  بالمعايير   يتعلق   فيما  الأردني المركلمي  البنك  بتعليمات   التام

  مستمر،   بمكل  وتعلميلملا   الحالية  الأمنية  الأنظمة   تتديث   تم  المعلومات،   أمن  حماية  تطوير  إطار  وفي .  والاسجومار  الخلمينة   دوائر   في

 . الساعة مدار على البنك  أنظمة لكافة  الأمنية الأحداث بجل  مراقبة مع

  اتخاطر  أنواع  من  نوع  بكل  الخاصة  السياسات  تتديث  مع  المستويات،   لافة  على  اتخاطر   قافة  نمر  في  البنك  قستمر  أخيرًا،    

 .والامتوال   الحوكمة معايير بلعلى البنك التزام قعلمز  بما واتحلية، الدولية الممارسات أفضل  مع يجناسب   بما

 

  الإرهاب:الامتثال ومكافحة غسل الأموال وتمويل  ▪

نلتزم بالقوانين والأنظمة الضريبية الدولية من خلال تنفيذ الخطة المعتمدة ومتابعة لافة المستجدات ذات العلاقة، بما قممل   

للحسابات الأجنبية الضري ا  قانون الامتوال  لمتطلبات  الجسجيل والإبلاغ وفق متطلبات   (FATCA) الامتوال  من حيث إجراءات 

كما نعمل على مكافتة الجرائم المالية   .(CRS) مصلحة الضرائب الأمريكية، ومتابعة التزام العملاء بتطبيق معيار الإبلاغ الممترك

وعمليات التهرب الضري ا، وإعداد التقارير الرقابية ذات الصلة، وإنماء قسم مختص، وعقد اجتماعات دورية، وإعداد تقارير  

   .المستمرمنتظمة، ومتابعة الأطراف ذات العلاقة لضمان الامتوال 

واعتماد سياسة مراقبة  ف تمت مراجعة  العلاقة، حيث  ذات  السياسات  بتطوير وتتديث  الامتوال، قمنا  تعلميلم مراقبة  إطار  ي 

تفعيل   على  بالعمل  قمنا  كما  العملاء.  قبول  سياسة  واستتداث  الإرلاب،  وتمويل  الأموال  مكافتة  سل  وسياسة  الامتوال، 

الة ومكافتة الأنمطة المالية  ير الممروعة،  (GOAML)   منظومة الإبلاغ   يهدف إلى تعلميلم الرقابة الفع 
ً

، باعتبارلا نظامًا متكاملا

نلتزم بمتطلبات قانون حماية البيانات الشخصية الأردني  .وبما يتوافق مع أفضل الممارسات الدولية والجمريعات اتحلية النافذة

، من خلال تطوير وتتديث   (EU GDPR) والجمريعات الصادرة بمقتضام، إضافة إلى اللائتة العامة لحماية البيانات الأوروبية 

وتعليمات   النافذة  للقوانين  الكامل  الامتوال  يضمن  بما  العلاقة،  ذات  والتطبيقات  والأنظمة  والنماذج  السياسات والإجراءات 

 .البنك المركلمي الأردني

 

 ي الداخل التدقيقإدارة  ▪

 للمعلومـات،  ق 
ً
 سـاعد إدارة البنـك علـى تتديـد اتخاطـر وإدارتهـا بكفـاءة.وي عتبـر التدقيـق الداخلـي مصـدرًا مهمـا

وقهــــدف الارتقاء بالبي ــــة الرقابيــــة فــــي البنــــك، تقــــوم دائــــرة التدقيــــق الداخلــــي بتطبيــــق برامــــج وأنمــــطة ذات قيمــــة مضافــــة تســــاعد  

البنـــــك علـــــى تتقيـــــق ألدافـــــه، كمـــــا تقـــــوم بتقديـــــم الخدمـــــات الاسجمارية والتوكيديـــــة المســـــتقلة قهـــــدف تتســـــين عمليـــــة الحوكمـــــة  

لجنة التدقيــــق المنبوقــــة عن مجلــــس الإدارة بالإشراف علــــى نماط التدقيــــق الداخلــــي    موتقو   البنــــك.ــــر والرقابــــة فــــي  وإدارة اتخاط

وتتديد مسؤولياته ومهامـــه مـــع الجهـــات ذات العلاقة، لونـــه جـــلمءًا مـــن مهامهـــا، فيمـــا يتولـــى المدقـــق العـــام إدارة نمـــاط التدقيــــق  

 (.IIAوالمباد  الصادرة عن معهد المدققين الداخليين )  الداخلـي والإشراف علـى أعمالـه وبما يتفق مع المعاييـر
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 الاتصال المؤسس ي  ❖

 خدمة   في  تســــــــــهم  نوعية  مبادرات  تنفيذ  خلال من  فاعل،   مجتمعي  أ ر  ذات  رائدة  مالية  كمؤســــــــــســــــــــة  مكانتهبتعلميلم    البنك  واصــــــــــل 

 ومسـتدامة   متينة  علاقات  بناء  إلى تهدف شـاملة  اسـتراتيجية  اتجتمعية  المسـؤولية  دائرة  وتجب  .  قطاعاته  بمختلل  اتحلي  اتجتمع

  الـدائرة   تركلم  كمـا.  والصـــــــــــــحيـة  التعليميـة،   الوقـافيـة،   الاجتمـاعيـة،   اتجـالات  في  الإيجـابي  التـل ير  قعلمز   بمـا  اتجتمع،   ف ـات  جميع  مع

   الوطنيــة،   التنميــة  مســـــــــــــيرة  وتـدعم  اتجتمع  احتيــاجـات  تواكـب  مســـــــــــــؤولـة وممــــــــــــــاريع  برامج  تطوير  على
ً
  بقيم  البنــك  لالتزام  تـلكيــدا

 .الفاعلة  والمواطنة  العطاء

  والوقافيـة   والاجتماعية  الخيرية  والفعاليات  للمبادرات  الدعم  تقديم  البنك  يواصـــــــــــــل :  اتجتمعية  والفعاليات  الممـــــــــــــاريع  دعم ▪

 .الف ات  مختلل  في  الإيجابي  الأ ر  وتتقيق  اتجتمعية  التنمية  تعلميلم في  تسهم  ال ا  والفنية

   البنك  يولي:  الصــــــــــــحي  القطاع ▪
ً
   التماما

ً
  الصــــــــــــحية،  والجهات  الطبية  للمراكلم  التارع  خلال  من  الصــــــــــــحي  القطاع  بدعم  خاصــــــــــــا

 
ً
 .الصحية  الخدمات  جودة  وتتسين  اتجتمع  احتياجات  تلبية  على لقدرتها  تعلميلما

  رمضـــان  شـــهر  خلال"  الخير  طرود"  توزيع  أبرزلا  مســـتمرة،   إنســـانية  مبادرات  تنفيذ  على  البنك  يترص:  الاجتماعية  المبادرات ▪

،   الأقل   المناطق  في"  اتجيد  الميلاد  عيد  طرود"و  المبارك
ً
   حظا

ً
 .اتحتاجة  للأسر  دعما

  وتتقيق   اتجتمعية الخدمات  تقديم  في تســهم  ال ا  اتحلية  الجمعيات  بدعم  البنك  يلتزم:  والتعاونية  الخيرية  الجمعيات  دعم ▪

 .المستدامة  الاجتماعية  التنمية

  اتجتمع   تطوير  على  تعمل   ال ا  الإلكترونية  والمواقع  الوطنية  المؤســـــســـــات  دعم  في  البنك قســـــالم:  الوطنية المؤســـــســـــات  تعلميلم ▪

 .اتجالات  مختلل في  المماركة  فرص  وتوسيع

  والهي ات   المؤســـــــــســـــــــات في  اتجتمعية  المســـــــــؤولية   قافة  تعلمز   ال ا  المبادرات  البنك  يدعم:  المؤســـــــــســـــــــية  اتجتمعية  المســـــــــؤولية ▪

 .والتكافل   التنمية  قيم  ترسيم  في قسهم  بما  الوطنية، 

   البنك  يقدم: الســـن  وكبار  الأيتام  رعاية ▪
ً
   دعما

ً
   الســـن،   كبار رعاية  ومراكلم  الأيتام  لدور  متواصـــلا

ً
  آمنة  بي ة  توفير  بللمية  إيمانا

 .وكرامتهم  رفالهم  تضمن  وكريمة

  للمؤســـــــــــــســــــــــــــات   والتارع  اتحتـاجين  للطلبـة  المســــــــــــــاعـدات  تقـديم  خلال  من  التعليم  دعم  في  البنـك  قســــــــــــــالم:  التعليةا  القطـاع ▪

   التعليمية، 
ً
 .التعليمية  الفرص  تكافؤ  لمبدأ  تعلميلما

ــاا  القطاع ▪ ــية  والأنمـــــــــطة  الأندية  البنك  يدعم:  الريا ـــــــ    اتختلفة،   الرياضـــــــ
ً
ــبابية   الطاقات  تنمية  في  الرياضـــــــــة  بدور   إيمانا   المـــــــ

 .الإيجابية  المنافسة  روح  وتعلميلم

 

(: لا يوجد أثر مالي لعمليات ذات طبيعة غير متكررة حدثت خلال السنة المالية ولا تدخل ضمن نشاط البنك  12) 

 الرئيس ي. 
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السلسلة الزمنية للأرباح والخسائر المحققة والموزعة وصافي حقوق المساهمين وأسعار الأوراق المالية  (: 13)

 )بالدينار(: 2025 - 2021للأعوام 

  

 2021 2022 2023 2024 2025 البيان 

 7,004,775 11,340,183 11,484,784 11,717,701 14,055,814 صافي الربح 

 147,171,725 162,116,116 168,908,981 173,690,039 179,373,339 صافي حقوق المسالمين 

 - 6,000,000 6,000,000 7,200,000 8,400,000 توزيع أرباح نقدية )مقترح( 

 - %5.00 %5.00 %6.00 %7.00 نسبة التوزيع النقدي )مقترح( 

 - - - - - توزيع أسهم مجانية )مقترح( 

 - - - - - نسبة توزيع الأسهم اتجانية )مقترح(

 1.03 1.00 1.01 1.11 1.22 سعر الا لاق / للسهم )دينار( 
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  :تحليل المركز المالي للبنك ونتائج أعماله خلال السنة المالية(: 14)

 

         ملخص لأبرز المؤشرات المالية: 
المبالغ لأقرب  

 مليون دينار 

  2025 2024 2023 2022 2021 

           أهم بنود قائمة الدخل

  35.8   41.2   48.3   46.4   48.7  صافي ايراد الفوائد  

  40.0   45.3   51.8   50.6   53.1  صافي ايراد الفوائد والعمولات 

  44.4   51.4   59.9   54.7   63.1  اجمالي الدخل

  12.5   18.0   16.9   17.7   21.8  صافي الربح قبل الضريبة 

  7.0   11.3   11.5   11.7   14.1  صافي الربح بعد الضريبة 

 0.058 0.095 0.096 0.098 0.117 دينار  - حصة السهم من الربح )الخسارة( 

           أهم بنود الميزانية العامة 

  1,444.9   1,364.1   1,377.7   1,401.3   1,518.0  مجموع الموجودات 

  147.2   162.1   168.9   173.7   179.4  حقوق المسالمين 

  773.9   701.9   732.4   775.7   886.7  اتحفظة الائتمانية بالصافي 

  396.1   417.4   394.9   371.9   356.7  متفظة الاوراق المالية

  144.8   117.7   137.0   144.7   162.3  نقد وارصدة لدى البنوك 

  969.4   896.8   967.5   994.9   1,120.9  ودامع العملاء

  40.8   37.8   40.2   46.5   49.8  تامينات نقدية

  111.3   82.1   48.4   36.2   22.0  ودامع البنوك لدينا 

           أهم النسب المالية

 %0.48 %0.83 %0.84 %0.84 %0.96 العائد على الموجودات

 %4.89 %7.33 %6.94 %6.84 %7.96 العائد على حقوق الملكية 

 %11.78 %13.29 %13.41 %13.34 %12.50 كفاية رأس المال 

 %79.83 %78.26 %75.70 %77.97 %79.11 صافي اتحفظة الائتمانية/ودامع العملاء

 %81.71 %89.14 %97.03 %84.28 %75.39 ت،طية اتخصص لصافي الجسهيلات  ير العاملة   

 %109.97 %114.06 %130.04 %122.83 %115.30 نسبة السيولة القانونية
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 (: التطورات المستقبلية الهامة والخطة المستقبلية: 15) 

 

 الأردني العامة للبنك التجاري  الاستراتيجية الأهداف ▪

تتقيق نمو في موجودات البنك وتعلميلم المركلم المالي للبنك بمـكل متوازن قمـمل مختلل الجوانب، مع التركيز على زيادة   ▪

الربتيـة، ومراعـاة فرص التوســـــــــــــع والنمو في الأنمـــــــــــــطـة المصـــــــــــــرفيـة، إلى جـانـب التقييم الـدقيق للمخـاطر المرتبطـة قهـذا 

 ة.التوسع واتخاذ الإجراءات الملائمة لإدارتها بكفاء

  لمواكبة   تنفيذم  وتيرة  تســريع مع  اتحورية،   الاســتراتيجية  الألداف أحد  باعتبارم  الرقةا  التتول   على  التركيز في الاســتمرار ▪

  العالميـة   المعايير مع  خدماتنا  مواءمة  خلال  من.  اتجال  لذا في  المتزايدة  المنافســـــــــــــة  ومواجهة  المصـــــــــــــرفي  الســـــــــــــوق   تطورات

 .المؤسساا  الابتكار  عجلة  وتدفع  السوقية  حصجنا  تتةا مستدامة  تنافسية  ميزة  لنا  يوفر مما  الرقمية، 

العمل على تعلميلم الصورة الذلنية الإيجابية للبنك وتطوير الانطباع العام لدى مختلل ف ات اتجتمع، بما يتماشا  مع  ▪

التتولات اتجتمعية والأنماط الحديوة، وذلك من خلال تب ا ممارســــــات فعالة تواكب تطلعات الجمهور وتعكس مكانة  

 البنك ودورم المتجدد.  

 

 المحاور الأساسية للاستراتيجية:  ▪

 المحور المالي:   ▪

ف ة    تصنيل  رفع في  قسالم  بما  المصرفية،  والأنمطة الجم،يلية الأرباح  في مستدام نمو وتتقيق  متين مالي  مركلم بناء ▪

 . أعلى مستويات إلى المصرفي  القطاع داخل   البنك

ومؤشرات المتانة المالية في البنك وخاصة في مؤشرات الربتية والنمو "ضمن ف ة البنوك   تتسين مؤشرات قياس الاداء ▪

 المماقهة " أو ضمن "القطاع المصرفي".

 تتسين نوعية وجودة متفظة الجسهيلات والودامع وبما يضمن تتسين العائد وخفض الكلل وزيادة معدل الهامش ▪

 . وخفض نسبة الديون  ير العاملة

 . حصة سوقية للجسهيلات والودامع ضمن المرائح المستهدفة توسيع  ▪

   العملاء:محور  ▪

  بما   احتياجاتها،  تل ا   متكاملة  مالية   حلول   وتقديم  المصرفية  الخدمات  إلى   بالوصول   تتمتع  لا   ال ا  الف ات  استهداف ▪

 . اتجتمع شرائح لافة  ودعم المالي  الممول  تعلميلم  في البنك رؤية مع يتماشا  

  المتنامي،   الاقتصادي  والنماط  العالية  السكانية  الكوافة   ذات  المناطق   في   للبنك   المدروس   التوسع   خطة  المواصلة في تنفيذ  ▪

 . اتحلية الأسواق في  المؤسساا الحضور  وتعلميلم العملاء قاعدة  توسيع  قهدف

 عصرية.الاستمرار في تتديث وتطوير الفروع القائمة بما ينسجم مع رؤية مصرفية   ▪

 تعلميلم الجسويق للمنتجات القائمة وإطلاق حملات تسويقية مستمرة لاستقطاب عملاء جدد.  ▪

تتسين تجربة العملاء عار أتمتة الخدمات وتبسيط الإجراءات وتوفير حلول مالية مبتكرة تل ا احتياجات الأفراد   ▪

 والمرلات.
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   العمليات الداخلية:محور  ▪

 مما  الملائمة،   والخدمات  بالملمايا  ودعمه اللازمة،   المصــــــرفية  بالكفاءات  تلمويدم خلال  من  البمــــــري   الكادر  بتطوير  الالتمام  ▪

  لوجهــة  البنــك  مكــانــة  من  ويعلمز   والخــدمــات،   المنتجــات  تقــديم  جودة  ورفع  العملاء  خــدمــة  في  الأداء  تتســـــــــــــين  في  قســـــــــــــهم

 .للتوظيل مفضلة

  لتقليــل  الــداخليــة  العمليــات  وتطوير  التكنولوجيــة  التقنيــات  أحــدث  تب ا  خلال  من  المصـــــــــــــرفيــة  العمليــات  كفــاءة  تتســـــــــــــين ▪

  قعلمز   مما  الإجراءات،   وتبســــيطالعمليات    أتمتة  ذلك  قمــــمل .  للعملاء المقدمة  الخدمات  وجودة  ســــرعة  وتعلميلم  التكاليل

 .للعملاء وفعالة  متميزة  مصرفية  تجربة  ويوفر  السوقية  المت،يرات مع  التكيل  على  البنك  قدرة

 محور التطوير والابتكار: ▪

 تعلميلم استراتيجية التتول الرقةا باعتبارلا ركيزة أساسية لتطوير العمليات المصرفية. ▪

  وإطلاق متقدمة إلكترونية خدمات تقديم  عار  الرقمية القنوات وتعلميلم تنافسية  مصرفية وخدمات منتجات تطوير  ▪

ن جديدة  رقمية حلول 
 
 . المالية ألدافهم تتقيق من  العملاء تمك

  البنية توفير  ومع الرقةا،  التتول  آليات مع  البنك  استراتيجيات وتكامل  التكنولوجيا منظومة تطوير في الاستمرار ▪

 . فعال بمكل  التتول  لذا  لدعم اللازمة التتتية

  والتوجه الإبداعية الأفكار تشجيع خلال  من الابتكار و قافة الإبداع  قافة  تب ا عار البنك  داخل   الابتكار تعلميلم بي ة ▪

 . الجم،يلية الكفاءة وتعلميلم  العملاء تجربة  تتسين في تسهم  مبتكرة مصرفية حلول  تطوير نتو 

 طرح وتطوير منتجات وخدمات مصرفية تنافسية تتماشا  مع التوجهات الرقمية الحديوة. ▪

  في  السريعة المت،يرات تواكب   مبتكرة مالية حلول  لتقديم  الاصطناعي،  الذلاء مول   الحديوة التكنولوجيا في  الاسجومار ▪

 . المصرفي السوق 

 

 دينار  146.160(: إن مقدار المبالغ ال ي يتلقاها المدقق شاملة ضريبة المبيعات هي 16)
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 عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل أعضاء مجلس الإدارة :(/أ17) 

 

 

 

 

 

 

 

 عدد الأوراق المالية الجنسية الاسـم  التسلسل
ملكية  واسماء الشركات المسيطر عليها من  

 قبل أي منهم 

   31 /12 /2025 31 /12 /2024 
الشركات المسيطر  

 عليها
2025 2024 

1 
 

 ميميل فايق إبراليم الصاقغ السيد 

 رئيس مجلس الإدارة 
 13,786,839 13,904,191 أردنية 

شركة تريلمونيا للاسجمارات 

 الإدارية 
10,000 10,000 

2 
 

 أيمن للماع برلات اتجالي السيد 

 نائب رئيس مجلس الإدارة 
 لا  يوجد   1,144,546  1,144,546  أردنية 

 

 

 المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي 

 عضو مجلس ادارة 

 :يمولها بمقعدين

 يتي  متمد عمب عبيدات السيد 

 رامي ادم عناد الطيطي 

 

23,808,021 

 

 

_ 

_ 

23,808,021 

 

 

_ 

_  

 لا  يوجد 

 

 

 
 

 أردنية  

3  

  

  
  

4 

 
 

 شركة الأردن الأولى للاسجومار 

 عضو مجلس ادارة 

 : يمولها

 النابلساا  ابراليم الحاج موسا  لانيهالفاضلة 

 
ً
 27/02/2025 تاريم من اعتبارا

 14,273,286 14,268,186  أردنية 
 لا  يوجد 

 
 

5 
 

 فائق ميميل فايق الصاقغ السيد 

  عضو مجلس إدارة 
 لا  يوجد  7,644,394 7,644,394  أردنية 
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 عدد الأوراق المالية الجنسية الاسـم  التسلسل
ملكية واسماء الشركات المسيطر عليها من  

 قبل أي منهم 

   31 /12 /2025 31 /12 /2024 

الشركات  

المسيطر  

 عليها

2025 2024 

6 
 عبد النور نايل عبد النور عبدالنور السيد 

 عضو مجلس ادارة 

 أردنية 

 

10,000 

 

10,000 

 

 لا  يوجد 

 

7 
 اسامه عمر علي حمد السيد 

 عضو مجلس إدارة 

 أردنية 

 

10,000 

 

10,000 

 

 لا  يوجد 

 

8 
 لينا نجيب البخيت الدبابنه الفاضلة 

 عضو مجلس ادارة 
 لا  يوجد   10,000  10,000  أردنية 

 

9 
 متمد جمال" بمر مصطفى النوباني السيد "

  عضو مجلس إدارة 
 لا  يوجد  10,000 10,000 أردنية

10 
 عمر خير الدين عمر المعاني السيد 

  عضو مجلس إدارة 
 لا  يوجد  10,000 10,000 أردنية

11 
 شريل توفيق حمد الرواشدة السيد 

 عضو مجلس ادارة 
 لا  يوجد  10,000 - أردنية
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 عدد الأوراق المالية المملوكة من قبل اشخاص الادارة العليا:  :(/ب17) 

 

 الجنسية المنصب  الاسم  الرقم 

  الاسهم عدد

  بتاريخ كما

31 /12 /2025 

عدد الاسهم كما  

بتاريخ 

31 /12 /2024 

الشركات  

المسيطر  

عليها من  

 قبل أي منهم 

 لا يوجد  0 0 أردنية العام  المدير قولاجن   علميلم لاني سيزرالسيد  1

  ال، ا عبد" سليم متمد" علاءالسيد  2

 القتل 
 0 0 أردنية والدعم  للعمليات العام المدير نائب

 لا يوجد 

 لا يوجد  0 0 أردنية المصرفية للأعمال العام المدير نائب الطراونه الله عطا متمد رالانالسيد  3

 لا يوجد  0 0 أردنية الإئتمان عام مدير مساعد القرعان  متمد علي متمدالسيد  4

5 
 صوالحه  سليم نايل سليمالسيد 

 مصرفية أعمال عام مدير مساعد

  استقال( أفراد
ً
  من اعتبارا

16/2/2025( 

 0 0 أردنية

 لا يوجد 

6 
 الحارثي متمد عبدالله إبراليمالسيد 

 مصرفية أعمال عام مدير مساعد

 مكلل /  أفراد
 0 0 أردنية

 لا يوجد 

 لا يوجد  0 0 أردنية مالية  عام مدير مساعد كمك  يودور  متفو  عبداللهالسيد  7

8 
 رابيه  عارف " يوسل متمد" وائلالسيد 

 مصرفية أعمال عام مدير مساعد

  استقال) شرلات
ً
  من اعتبارا

30/3/2025 ) 

 0 0 أردنية

 لا يوجد 

 لا يوجد  0 0 أردنية والإسجومار للخلمينة التنفيذي المدير عاقش  را اا مالر أنسالسيد  9

 عبد انطون  انطونيوس انطونيوالسيد  10

 المسيح 

 تكنولوجيا لدائرة  التنفيذي المدير

 *المعلومات
 0 0 أردنية

 لا يوجد 

11 
 النابلساا سالم نمر ساميالسيد 

  المؤسسات لدائرة  التنفيذي المدير

 المالية
 0 0 أردنية

 لا يوجد 

 يوجد  لا 0 0 أردنية دائرة الإتصال المؤسساا  مدير حسين عبطان الرقاد  جمالالسيد  12

13 
 القهيوي  الله ضيل خالد وليدالسيد 

  سر  وأمين القانونية الدائرة  مدير

 الإدارة  مجلس
 0 0 أردنية

 لا يوجد 

14 
 متمود  متمود ابراليم متمودالسيد 

  ومكافتة الامتوال مراقبة دائرة  مدير

 الأموال  سل
 0 0 أردنية

 لا يوجد 

 لا يوجد  0 0 أردنية العام  المدقق الروسان  علي الدين شرف أجودالسيد  15

 لا يوجد  0 0 أردنية اتخاطر دائرة  مدير كنعان  فريد فهد نادياالفاضلة  16

 المدراء من غير الإدارة التنفيذية العليا *
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اقارب اشخاص الإدارة العليا:  :(/ج17)   عدد الأوراق المالية المملوكة لأقارب أعضاء مجلس الإدارة و

 

 الجنسية الصلة الاسم  الرقم 

عدد الاسهم  

كما بتاريخ  

31 /12 /2025 

عدد الاسهم  

كما بتاريخ  

31 /12 /2024 

ملكية  واسماء  

الشركات المسيطر  

عليها من قبل أي  

 منهم 

 لا يوجد  7,800,000 7,800,000 أردنية  زوجة رئيس مجلس الإدارة  نازي توفيق نخله القبطي السيدة  1

 

(/د: عدد الأوراق المالية المالية من قبل اقارب أشخاص الإدارة العليا التنفيذية وأسماء ومساهمات الشركات  17)

 المسيطر عليها من قبلهم:    

 لا يوجد.    

 

 :2025/ 12/ 31ولغاية  2025/ 1/ 1(/أ: المزايا والمكافآت ال ي يتمتع بها أعضاء مجلس الإدارة  للفترة من 18)

 

 اعضاء مجلس الادارة 

بدل تنقلات  

اعضاء مجلس  

 الادارة

مكافاة اعضاء  

مجلس الادارة  

 السنوية

 المجموع 

 65,000 5,000 60,000 الصاقغفايق إبراليم  ميميل السيد

 65,000 5,000 60,000 اتجالي  للماع برلات ايمنالسيد  معالي

 130,000 10,000 120,000 (بمقعدين ممولة) الاجتماعي للضمان  العامة المؤسسة

 "الكيلانيمتمد صالح "زيد  صالح السيد- للاسجومار الأولى الأردن 

 04/2024/ 29 ل،اية
- 1,667 1,667 

 65,000 5,000 60,000 عبد النور  النور  عبد نايل النور  عبد السيد

 64,444 4,444 60,000 حمد عمر علي أسامةالسيد 

 1,667 1,667 - 29/04/2024 ل،اية علمامتوفيق إبراليم  لنري السيد 

 1,667 1,667 - 29/04/2024ل،اية  متمد صالححسين  السيد ناصر

 1,667 1,667 - 2024/ 29/04 ل،اية الرواشدة حمد توفيق شريلالسيد 

 65,000 5,000 60,000 البخيت الدبابنة  نجيب ليناالسيدة 

 62,777 2,777 60,000 الصاقغ  فايق ميميل فائقالسيد 

 63,334 3,334 60,000 النوباني مصطفى بمر جمال متمدالسيد 

 62,777 2,777 60,000 المعاني  خيرالدين عمرالسيد 

 من  النابلساا  موسا   الفاضلة لانية
ً
 50,000 - 50,000 2025/ 27/02اعتبارا

 700,000 50,000 650,000 المجموع 
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 :  2025/ 12/ 31ولغاية  2025/ 1/ 1(/ب: المزايا والمكافآت ال ي يتمتع بها أشخاص الإدارة العليا للفترة من 18) 

 

 :  2025 (: التبرعات والمنح ال ي قدمها البنك خلال العام 19) 

 النطاق مبلغ التبرع بالدينار الاردني

 التعليم     14,900

 الرياضة  14,500

 الصحة 35,185

 الجمعيات الخيرية واتجالات الاجتماعية والوقافية والفنية   67,174

 دعم المؤسسات الوطنية   696,453

 الفقر  63,204

 رعاية الأيتام وكبار السن   10,030

 ذوي الاحتياجات الخاصة   1,950

 المجموع:  903,396

 

 

اتب  الادارة التنفيذية العليا   المكافآت  الرو

مصاريف  

سفر  

 وتدريب 

 المجموع 

  977,367  4,693  439,188   533,486  قولاجن لاني علميلم  سيزر السيد

  303,162  315  39,333   263,514  كمك متفو   يودور  عبد الله   السيد

  200,000  -  -   200,000  الطراونة متمد عطا الله رالان  السيد

  200,251  -  26,043   174,208  قتل "متمد سليم "عبد ال، ا ال  علاء  السيد

  186,488  -  28,377   158,111  الروسان شرف الدين علي  اجود  السيد

  170,983  400  20,242   150,341  القرعان علي متمد   متمد السيد

  143,485  -  15,307   128,178  المسيح  عبد   أنطونيو انطونيوس أنطون  السيد

  125,412  700  5,209   119,503  خالد ضيل الله القهيوي   وليد  السيد

  121,885  -  6,870   115,015  حسين عبطان الرقاد   جمال السيد

  116,187  -  12,403   103,784   عاقشمالر را اا   انس السيد

  76,342  -  -   76,342  16/02/2025 ول،ايةصوالحه  نايل سليم  سليم  السيد

  106,034  4,692  26,774   74,568  النابلساا نمر سالم   سامي السيد

  79,819  1,000  6,492   72,327  إبراليم متمود متمود   متمود السيد

  75,179  400  7,090   67,689  كنعان فهد فريد   نادية الآنسة

  44,208  -  -   44,208  31/03/2025 ول،اية رابيهعارف   "متمد يوسل"  وائل  السيد

 2,926,802 12,200 633,328 2,281,274 اتجموع
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ء  العقود والمشاريع والارتباطات ال ي عقدتها الشركة المصدرة مع الشركات التابعة او الشقيقة او الحليفة او رئيس مجلس الإدارة او أعضا (:20)

 المجلس او المدير العام او أي موظف في الشركة أو أقاربهم:  

 

الر  

 قم
 اسم العضو 

تسهيلات مباشرة  

)السقوف( كما  

في تاريخ  

31 /12 /2025 

تسهيلات مباشرة  

)الأرصدة( كما في  

تاريخ  

31 /12 /2025 

تسهيلات  

غيرمباشرة  

 )السقوف( 

كما في تاريخ  

31 /12 /2025 

 تسهيلات 

غير مباشرة  

 )الأرصدة(

كما في تاريخ  

31 /12 /2025 

كمجموعات  

 ذو صلة 

 698,807 1,179,150 16,207,448 19,447,328 السيد ميميل الصاقغ  1

 421,062 1,179,150 7,686,310 10,932,002 السيد فائق الصاقغ  2

 412,323 1,700,000 9,226,831 10,059,894 معالي ايمن اتجالي  3

 - - 194,737 220,000 السيد عبد النور عبد النور  4

5 
السادة شركة الأردن الاولى 

 للاسجومار
5,670,715 5,891,407 - 18,500 

6 
السادة المؤسسة العامة  

 للضمان الاجتماعي
- - - - 

 

 كأفراد 

 - - - - متمد النوباني السيد  1

 - - 2,496,921 2,504,000 عمر المعاني السيد   2

 - - - - لينا الدبابنهالفاضلة  3

 - - - - أسامه حمد السيد  4
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 في حماية البيئة  بنكال مساهمة أ: / )21)
 

 لا يتجلمأ من منظومة عمله  
ً
ــتراتيجية تتجاوز المســــؤولية اتجتمعية لتصــــبح جلمءا يُواصــــل البنك نهجه في حماية البي ة للولوية اســ

الجمــ،يلية، حيث قســعى بفاعلية للحد من آ ار الت،ير المناخي عار تب ا حلول لندســية وتقنية مســتدامة. وقد تكللت لذم الجهود  

ارث" إلى مـــدينـــة العقبـــة، في خطوة اســـــــــــــتراتيجيـــة رفعـــت من كفـــاءة اســـــــــــــتهلاك الطـــاقـــة وخفضـــــــــــــــت  بنقـــل "مركلم التعـــافي من الكو 

  عن  2025 عام  خلال  الجهود  لذم  أسفرت وقد،  التوفير  نسبةب   الدوليةالانبعا ات الكربونية  ير المباشرة بما يتماشا  مع المعايير  

   الســـــــــــــنوي،   الاســـــــــــــتهلاك  قيمــة  إجمــالي  من%  87.68  بل،ــت  وفورات  تتقيق
ً
أنجلم البنــك المرحلــة الوــانيــة من    التوجــه، لهــذا    وتتويجــا

 لمستقبل أكثر استدامة للأجيال المقبلةالكربونيةالبصمة    تقليص   معادلةيؤكد تتقيق   المتجددة، مماممروع الطاقة  
ً
 .، ضمانا

 

 مساهمة البنك في خدمة المجتمع المحلي ب:/( 21)
 

 لمعارم  
ً
إليك"تجسيدا البنك خلال عام  "أقرب  أ بت  يمس  حياة    2025،  نهج استراتيجي متكامل  اتجتمعية هي  أن مسؤوليته 

في التضامن الإنساني عار رعاية    
ً
 ميدانيا

ً
المالي، بل امتد ليكون شريكا البنك على الدعم  يقتصر دور  الأفراد بمكل مباشر. لم 

السرطان ومر ا   الاسجومار  ،    الأونروا   جمعية  مع  بالتعاون   اتحتاجين   للأطفال  الدعم  وتقديم  الأطفال   
ً
المباب  ومترلا في 

والابتكار   والعلمية  ميدع  ا الرقةوالتعليم  الفكرية  رعاية  المنصات  خلال  من  من  العلمية  مجموعة  الفعاليات  و   المؤتمرات 

والمؤتمر العالمي  ،  (Jordan Fintech Festival) المالية  للتكنولوجيا الأردن  ومهرجان ،   TEDxمؤتمر    :الألاديمية والريادية، شملت

يواصل البنك التجاري الأردني ترسيم دورم الريادي في المسؤولية اتجتمعية  و في جامعة آل البيت،  ICDTDE_2025 للتكنولوجيا

 للتتول الرقةا الآمن   (C8 2025) والابتكار، حيث قدم رعايته ـ مؤتمر الأمن السياراني
ً
كما جدد عضويته في مجلس أمناء   ، دعما

'إنجاز دور  'مؤسسة  إلى  إضافة  الوط ا.  الاقتصاد  ودعم  المباب  القطاع    البنك   لتمكين  ودعم  الأردنية  المرأة  تمكين  في  البارز 

  كرملم  إيفرست،  قمة نتو  رحلتهما في  المريل وبيسان الطباع سمر الأردنيتين المجسلقتين برعاية  البنك افتخر الريا اا والصحي

للسرطان  لدعم مركلم الحسين   'صحة وطبخة'أطلق البنك حملة    التنمويةمع جهودم    ي الأردنية. وبالتواز   المرأة   وتمكين   للإرادة 

ألل دينار لت،طية تكاليل الفتص المبكر للسيدات، فيما ركلم على رفع الوعي المالي من خلال استضافة مساعد مدير    15  قيمته

عام قطاع الأفراد في لقاء خاص عار قناة رؤيا بمناسبة يوم الادخار العالمي، لتقديم نصائح جولرية حول التخطيط المالي السليم  

 .لكافة ف ات اتجتمع

 للعطاء والابجسامة بامتياز؛ فمن رعاية أطفال قطاع  لمة الذين يتلقون العلاج في المملكة    2025لقد لان عام  
ً
 على  -عاما

ً
تلكيدا

 إلى مماركة العائلات فرحة رمضان وعيد الفطر،    -وحدة المصير
ً
إلى مساندة أبطالنا الص،ار في مركلم الحسين للسرطان، وصولا

واصل  و ام اتجتمع ينبع من واجب أخلاتي ووط ا يضع كرامة الإنسان وصحته ورفاله للولوية قصوى. أ بت البنك أن التزامه تج

 الأقرب إلى قلوب عملائه ومجتمعه في  في  البنك  
ً
 أنه دائما

ً
توطيد مكانته كركيزة أساسية في دفع عجلة التنمية المستدامة، مؤكدا

 المستقبل. نتو لل خطوة 
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 ردنيالبنك التجاري ال 

 

 المملكة الردنية الهاشمية  –عمان 

 

 ( شركة مساهمة عامة محدودة )

 

 القوائم المالية 

 

 2025كانون الول  31
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 البنك التجاري الردني

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 قائمة الدخـل 
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 إيضاحات 

 كانون الأول  31
2025  

 كانون الأول  31
2024 

 دينــــار  دينــــار  
     

     الموجودات
 116,981,502  110,112,517 4 البنك المركزي الأردني نقد وأرصدة لدى 

 27,718,182  52,170,413 5 بالصافي  - لدى بنوك ومؤسسات مصرفيةوإيداعات  أرصدة 
 775,730,731  886,710,797 6 بالصافي  -تسهيلات ائتمانية مباشرة 

 1,372,063  1,248,874 7 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
 50,963,194  44,103,547 8 خر الدخل الشامل الآ موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال

 319,584,621  311,345,170 9 بالصافي  –موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
 21,070,281  20,709,481 10 بالصافي  –ممتلكات ومعدات 

 2,639,110  2,407,460 11 بالصافي  –موجودات غير ملموسة 
 5,595,402  6,380,697 12 الأصول موجودات حق استخدام

 8,947,666  8,028,703 /د 18 موجودات ضريبية مؤجلة
 70,732,848  74,819,114 13 موجودات أخرى 

 1,401,335,600  1,518,036,773  مجموع الموجودات

     
     المطلوبات وحقوق المساهمين

     المطلوبات 
 36,166,663  22,022,664 14 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

 994,890,214  1,120,874,259 15 ودائع عملاء
 46,455,844  49,808,485 16 تأمينات نقدية

 93,969,080  103,572,237 17 أموال مقترضة
 3,133,918  4,684,611 /أ18 مخصص ضريبة الدخل

 907,359  760,332 19 مخصصات متنوعة
 552,498  509,653 /د 18 مطلوبات ضريبية مؤجلة

 5,378,409  6,283,854 12 الإيجارالتزامات عقود 
 46,191,576  30,147,339 20 مطلوبات أخرى

 1,227,645,561  1,338,663,434  مجموع المطلوبات
     

     حقوق المساهمين 
     حقوق مساهمي البنك

 120,000,000  120,000,000 21 رأس المال المكتتب به والمدفوع
 22,476,830  24,658,478 22 قانوني احتياطي 
 2,992,742  1,497,309 23 بالصافي  –القيمة العادلة  احتياطي 

 28,220,467  33,217,552 24 الأرباح المدورة 

 173,690,039  179,373,339  مجموع حقوق مساهمي البنك 

 1,401,335,600  1,518,036,773  المساهمينمجموع المطلوبات وحقوق  
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 2024  2025 إيضاحات  

 دينــــار  دينــــار  

     

 94,676,445  92,299,659 25 الفوائد الدائنة  

 ( 48,297,187)  ( 43,554,699) 26 : الفوائد المدينة  ينزل

 46,379,258  48,744,960  صافي إيرادات الفوائد 

 4,203,309  4,310,733 27 صافي إيرادات العمولات  

 50,582,567  53,055,693  صافي إيرادات الفوائد والعمولات 

 1,490,659  1,865,722 28 بالصافي  - أرباح عملات أجنبية 

 7,894  ( 121,839) 29 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل أرباح  ( خسائر)

 176,257  190,193 8 الدخل الشامل الآخر  توزيعات موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلالعوائد 

 2,397,037  8,098,712 30 إيرادات أخرى 

 54,654,414  63,088,481  إجمالي الدخل  

     

 16,398,624  17,546,013 31 نفقات الموظفين 

 استهلاكات واطفاءات  

  11و10

 4,081,656  4,191,078 12و

 7,497,298  6,095,649 32 بالصافي   –مخصص خسائر ائتمانية متوقعة 

 ( 209,789)  418,427 19 متنوعة  )المسترد من( مخصصاتمصروف  

 ( 3,444,519)  47,273 13 مخصص موجودات الت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة من(  مصروف )المسترد

 12,618,462  12,973,563 33 مصاريف أخرى  

 36,941,732  41,272,003  إجمالي المصروفات  

     

 17,712,682  21,816,478  الدخل  ضريبة الربح للسنة قبل 

 ( 5,994,981)  ( 7,760,664) /ب 18 ضريبة الدخل للسنة 

 11,717,701  14,055,814  الربح للسنة  

     

 فلس/ دينـــار   فلس/ دينـــار   حصة السهم من ربح السنة العائد لمساهمي البنك 

 098/0  117/0 34 أساسي ومخفض 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 البنك التجاري الردني

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

 قائمة الدخـل 

 2025كانون الول  31للسنة المنتهية في 

69 
 

 
 
 

 2024  2025 إيضاح 

 دينــــار  دينــــار  

     

 11,717,701  14,055,814  الربح للسنة  

     

 في الفترات  إلى قائمة الدخليتم تحويلها  سبنود الدخل الشامل الآخر والتي  

 بعد الضريبة  –  اللاحقة 

 

 

 

 

الدخل   مالية بالقيمة العادلة من خلال الموجودات  لالتغير في القيمة العادلة ل

 -  175,123  أدوات الدين – الآخر الشامل 

     

في الفترات    إلى قائمة الدخل يتم تحويلها  لن  بنود الدخل الشامل الآخر والتي  

   بعد الضريبة  – اللاحقة 

 

 

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال  لالقيمة العادلة  احتياطي  التغير في  

 ( 936,643)  ( 1,347,637)  أدوات حقوق الملكية  –  الآخرالدخل الشامل 

 ( 936,643)  ( 1,172,514) 23 للسنة مجموع بنود الدخل الشامل الاخر 

 10,781,058  12,883,300  مجموع الدخل الشامل للسنة  
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   المساهمينقائمة التغيرات في حقوق 
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    الاحتياطيات     

مجموع حقوق  

 الأرباح المدورة   المساهمين 

 

  -  القيمة العادلة 

 قانونــــــــــي  بالصافي 

 
 رأس المال 

المكتتــــــب به  

  والمدفــــــــــوع 
 دينــــار

 
 دينــــار  دينــــار

 
 دينــــار  دينــــار

 

   2025كانون الاول  31للسنة المنتهية في           

 الرصيد كما في بداية السنة  120,000,000  22,476,830  2,992,742  28,220,467  173,690,039

 الربح للسنة  -  -  -  14,055,814  14,055,814

 بنود الدخل الشامل الآخر  -  -  (1,172,514)  -  (1,172,514)

 مجموع الدخل الشامل للسنة  -  -  (1,172,514)  14,055,814  12,883,300

 ( 8المحرر نتيجة بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر )إيضاح  -  -  ( 322,919)  322,919  -

 أرباح موزعة على المساهمين *  -  -  -  (7,200,000)  (7,200,000)

 إحتياطي قانوني المحول الى  -  2,181,648  -  (2,181,648)  -

 2025كانون الول  31الرصيد كما في   120,000,000  24,658,478  1,497,309  33,217,552  179,373,339

          

   2024كانون الول  31للسنة المنتهية في           

 الرصيد كما في بداية السنة  120,000,000  20,705,562  3,924,952  24,278,467  168,908,981

 الربح للسنة  -  -  -  11,717,701  11,717,701

 بنود الدخل الشامل الآخر  -  -  ( 936,643)  -  ( 936,643)

 مجموع الدخل الشامل للسنة  -  -  ( 936,643)  11,717,701  10,781,058

 ( 8المحرر نتيجة بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر )إيضاح  -  -  4,433  ( 4,433)  -

 أرباح موزعة على المساهمين *  -  -  -  (6,000,000)  (6,000,000)

 إحتياطي قانوني المحول الى  -  1,771,268  -  (1,771,268)  -

 2024كانون الول  31الرصيد كما في   120,000,000  22,476,830  2,992,742  28,220,467  173,690,039

 (. 2024كانون الأول   31دينار كما في  8,947,666)  2025كانون الأول   31الموجودات الضريبية المؤجلة كما في  والذي يعادلدينار  8,028,703وفقاً لتعليمات هيئة الأوراق المالية والبنك المركزي الأردني يحظر التصرف بمبلغ   -

كانون    31كما في    2,992,742)دائن بمبلغ    2025  الأولكانون   31كما في   الدائنيعادل رصيد احتياطي تقييم الموجودات المالية والذي  دينار من الأرباح المدورة    1,497,309وفقا لتعليمات هيئة الاوراق المالية والبنك المركزي الأردني يحظر التصرف بمبلغ   -

 ((. 9الدولي رقم ) التقارير المالية  تطبيق معيار أثردينار لقاء  311,112)متضمنا مبلغ  2024الأول 

  579,471)  2025  كانون الأول  31للموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل كما في  بالصافي  دينار من الأرباح المدورة لقاء الأرباح غير المتحققة    456,282وفقاً لتعليمات هيئة الاوراق المالية والبنك المركزي الأردني يحظر التصرف بمبلغ   -

 (.   2024كانون الاول  31دينار كما في 

وافقت الهيئة العامة للبنك في اجتماعها  )مليون دينار    7.2يعادل بما    2024% من رأس المال كتوزيعات أرباح نقدية على المساهمين عن العام  6على توصية مجلس الإدارة بتوزيع ما نسبته    2025نيسان    14وافقت الهيئة العامة للبنك في اجتماعها المنعقد بتاريخ      * 
 (.مليون دينار 6يعادل  بما 2023% من رأس المال كتوزيعات أرباح نقدية على المساهمين عن العام 5على توصية مجلس الإدارة بتوزيع ما نسبته  2024نيسان  29المنعقد بتاريخ 
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 لبنك التجاري الردنيا

 (شركة مساهمة عامة محدودة)

   قائمة التدفقات النقدية 

 2025كانون الول  31للسنة المنتهية في 

 
  إيضاحات   2025  2024
    دينــــار  دينــــار

      

 النشطة التشغيلية      
 ضريبة الدخل الربح للسنة قبل     21,816,478  17,712,682

      
 التعديلات:     

 ممتلكات ومعدات وموجودات غير ملموسة  استهلاكات واطفاءات 11و10  3,010,846  3,022,075
 استهلاك موجودات حق استخدام الأصول 12  1,180,232  1,059,581
 بالصافي  -مخصص خسائر ائتمانية متوقعة  32  6,095,649  7,497,298

 )المسترد من( مخصصات متنوعة المصروف  19  418,427  ( 209,789)
 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل )أرباح( خسائر  29  121,839  ( 7,894)
 مخصص موجودات الت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة المصروف )المسترد من(  13  47,273  (3,444,519)

 بيع ممتلكات ومعدات ( خسائر أرباح)   (41,634)  38,244
 الإيجار فوائد التزامات عقود  12  169,426  152,537
 إيراد ناتج عن الغاء عقود إيجار    ( 8,343)  -

 لآخرا  الدخل الشامل عوائد توزيعات موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 8  ( 190,193)  ( 176,257)

 تأثير تغير اسعار الصرف على النقد وما في حكمه    ( 460,303)  ( 391,987)
 إيراد ناتج عن تعديلات ضريبة دخل سنوات سابقة    -  19,110

 صافي التدفقات النقدية من النشطة التشغيلية قبل التغير في صافي الموجودات   32,159,697  25,271,081
 الزيادة في الأرصدة مقيدة السحب لدى البنك المركزي الأردني    -  5,000,000

30,000,000  -   
النقص في الأرصدة والايداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال مدة تزيد  

 عن ثلاثة أشهر 
 تسهيلات ائتمانية مباشرة في  الزيادة    ( 117,349,179)  ( 51,154,576)

 في الموجودات أخرى   )الزيادة( النقص   (4,818,680)  4,264,189
 ي ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية لفترة تزيد عن ثلاثة أشهرف  النقص   -  ( 30,000,000)

 في ودائع العملاء الزيادة    125,984,045  27,394,559
 ي التأمينات النقدية الزيادة ف   3,352,641  6,242,266

 في المطلوبات الأخرى   النقص   ( 15,730,023)  (1,400,551)

15,616,968  23,598,501   

ضريبة الدخل والمخصصات  الانشطة التشغيلية قبل ن مالتدفقات النقدية صافي  
 المدفوعة 

 ضريبة دخل مدفوعة  أ /18  (4,675,461)  (6,563,206)

 ات متنوعة مدفوعة مخصص 19  ( 565,454)  ( 120,352)

 نشطة التشغيلية من الالتدفقات النقدية صافي     18,357,586  8,933,410
      
 نشطة الاستثمارية ال     

 في موجودات مالية بالكلفة المطفأة النقص     8,222,944  23,629,790
 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل  بيع   -  7,264

 الآخر  في موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل (الزيادةالنقص )   5,691,099  (1,739,310)
 مقبوضة   عوائد توزيعات موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر   190,193  176,257

 مقبوضة  عوائد توزيعات موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 29  1,350  1,350
 شراء ممتلكات ومعدات ودفعات على حساب ممتلكات ومعدات  10  (2,030,820)  (1,320,137)
 ودفعات على حساب موجودات غير ملموسة  موجودات غير ملموسةشراء  11  ( 390,822)  ( 279,110)

 المتحصل من بيع ممتلكات ومعدات      44,880  9,305

 نشطة الاستثمارية ال التدفقات النقدية من صافي     11,728,824  20,485,409

   
   

 نشطة التمويلية ال     
 في أموال مقترضة  الزيادة    9,603,157  2,301,630

 أرباح موزعة على المساهمين    (7,200,000)  (6,000,000)
 عقود تأجير مدفوعة  12  (1,221,165)  (1,188,782)

 نشطة التمويلية الالتدفقات النقدية من )المستخدمة في( صافي     1,181,992  (4,887,152)
 تأثير تغير أسعار الصرف على النقد وما في حكمه    460,303  391,987

24,923,654  31,728,705 
  

 في النقد وما في حكمه  الزيادة صافي 

 النقد وما في حكمه في بداية السنة     108,533,882  83,610,228

 النقد وما في حكمه في نهاية السنة  35  140,262,587  108,533,882



ردني البنك التجاري ال   

( شركة مساهمة عامة محدودة )  

يضاحات حول القوائم المالية  إ  

   2025 كانون الول 31
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 عــــــــام -1

 

الأ التجاري  البنك  )تأسس  رقم  تحت  أردنية  محدودة  عامة  مساهمة  بتاريخ  113ردني كشركة  قانون    1977أيار    3(  بموجب 

عمان   9989مليون دينار/ سهم ومركزه الرئيسي مدينة عمــان، ص.ب    5مال قدره    وبرأس  1964( لسنة  12الشركات رقم )

 المملكة الأردنية الهاشمية.  -11191

 

ردن والخليج محل شركة بنك ردن والخليج ليحل بذلك بنك الأردن( في بنك الأدمج بنك المشرق )فروع الأ  1993تم خلال عام  

 ردن( بكافة حقوقه والتزاماته. المشرق )فروع الأ

 

تم   2004حزيران    28إعادة هيكلة البنك بعد اتخاذ الاجراءات اللازمة من الجهات القانونية وبتاريخ    2004تم في بداية العام  

 ردني.ردن والخليج الى البنك التجاري الأاستكمال اجراءات تغيير اسم البنك من بنك الأ

 

، حيث قررت الهيئة العامة للبنك في اجتماعها غير 2017تم زيادة رأس مال البنك على عدة مراحل، كان اخرها خلال العام  

س مال  أدينار/ سهم ليصبح ر  7,125,000س مال البنك بمبلغ  أ الموافقة على زيادة ر   2017نيسان    30العادي المنعقد بتاريخ  

دينار / سهم وذلك عن طريق رسملة جزء من الارباح المدورة وتوزيعها مجاناً على   120,000,000البنك المصرح به والمدفوع  

 . 2017حزيران  7س المال بتاريخ أالمساهمين، وتم استكمال اجراءات زيادة ر

 
بتاريخ   المنعقد  العادي  غير  اجتماعها  في  للبنك  العامة  الهيئة  الثاني    27قررت  بقيمة    2025تشرين  البنك  مال  رأس  زيادة  على  الموافقة 

سهم    /دينار  130,000,000سهم / دينار عن طريق العرض العام لمساهمي البنك، ليصبح رأس المال البنك المصرح به    10,000,000

 لم تكتمل إجراءات زيادة راس المال حتى تاريخ إعداد هذه القوائم المالية. ذا و. ه 2025كانون الأول  31كما في 

 

 (. 38يقوم البنك بتقديم جميع الاعمال المصرفية والمالية من خلال فروعه داخل المملكة وعددها )

 

 إن أسهم البنك مدرجة ويتم التداول بها في سوق عمان المالي. 

 

هي خاضعة لموافقة الهيئة العامة  و  2026شباط    15خ  بتاريمجلس إدارة البنك في جلسته المنعقدة    قبل تم إقرار القوائم المالية من

  .للمساهمين

 

 أسُس إعداد القوائم المالية  -2

 

( الصادرة عن  IFRS Accounting Standardsالمعايير المحاسبية )  – لمعايير التقارير المالية الدولية عداد القوائم المالية للبنك وفقاً إتم 

( والتفسيرات الصادرة عن لجنة تفسيرات التقارير المالية الدولية المنبثقة عن مجلس معايير المحاسبة  IASBمجلس معايير المحاسبة الدولية ) 

 ردني. الدولية كما تم اعتمادها من قبل البنك المركزي الأ

 

 : تقارير المالية الدولية كما يجب تطبيقها وما تم اعتماده في البنك المركزي الأردني تتمثل بما يلي إن الفروقات الأساسية بين معايير

 

ووفقاً لتعليمات البنك المركزي الاردني أيهما  (9تقارير المالية الدولي )ال معيارلالمتوقعة وفقا   الائتمانيةيتم تكوين مخصــصــات الخســائر   . أ

 ن الفروقات الجوهرية تتمثل فيما يلي:إأشد، 

 

ــادرة عن الحكومة الأردنية أو بكفالتها  - ــتثنى أدوات الدين الصـ ــافةتسـ ــات  بالإضـ ائتمانية اخرى مع الحكومة الأردنية أو   الى اي تعرضـ

 .من احتساب مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة، وبناء عليه لا يوجد أية خسائر ائتمانية محتسبة على تلك التعرضاتبكفالتها  

 الدولي  تقارير الماليةالوفقا لمعيار   الاحتسـابفإنه يتم مقارنة نتائج   الائتمانيةمقابل التعرضـات    الائتمانية المتوقعةالخسـائر    احتسـابعند  -

ــد. مرحلة على حدا  لكل(  8/2024( مع تعليمات البنك المركزي الأردني رقم )9رقم ) ــافة لذلك يقوم البنك   وتؤخذ النتائج الأشــ بالإضــ



 البنك التجاري الأردني 

 )شركة مساهمة عامة محدودة( 

 إيضاحات حول القوائم المالية  

   2025كانون الأول  31
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ــهيلات معينة وفقاً لما يراه البنك المركزي من مخاطر متعلقة  المركزي الأردني في بعض الأوقات بطلب رصــد مخصــصــات مقابل تس

 بالعملاء.

غير العاملة الممنوحة للعملاء وفقاً لتعليمات البنك المركزي  الائتمانية  التســـهيلات والتمويلاتيتم تعليق الفوائد والعوائد والعمولات على  .ب 

 الأردني.

 
تظهر الموجودات التي آلـت ملكيتهـا للبنـك وفـاءا لـديون في قـائمـة المركز المـالي ضــــمن موجودات أخرى وذلـك بـالقيمـة التي آلـت ملكيتهـا  . ج

ــارة في   ــكل إفرادي، ويتم قيد أية تدني في قيمتها كخســ قائمة للبنك أو القيمة العادلة أيهما أقل، ويعاد تقييمها في تاريخ القوائم المالية بشــ
يتم تســـجيل الزيادة كإيراد حيث يتم أخذ الزيادة اللاحقة في قائمة الدخل إلى الحد الذي لا يتجاوز قيمة التدني الذي تم تســـجيله    الدخل ولا

ابقاً. كما تم  تملكة لقاء ديون والتي مضـى على  2015من بداية العام   اعتبارً سـ تملاكهااحتسـاب مخصـص تدريجي لقاء العقارات المسـ  اسـ
ــتناداً لتعميم البنك المركزي الأردني رقم    4 فترة تزيد عن ــنوات اس تاريخ  10/1/2510ورقم    2014آذار   27تاريخ   15/1/4076س

اقر فيه تمديد   2018تشـرين اول   25بتاريخ    10/1/13967. علماً بأن البنك المركزي الأردني قد أصـدر تعميم رقم  2017شـباط    14
. 2020المخصـص حتى نهاية العام    احتسـاب، حيث أكد فيه تأجيل  2017انون الأول  ك  17بتاريخ    10/1/16607العمل بالتعميم رقم  

اقتطاع المخصـصـات المطلوبة   اسـتكمالسـيتم   2019تشـرين الثاني   21بتاريخ    10/1/16239هذا وبموجب تعميم البنك المركزي رقم  
بــالتعميم رقم   2021أيلول    2تــاريخ    10/3/13246وبموجــب التعميم رقم    مقــابــل العقــارات المســــتملكــة أقر فيــه تمــديــد العمــل 

اني    21( تـاريخ  10/1/16239) ام 5وبواقع )  2019تشــــرين الثـ ارا من العـ ارات وذلـك اعتبـ ة لتلـك العقـ دفتريـ %( من مجموع القيم الـ
قرر البنك المركزي الاردني إلغاء العمل بالبند ثانياً من   2022تشــرين الاول    10تاريخ    10/3/16234. وبموجب التعميم رقم  2022

ــتملكة المخالفة مع الابقاء على  2014اذار    27تاريخ    10/1/4076التعميم رقم   ــات لقاء العقارات المسـ ــصـ والمتعلق باقتطاع المخصـ
  م فقط تحرير المخصصات مقابل العقارات التي يتم التخلص منها.المخصصات المرصودة وان يت 

 
والموجودات المالية    الدخل تم إعداد القوائم المالية وفقاً لمبدأ التكلفة التاريخية، باستثناء الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة   -

 الآخر التي تظهر بالقيمة العادلة بتاريخ القوائم المالية.   بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل
 

 للبنك. الرئيسيةان الدينار الأردني هو عملة اظهار القوائم المالية والذي يمثل العملة  -
 

غالبية   - استرداد/تسوية  على  المتوقعة  وقدرته  البنك  نية  على  بناءً  السيولة  ترتيب  حسب  المالي  المركز  قائمة  بنود  بعرض  البنك  يقوم 
شهرًا    12ن تفاصيل تحليل توزيع الاصول والالتزامات وفقا لتوقعات استرداد/تسوية الاصول والالتزامات خلال  إ  الالتزامات.الأصول/

 (. 42)شهرًا بعد تاريخ القوائم المالية )غير متداول( موضحة في إيضاح  12بعد تاريخ القوائم المالية )متداول( او أكثر من 
 
 
 التغير في السياسات المحاسبية  2-1
 
كانون الأول    31ن السياسات المحاسبية المتبعة في اعداد القوائم المالية متفقة مع تلك التي اتبعت في اعداد القوائم المالية للسنة المنتهية في  إ

 : 2025كانون الثاني  1قام بتطبيق التعديلات التالية اعتباراً من  البنك، باستثناء أن 2024
 

 21تعديلات على معيار المحاسبة الدولي رقم  –عدم قابلية العملة للتحويل 
التي   صرف العملات الأجنبية" للفترات المالية السنويةيرات في أسعار ي"آثار التغ 21رقم   المحاسبة الدولي ديلات على معيار توضح التع

فيما إذا كانت العملة قابلة للتحويل وكيفية تحديد سعر الصرف الفوري عندما   المنشأةكيفية تقييم  ،  2025كانون الثاني    1تبدأ في أو بعد  
المالية من فهم كيفية تأثير، أو   القوائمتكون القابلية للتحويل معدومة. تتطلب التعديلات أيضًا الإفصاح عن المعلومات التي تمكن مستخدمي  

 . للمنشأةتوقع تأثير عدم قابلية العملة للتحويل إلى العملة الأخرى على الأداء المالي والمركز المالي والتدفقات النقدية 
 

 لم يكن لهذه التعديلات أثر جوهري على القوائم المالية للبنك. 

 

 المعلومات المتعلقة بالسياسات المحاسبية الجوهرية 2-2

 

 معلومات القطاعات 

 

قطاع الأعمال يمثل مجموعة من الموجودات والعمليات التي تشــترك معاً في تقديم منتجات أو خدمات خاضــعة لمخاطر وعوائد تختلف 

يتم اسـتعمالها من قبل المدير العام وصـانع القرار الرئيسـي  التي تم قياسـها وفقاً للتقارير  والتي عن تلك المتعلقة بقطاعات أعمال أخرى،  

 لدى البنك.
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القطـاع الجغرافي يرتبط في تقـديم منتجـات أو خـدمـات في بيئـة اقتصـــــاديـة محـددة خـاضـــــعـة لمخـاطر وعوائـد تختلف عن تلـك المتعلقـة  

 بقطاعات تعمل في بيئات اقتصادية أخرى.

 

 تسهيلات ائتمانية مباشرة

 

هيلات   عار    الائتمانيةالتسـ اس او جرى اقتناؤها وليس لها أسـ رة هي موجودات مالية لها دفعات ثابتة او محددة قدمها البنك في الاسـ المباشـ

 بالتكلفة المطفأة. الائتمانيةسوقية في اسواق نشطة، ويتم قياس التسهيلات 

 

المباشرة من خلال احتساب خسائر الائتمانية المتوقعة وفقاً لمعيار التقارير  الائتمانيةيتم تكوين مخصص خسائر الائتمانية المتوقعة للتسهيلات 

 .كما تم اعتماده من البنك المركزي الأردني (9المالية الدولي رقم )

 

  .غير العاملة الممنوحة للعملاء وفقا لتعليمات البنك المركزي الأردني   الائتمانيةيتم تعليق الفوائد والعمولات على التسهيلات 

 

المعد لها مخصــصــات في حال عدم جدوى الإجراءات المتخذة لتحصــيلها بتنزيلها من المخصــص ويتم    الائتمانيةيتم شــطب التســهيلات 

 ويضاف المحصل من الديون السابق شطبها إلى الإيرادات. الدخل،الى قائمة  -إن وجد  -تحويل أي فائض في المخصص الإجمالي 

 

 بالمصاريف والاعتراف تحقق الإيرادات

 

 الاعتراف بإيرادات الفوائد 

 

(، يتم تحقق إيرادات الفوائد باستخدام طريقة معدل الفائدة الفعلية  9معيار التقارير المالية الدولي رقم ) لوفقاً  طريقة معدل الفائدة الفعلي  

المطفأة. يتم   بالكلفة  التي تم تسجيلها  الخسارة  أو  الربح  العادلة من خلال  بالقيمة  المحددة  المالية  المالية والأدوات  اثبات لكافة الأدوات 

الموج الفوائد على  لمعيار  إيرادات  وفقآ  الشامل الآخر  الدخل  العادلة من خلال  بالقيمة  قياسها  يتم  والتي  فائدة  التي تحمل  المالية  ودات 

(. إن معدل الفائدة الفعلي هو السعر الذي يخصم المتحصلات النقدية المستقبلية المقدرة خلال العمر المتوقع 9التقارير المالية الدولي رقم )

 ة الأقصر، إلى صافي القيمة الدفترية للأصل المالي.للأداة المالية أو، الفتر

 

افة يتم احتساب معدل الفائدة الفعلية )وبالتالي، الكلفة المطفأة للأصل( من خلال الأخذ بعين الاعتبار أي خصم أو علاوة عند الاقتناء، إض

ثل يمالى الرسوم والتكاليف التي تشكل جزءًا لا يتجزأ من معدل الفائدة الفعلي. يعترف البنك بإيرادات الفوائد باستخدام معدل العائد الذي 

يتم أفضل تقدير لمعدل العائد الثابت على مدى العمر المتوقع للقرض. ومن ثم، يتم الاعتراف بتأثير أسعار الفائدة المختلفة المحتملة التي 

 عات المسبقة، وفرض الغرامات والرسوم(. و دفمفرضها على مراحل مختلفة، والخصائص الأخرى لدورة حياة الأصل )بما في ذلك ال 

 

أو إذا تم تعديل التوقعات المتعلقة بالتدفقات النقدية على الموجودات المالية لأسباب غير مخاطر الائتمان. يتم إثبات التعديلات كإضافة  

  طرح للقيمة الدفترية للأصل في قائمة المركز المالي مع زيادة أو طرح الفرق في إيرادات الفوائد. يتم إطفاء التسوية فيما بعد من خلال 

 فوائد والإيرادات المماثلة في قائمة الدخل الشامل. ال

 

 الفائدة والإيرادات والمصروفات المماثلة 

 

ائدة الدائنة لجميع الأدوات المالية المقاسة بالكلفة المطفأة، بالقيمة العادلة من خلال الدخل وبالقيمة العادلة خلال الدخل الشامل الآخر فان الف

 والمدينة على هذه الادوات المالية تقيد بسعر الفائدة الفعلي. 

 

ان عملية احتساب الفائدة تأخذ بعين الاعتبار الشروط التعاقدية للأدوات المالية )على سبيل المثال، خيارات الدفع المسبق( وتتضمن أي 

رسوم او تكاليف إضافية تتعلق بهذه الأدوات المالية بشكل مباشر وهي جزء لا يتجزأ من سعر الفائدة الفعلي ولكنها لا تمثل خسائر  

 تقبلية.ائتمانية مس
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عندما يتم تخفيض قيمة هذه الموجودات المالية او مجموعة من الموجودات المالية المماثلة من خلال خسائر تدني القيمة، فانه يستمر 

 احتساب قيمة ايراد الفوائد باستخدام سعر الفائدة المعمول به لخصم التدفقات النقدية المتوقعة لأغراض احتساب خسارة قيمة التدني.

 

 يتم الاعتراف بالمصاريف على أساس مبدأ الاستحقاق. 

 

 عمولات ورسوم دائنة 

 

 يمكن تقسيم الرسوم الدائنة الى الفئتين التاليتين: 
 

 . رسوم دائنة تم تحصيلها من خلال خدمات تم تقديمها على مدة زمنية محددة.1
 

مخصص الخدمات المأخوذ مقابل الرسوم المتحققة خلال مدة زمنية محددة يتم احتسابه للفترة ذاتها. هذه الرسوم تشمل عمولات دائنة، 

 الثروة الخاصة، رسوم إدارة الموجودات ورسوم الوصاية والإدارة الأخرى. 
 

 .الرسوم الدائنة التي تشكل جزء لا يتجزأ من الأدوات المالية. 2
 

الالتزام بالقروض التي من المحتمل ان   ورسومتشمل الرسوم التي يعتبرها البنك جزء لا يتجزأ من الأدوات المالية رسوم منح القروض 

 يتم استغلالها والرسوم الائتمانية ذات الصلة الأخرى. 

 

 الضمانات المالية وخطابات الاعتماد وسقوف القروض غير المستغلة 

 

 يقوم البنك بإصدار ضمانات مالية وخطابات ائتمان وسقوف للقروض.

 

بالقيمة   المطلوبات الأخرى(  المالية )ضمن  البيانات  المالية مبدئيًا في  المستلمة. لاحقًا    العادلة،يتم الاعتراف بالضمانات  العلاوة  وهي 

بموجب كل ضمان بالمبلغ الأولي أيهما أعلى المعترف بها ناقصاً الإطفاء المتراكم المعترف به    البنكيتم قياس التزام    المبدئي،للاعتراف  

 في قائمة الدخل ومخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة.

 

 يتم إثبات القسط المستلم في بيان الدخل بعد خصم الرسوم وإيرادات العمولات على أساس القسط الثابت على مدى فترة الضمان. 

تقديم قرض بشروط   الالتزام،، خلال مدة  البنكالتزامات القروض وخطابات الاعتماد غير المسحوبة هي التزامات بموجبها يتعين على  

 تقع هذه العقود في نطاق متطلبات الخسائر الائتمانية المتوقعة. المالي،محددة مسبقًا إلى العميل. على غرار عقود الضمان 

 

حيث يكون القرض المتفق   المسحوبة،لا يتم تسجيل القيمة التعاقدية الاسمية للضمانات المالية وخطابات الاعتماد والتزامات القروض غير  

 في بيان المركز المالي.  السوق، عليه وفقًا لشروط 

 

أحياناً بإصدار التزامات قروض بأسعار أقل من معدلات الفائدة السوقية. يتم لاحقاً قياس مثل هذه الارتباطات بمبلغ الخسائر   البنك  يقوم

 أيهما أعلى والمبلغ المعترف به مبدئياً ناقصاً، عند الاقتضاء، المبلغ التراكمي للدخل المعترف به.  المتوقعة،الائتمانية 

 

 موجودات مالية بالتكلفة المطفأة

 

لدفعات هي الموجودات المالية التي تهدف إدارة البنك وفقاً لنموذج أعمالها الاحتفاظ بها لتحصـيل التدفقات النقدية التعاقدية والتي تتمثل با

 من أصل الدين والفائدة على رصيد الدين القائم.
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 الفعالة،طريقة الفائدة  باسـتخداميتم إثبات الموجودات المالية عند الشـراء بالتكلفة مضـافاً إليها مصـاريف الاقتناء، وتطفأ العلاوة/ الخصـم 

ــات ناتجة عن التدني وفقاً  ــص ــاب الفائدة، وينزل أية مخص ــاب قيداً على أو لحس ــارة    لاحتس ــارة الائتمانية المتوقعة، ويتم قيد الخس الخس

 المتوقعة في قائمة الدخل.  الائتمانية

 

لنقدية يمثل مبلغ التدني في قيمة الموجودات المالية وفق التكلفة المطفأة الفرق بين القيمة المثبتة في الســــجلات والقيمة الحالية للتدفقات ا

 المتوقعة المخصومة بسعر الفائدة الفعلي الأصلي.

 

ــنيف أي موجودات مالية من/ إلى هذا البند إلا في الحالات المحددة في معايير التقارير المالية الدولية )وفي حال بيع  لا يجوز إعادة تصـ

أي من هذه الموجودات قبل تاريخ اسـتحقاقها يتم تسـجيل نتيجة البيع ضـمن قائمة الدخل في بند مسـتقل والإفصـاح عن ذلك وفقاً لمتطلبات 

 لتقارير المالية الدولي بالخصوص(.معايير ا

 

أو  التشــريعات يتم الاعتراف بمشــتريات أو بيع الأصــول المالية التي تتطلب تســليم الأصــول في غضــون إطار زمني محدد بموجب 

 الأعراف في السوق )الصفقات العادية( في تاريخ الشراء، أي التاريخ الذي يلتزم فيه البنك بشراء أو بيع الأصل.

 

 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر 

 

 في أدوات الملكية بغرض الاحتفاظ بها على المدى الطويل. الاستثمارات تمثل هذه الموجودات المالية 

 

ــراء ويعاد تقييمها لاحقاً بالقيمة العادلة، ويظهر ا ــاريف الاقتناء عند الش ــافاً اليها مص لتغير يتم اثبات هذه الموجودات بالقيمة العادلة مض

ــامـل وضـــــمن حقوق الملكيـة بمـا فيهـا التغير في القيمـة العـادلـة النـاتج عن فروقـات تحويـل بنود  في القيمـة العـادلـة في قـائمـة الـدخـل الشـــ

ودات غير النقدية بالعملات الأجنبية، وفي حال بيع هذه الموجودات أو جزء منها يتم أخذ الأرباح أو الخســائر الناتجة عن ذلك في الموج

قائمة الدخل الشـامل وضـمن حقوق الملكية ويتم تحويل رصـيد إحتياطي تقييم الموجودات المالية المباعة مباشـرة الى الأرباح والخسـائر 

 خلال قائمة الدخل.المدورة وليس من 

 

لا تخضـع هذه الموجودات لاختبار خسـائر التدني إلا في حال تصـنيف أدوات دين كموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 

 الشامل الآخر حيث يتم احتساب التدني وفقاً للخسارة الائتمانية المتوقعة.

 

 يتم تسجيل الأرباح الموزعة في قائمة الدخل. 

 

يختار البنك أحيانًا تصـــنيف بعض اســـتثماراته في حقوق الملكية بشـــكل غير قابل لولغاء كأدوات حقوق ملكية   المبدئي،عند الاعتراف  

ــبة الدولي  ــتوفي تعريف حقوق الملكية بموجب معيار المحاس ــامل الآخر عندما تس  - (32رقم ) بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الش

 الأدوات المالية: العرض ولا يتم الاحتفاظ بها للمتاجرة. يتم تحديد هذا التصنيف على أساس كل أداة على حدة.

 

ــارة   ــائر من أدوات حقوق الملكية هذه إلى الربح. يتم الاعتراف بتوزيعات الأرباح في الربح أو الخسـ لا يتم إعادة تدوير الأرباح والخسـ

وفي هذه  الأداة،إلا عندما يســتفيد البنك من هذه العائدات كاســترداد لجزء من تكلفة   الدفع،كإيرادات تشــغيلية أخرى عند ثبوت الحق في 

يتم تسجيل هذه المكاسب في قائمة الدخل الشامل. لا تخضع أدوات حقوق الملكية المدرجة بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل    الحالة،

 الآخر لتقييم انخفاض القيمة.

 

أو الأعراف   التشريعات يتم الاعتراف بمشتريات أو بيع الأصول المالية التي تتطلب تسليم الأصول في غضون إطار زمني محدد بموجب  
 أي التاريخ الذي يلتزم فيه البنك بشراء أو بيع الأصل.  المتاجرة،في السوق )الصفقات العادية( في تاريخ 
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 المالية  الموجوداتانخفاض قيمة 

 

 نظرة عامة حول الخسائر الائتمانية المتوقعة 

 

قام البنك بتسجيل مخصصات الخسائر الائتمانية المتوقعة لجميع القروض وموجودات الدين المالية غير المحتفظ بها بالقيمة العادلة من  

 المالية، والمشار اليها جميعا "الأدوات المالية".   خلال قائمة الدخل، إضافة الى التزامات القروض وعقود الضمان 

 

 (. 9رقم )معيار التقارير المالية الدولي أدوات الملكية لا تخضع لاختبار التدني بموجب 

 

يستند مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة على الخسائر الائتمانية المتوقع حدوثها على مدى عمر الأصل، ما لم يكن هناك تغير ملموس  

 شهرًا.  12على مخاطر الائتمان من تاريخ الإنشاء، وفي هذه الحالة، يستند المخصص على الخسارة الائتمانية المتوقعة لمدة 

 

شهر هي جزء من الخسائر الائتمانية المتوقعة   12إن الخسارة الائتمانية المتوقعة المرجحة باحتمالية التعثر للتعرض الائتماني خلال  

 شهر من تاريخ التقرير.  12على مدة حياة الأصل الناتجة عن احداث فشل بالأدوات المالية التي يمكن حدوثها خلال 

 

وقعة  يتم احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة لكل من الخسارة الائتمانية المتوقعة لكامل عمر التعرض الائتماني والخسائر الائتمانية المت

الائتماني خلال   للتعرض  التعثر  المالية   12باحتمالية  الأدوات  على طبيعة  بناء  تجميعي  أساس  على  أو  فردي  أساس  على  إما  شهراً 

 للمحفظة.  

 

تاريخ  بشكل ملموس من  زادت  قد  المالية  للأداة  الائتمان  مخاطر  كانت  إذ  فيما  بشكل دوري،  تقييم،  البنك بوضع سياسة لإجراء  قام 

 الاعتراف الأولي، من خلال الأخذ بعين الاعتبار التغير في مخاطر التعثر على مدى العمر المتبقي للأدوات المالية.

 

 (، كما هو موضح أدناه: 3( والمرحلة )2( والمرحلة )1بناءً على ما ذكر أعلاه، يقوم البنك بتصنيف الموجودات المالية إلى المرحلة )

 

عند الاعتراف الأولي الموجودات المالية للمرة الأولى، يقوم البنك بتسجيل مخصص بناء على الخسائر الائتمانية  المرحلة الأولى: •

شهر. تشمل المرحلة الأولى أيضًا الموجودات المالية التي تم إعادة تصنيفها   12المتوقعة باحتمالية التعثر للتعرض الائتماني خلال  

 من المرحلة الثانية.
 

في مخاطر الائتمان من تاريخ الاعتراف الاولي، يقوم البنك بتسجيل مخصص الخسارة    جوهريةعند حدوث زيادة   المرحلة الثانية: •

التي شهدت تحسن بمخاطر  المالية  الموجودات  أيضا  الثانية  المرحلة  الائتماني. تتضمن  التعرض  لكامل عمر  المتوقعة  الائتمانية 

 الائتمان والتي تم إعادة تصنيفها من المرحلة الثالثة. 
 

لكامل عمر   المرحلة الثالثة:  • المتوقعة  الائتمانية  الخسارة  باحتساب  البنك  يقوم  )التعثر(،  التدني  مفهوم  عليها  ينطبق  التي  القروض 

بالنسبة للموجودات المالية التي لا يتوفر للبنك توقعات معقولة لاسترداد اما كامل المبلغ القائم، أو جزء منه، يتم  التعرض الائتماني. 

 .ةتخفيض القيمة الدفترية للموجودات المالية. ويعتبر بمثابة الغاء )جزئي( للموجودات المالي
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 القروض المعدلة 

 

أحيانا بإجراء تعديلات على شروط العقد للقروض كاستجابة لطلب المقترض نتيجة الصعوبات المالية بدلا من استرداد او   بنكقوم الي

قد تشمل الشروط تمديد دفعات  بتعديل شروط القرض نتيجة لظهور أو وجود صعوبات مالية للمقترض.  بنكقوم الي  تحصيل الضمانات،

في مراقبة القروض المجدولة من أجل المساعدة على ضمان استمرار    بنكالسداد أو الاتفاق على شروط قرض جديدة. تتمثل سياسة ال

يتم على أساس كل حالة على حدة، إذا حددت هذه   3والمرحلة    2بتعديل التصنيف بين المرحلة    بنك ان قرار ال حدوث الدفعات المستقبلية.

 حتى يتم تحصيلها أو الغائها. 3وإدارتها كقرض مجدول ضمن المرحلة الإجراءات خسارة فيما يتعلق بالقرض، يتم الإفصاح عنها 

 

قوم  يفي مخاطر الائتمان. و   جوهريةتقييم ما إذا كان هناك زيادة    بنكعيد اليعند إعادة هيكلة القرض أو تعديل بنودها دون ان يتم الغائها،  

 بإعادة النظر في تصنيفها.  بنكال

 

 عقود الإيجار 
 

إيجار أو يحتوي على إيجار. اي انه إذا كان العقد ينقل الحق في عقد   كان العقد  إذابتقييم العقود المبرمة عند البدء بها لتحديد  يقوم البنك  

 التحكم في استخدام الأصل المحدد لفتره من الزمن مقابل المبالغ المدفوعة.

نهجا   البنك  إيجار مويطبق  وعقود  الأجل  القصيرة  الإيجار  عقود  باستثناء  الإيجار،  عقود  بجميع  يتعلق  فيما  والقياس  للاعتراف  وحداً 

الأصول منخفضة القيمة. ويعترف البنك بالتزامات الإيجار لدفعات الإيجار وأصول حق الاستخدام التي تمثل الحق في استخدام الأصول 

 المستأجرة. 
 

 
 الأصول استخدام موجودات حق

 
في تاريخ بدء عقد الإيجار )أي، التاريخ الذي يكون الأصل فيه قابل للاستخدام(.  الأصول  بالاعتراف بموجودات حق استخدام  يقوم البنك  

ييم  يتم الاعتراف بأصل حق الاستخدام بالتكلفة، بعد تنزيل الاستهلاك المتراكم وخسائر التدني في القيمة، ويتم تعديل القيمة عند إعادة تق

 التزامات الإيجار. 
 

ار  تتضمن تكلفة أصل حق الاستخدام قيمة التزامات الإيجار المعترف بها، بالإضافة الى التكاليف المباشرة الأولية المتكبدة، ودفعات الإيج

التي تمت في أو قبل تاريخ بدء العقد، مطروحًا منها أي حوافز مستلمة متعلقة بعقد الايجار. في حال لم يكن البنك متيقن من الحصول 

كية الأصل المؤجر في نهاية مدة العقد، يتم استهلاك قيمة حق استخدام الاصل المعترف به على أساس القسط الثابت على مدى على مل

 العمر الإنتاجي للأصل او مدة الإيجار ايهما اقل. تخضع موجودات أصول حق الاستخدام إلى اختبار التدني في القيمة.
 

 التزامات عقود الإيجار 
 

في تاريخ بدء عقد الإيجار، بالاعتراف بالتزامات عقد الإيجار بالقيمة الحالية لدفعات الإيجار التي يتعين دفعها خلال مدة العقد.  يقوم البنك  

تتضمن دفعات الإيجار الدفعات الثابتة )والتي تتضمن الدفعات التي في مضمونها تعتبر دفعات إيجار ثابتة( مطروحًا منها حوافز الإيجار  

ودفعات الإيجار المتغيرة التي تعتمد على مؤشرات أو معدلات متفق عليها وفقا لشروط العقد، والمبالغ المتوقع تحصيلها بموجب المستحقة  

ة  ضمانات القيمة المتبقية. تتضمن دفعات الإيجار أيضًا القيمة المستحقة عند ممارسة خيار الشراء والذي من المؤكد أن يمارسه البنك وقيم

 امات إنهاء عقد الإيجار، إذا كان البنك ينوي ان يمارس خيار الإنهاء وفقا لشروط العقد. غر

 

يتم الاعتراف بدفعات الإيجار المتغيرة التي لا تعتمد على مؤشرات أو معدلات متفق عليها وفقا لشروط العقد كمصاريف في الفترة التي 

 فيها الحدث أو الشرط الذي يؤدي الى دفع تلك المبالغ.  قعي

 
 عقود إيجار قصيرة الأجل وأصول منخفضة القيمة 

 

بتطبيق الإعفاء المتعلق بالاعتراف بعقود الإيجار قصيرة الاجل على بعض عقود الإيجار قصيرة الأجل )أي: عقود الإيجار   البنك  يقوم
أيضا بتطبيق الإعفاء المتعلق بعقود   يقوم البنكشهرًا أو أقل من تاريخ البدء ولا تتضمن خيار شراء الاصل(. كما    12التي تبلغ مدتها  

الإيجار للأصول منخفضة القيمة على بعض عقود الإيجار للأصول التي تعتبر منخفضة القيمة. يتم الاعتراف بدفعات الإيجار لعقود 
 الإيجار قصيرة الأجل وعقود أيجار الأصول منخفضة القيمة كمصروفات على أساس القسط الثابت على مدة الإيجار. 
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 ممتلكات ومعـدات 

ــتهلاكتظهر الممتلكات والمعدات بالتكلفة بعد تنزيل   ــتثناء  قيمتها،وأي تدني في  المتراكم،  الاس ــتهلاك الممتلكات والمعدات )باس ويتم اس

  التالية:الأراضي( عندما تكون جاهزة لوستخدام بطريقة القسط الثابت على مدى العمر الإنتاجي المتوقع لها لاستخدام النسب المئوية 

 

  ٪ 

 2 مباني 

 15-10 مكتبية ومعدات أجهزة 

 15 ديكورات 

 15 وسائط نقل

 20 أجهزة الحاسب الآلي 

  

 
عندما يقل المبلغ الممكن استرداده من أي من الممتلكات والمعدات عن صافي قيمتها الدفترية فإنه يتم تخفيض قيمتها إلى القيمة الممكن 

 استردادها وتسجل قيمة التدني في قائمة الدخل. 
 

فاذا كانت توقعات العمر الانتاجي تختلف عن التقديرات المعدة سابقاً  عام،يتم مراجعة العمر الانتاجي للممتلكات والمعدات في نهاية كل 
 يتم تسجيل التغير في التقدير للسنوات اللاحقة باعتباره تغير في التقديرات.

 
 يتم استبعاد الممتلكات والمعدات عند التخلص منها او عندما لا يعود أي منافع مستقبلية متوقعة من استخدامها او من التخلص منها. 

 
 تدني الموجودات غير المالية  

 
بتاريخ إعداد التقارير المالية بتقييم فيما إذا كان هناك دليل بأن الأصل قد انخفضت قيمته. إذا وجد أي دليل على ذلك، أو عندما   البنك  يقوم

البنك بتقييم المبلغ الممكن تحصيله للأصل. إن مبلغ الأصل الممكن تحصيله هو   مالقيمة، يقو يتطلب إجراء اختبار سنوي للانخفاض في  
ن الأصل  القيمة العادلة للأصل أو وحدة توليد النقد ناقصاُ تكاليف البيع وقيمته المستخدمة أيهما أعلى ويتم تحديده للأصل الفردي، إلا إذا كا

  تلك الناتجة من الموجودات الأخرى أو موجودات البنك. عندما يتجاوز المبلغ المدرجلا يولد تدفقات نقدية داخلية مستقلة إلى حد كبير عن  
للأصل أو وحدة توليد النقد المبلغ الممكن تحصيله، يعتبر الأصل منخفضاً ويتم تخفيضه إلى المبلغ الممكن تحصيله. أثناء تقييم القيمة 
النقدية المستقبلية للقيمة العادلة الحالية لها باستخدام سعر خصم ما قبل الضريبة والذي يعكس   العادلة المستخدمة، يتم خصم التدفقات 

ت ات السوق الحالية للقيمة الزمنية للأموال والمخاطر المحددة للأصل. أثناء تحديد القيمة العادلة ناقصاً تكاليف البيع، تؤخذ المعاملاتقييم
 الحديثة في السوق في الاعتبار إذا كانت متوفرة. وإذا لم يكن ممكناً تحديد مثل تلك المعاملات، يتم استخدام نموذج التقييم المناسب.

 
 الموجودات غير الملموسة

 
الموجودات غير الملموسة التي يتم الحصول عليها من خلال الاندماج تقيد بالقيمة العادلة في تاريخ الحصول عليها أما الموجودات غير  

 الملموسة التي يتم الحصول عليها من خلال طريقة أخرى غير الاندماج فيتم تسجيلها بالتكلفة. 
 
ويتم اطفاء الموجودات غير    محــددة.يتم تصنيف الموجودات غير الملموسة على اساس تقدير عمرها الزمني لفترة محددة أو لفترة غير   

هذا العمر ويتم قيد الاطفاء في قائمة الدخل.  أما الموجودات غير الملموسة التي عمرها الزمني   محدد خلالالملموسة التي لها عمر زمني  
 غير محدد فيتم مراجعة التدني في قيمتها في تاريخ القوائم المالية ويتم تسجيل أي تدني في قيمتها في قائمة الدخل. 

 
 لا يتم رسملة الموجودات غير الملموسة الناتجة عن اعمال البنك ويتم تسجيلها في قائمة الدخل في نفس السنة.  

 
تاريخ القوائم المالية.  كذلك يتم مراجعة تقدير العمر الزمني لتلك    الملموسة في يتم مراجعة أية مؤشرات على تدني قيمة الموجودات غير   

 اللاحقة. الموجودات ويتم اجراء أية تعديلات على الفترات 
 

تظهر الموجودات غير الملموسة ذات العمر المحدد بالتكلفة بعد تنزيل الإطفاءات السنوية، وتم إطفاء هذه الموجودات بطريقـة القسط 
 ٪ سنويا. 20الثابت على مدى العمر الإنتاجي باستخدام نسبـة 
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 المخصصات 

 

ناشــئة عن احداث ســابقة وان تســديد الالتزامات   ةيتم الاعتراف بالمخصــصــات عندما يكون على البنك التزامات في تاريخ القوائم المالي

 محتمل ويمكن قياس قيمتها بشكل يعتمد عليه.

 

 مخصص تعويض نهاية الخدمة للموظفين

 

يتم تكوين مخصــص لمواجهة الالتزامات القانونية والتعاقدية الخاصــة بنهاية الخدمة للموظفين عن مدة الخدمة لكل موظف بتاريخ قائمة 

 المركز المالي بموجب اللوائح الداخلية للبنك.

 

 ضريبة الدخل  

 

 تمثل مصاريف الضريبة مبالغ الضريبة المستحقة والضريبة المؤجلة.

 

تحسـب مصـاريف الضـرائب المسـتحقة على أسـاس الارباح الخاضـعة للضـريبة، وتختلف الارباح الخاضـعة للضـريبة عن الارباح المعلنة 

في القوائم المالية لان الارباح المعلنة تشـمل ايرادات غير خاضـعة للضـريبة او مصـاريف غير قابلة للتنزيل في السـنة المالية وانما في 

 ضريبية. لأغراضائر المتراكمة المقبولة ضريبيا أو بنود ليست خاضعة او مقبولة التنزيل سنوات لاحقة او الخس
 

 البنك.المقررة بموجــب القـوانـيـن والانـظـمـة والتعليـمـات في البلد التي يعمل فيها   الضريبيةتحسب الضرائب بموجب النسب 

 

ــودات او المطلوبات  ــ ــوج ــة الم إن الضرائب المؤجلة هي الضرائب المتوقع دفعها او استردادها نتيجة الفروقات الزمنية المؤقتة بين قيم

ــها ــاس ــاب الربح الضــريبي على اس ــتخدام طريقة الالتزام .  في القوائم المالية والقيمة التي يتم احتس ــاب الضــرائب المؤجلة باس يتم احتس

الضرائب المؤجلة وفقاً للنسب الضريبية التي يتوقــــــع تطـــبـــيـــقها عـــنـــد تســـويـــة الالتزام الضريبي او تحقيق   بالميزانية وتحتسب 

 المؤجلة.الموجودات الضريبية  
 

ــة   ــ ــي ــان ــك ــع عــدم ام ــوق يتم مراجعة رصيد الموجودات والمطلوبات الضريبية المؤجلة في تاريخ القوائم المالية ويتم تخفيضها في حالة ت

 كليا.الاستفادة من تلك الموجودات الضريبية او تسديد او انتفاء الحاجة للمطلوبات الضريبية المؤجلة جزئيا او 

 

 تكاليف اصدار أو شراء أسهم البنك

 

يتم قيد أي تكاليف ناتجة عن اصـدار أو شـراء أسـهم البنك على الأرباح المدورة )بالصـافي بعد الأثر الضـريبي لهذه التكاليف إن وجد(. 

 لم تستكمل عملية الإصدار أو الشراء فيتم قيد هذه التكاليف كمصاريف على قائمة الدخل. إذا

 

 لصالح العملاء   مدارهحسابات 

 

يتم إظهار رسوم وعمولات إدارة تلك الحسابات في تمثل الحسابات التي يديرها البنك نيابة عن العملاء ولا تعتبر من موجودات البنك.  

 قائمة الدخل. يتم إعداد مخصص مقابل انخفاض قيمة المحافظ مضمونة رأس المال المدارة لصالح العملاء عن رأس مالها. 

 

 التقاص 

 

نية  يتم اجراء تقاص بين الموجودات المالية والمطلوبات المالية واظهار المبلغ الصافي في القوائم الماليه فقط عندما تتوفر الحقوق القانو 

 الملزمة وكذلك عندما يتم تسويتها على أساس التقاص او يكون تحقق الموجودات وتسوية المطلوبات في نفس الوقت.  
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 الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون مستحقة

 

قائمة المركز المالي ضمن بند "موجودات أخرى" وذلك بالقيمة التي آلت بها للبنك أو القيمة    للبنك في تظهر الموجودات التي آلت ملكيتها  

ويتم قيد أي تدني في قيمتها كخسارة في قائمة الدخل    إفرادي، تاريخ القوائم المالية بالقيمة العادلة بشكل    تقييمها في ويعاد    أقل،العادلة أيهما  

 ً  .ولا يتم تسجيل الزيادة كإيراد. يتم أخذ الزيادة اللاحقة في قائمة الدخل إلى الحد الذي لا يتجاوز قيمة التدني الذي تم تسجيله سابقا

 

 عقود إعادة الشراء أو البيع 

 

يســتمر الاعتراف في القوائم المالية بالموجودات المباعة والتي تم التعهد المتزامن بإعادة شــرائها في تاريخ مســتقبلي، وذلك لاســتمرار 

ــبية  ــياســـات المحاسـ ــتمر تقييمها وفقاً للسـ ســـيطرة البنك على تلك الموجودات ولأن أية مخاطر أو منافع تؤول للبنك حال حدوثها، ويسـ

في حال وجود حق للمشــتري بالتصــرف بهذه الموجودات )بيع أو إعادة رهن( فيجب إعادة تصــنيفها ضــمن الموجودات المتبعة. )هذا و 

تدرج المبالغ المقابلة للمبالغ المسـتلمة لهذه العقود ضـمن المطلوبات في بند الأموال المقترضـة، ويتم الاعتراف بالفرق  (.المالية المرهونة

 راء كمصروف فوائد يستحق على مدى فترة العقد باستخدام طريقة الفائدة الفعلية.بين سعر البيع وسعر إعادة الش

 

مع التعهد المتزامن بإعادة بيعها في تاريخ مســتقبلي محدد فلا يتم الاعتراف بها في القوائم المالية، وذلك لعدم  المشــتراةأما الموجودات 

توفر الســيطرة على تلك الموجودات ولأن أية مخاطر أو منافع لا تؤول للبنك حال حدوثها. وتدرج المبالغ المدفوعة المتعلقة بهذه العقود 

حسـب الحال، ويتم معالجة الفرق بين سـعر    الائتمانيةلمؤسـسـات المصـرفية الأخرى أو ضـمن التسـهيلات ضـمن الودائع لدى البنوك وا

 الشراء وسعر إعادة البيع كإيرادات فوائد تستحق على مدى فترة العقد باستخدام طريقة الفائدة الفعلية.
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 احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة  
 

باحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة بناءً على المتوسط المرجح لثلاثة سيناريوهات لقياس العجز النقدي المتوقع، مخصومة   بنكقوم الي

وفقاً للعقد والتدفقات النقدية المتوقع   بنكبسعر تقريبي لأسعار الفائدة الفعالة. ان العجز النقدي هو الفرق بين التدفقات النقدية المستحقة لل

 تحصيلها.
 

 يتم توضيح آلية احتساب الخسارة الائتمانية المتوقعة والعناصر الرئيسية على النحو التالي:
 

احتمالية التعثر هي تقدير لاحتمال التخلف عن السداد خلال أفق زمني معين. التعثر من الممكن ان   احتمالية التعثر  -

 يحدث في فترة محددة خلال فترة التقييم.
 

مع الأخذ ان التعرض الائتماني عند التعثر هو تقدير المبلغ القائم الخاضع للتعثر في تاريخ مستقبلي،  التعرض الائتماني عند التعثر   -

على المبلغ القائم بعد تاريخ التقرير، بما في ذلك دفعات سداد أصل   المتوقعةبعين الاعتبار التغيرات  

الدين والفائدة، سواء كان مجدول ضمن عقد، السحوبات المتوقعة من التسهيلات الملتزم بها، والفائدة  

 المستحقة تأخير الدفعات المستحقة.
 

نسبة الخسارة بافتراض التعثر هي تقدير للخسارة الناشئة في الحالة التي يحدث فيها التعثر في وقت   نسبة الخسارة بافتراض التعثر   -

معين. وهي تمثل الفرق بين التدفقات النقدية التعاقدية المستحقة والمبلغ الذي يتوقع المقرض تحصيله  

 الائتماني عند التعثر. من وجود ضمانات حقيقية. عادة ما يتم التعبير عنها كنسبة مئوية من التعرض 

 

بعين الاعتبار ثلاثة سيناريوهات )السيناريو العادي، السيناريو الأفضل، والسيناريو   البنك يأخذعند تقدير الخسائر الائتمانية المتوقعة، فإن  

 مختلفة من احتمالية التعثر، التعرض الائتماني عند التعثر، ونسبة الخسارة بافتراض التعثر.  بأوزان الأسوء(. ويرتبط كل منها 
 

يشتمل تقييم السيناريوهات المتعددة أيضًا على كيفية استرداد القروض المتعثرة، بما في ذلك احتمالية معالجة القروض المتعثرة وقيمة 

 الضمانات أو المبالغ المتوقع تحصيلها من بيع الضمانات.
 

باستثناء بطاقات الائتمان والقروض الدوارة الاخرى، فإن الحد الأقصى للفترة التي يتم فيها تحديد خسائر الائتمان هي العمر التعاقدي 

 الحق القانوني في شرائها مسبقا. بنكللأدوات المالية ما لم يكن لدى ال
 

الدفترية   القيمة  اجمالي  تعديل  الناتجة من  والخسائر  القيمة والإفصاح عنها بشكل منفصل عن الأرباح  في  التدني  احتساب خسائر  يتم 

 للموجودات المالية. 
 

 آليات احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة تتلخص كما يلي: 

 

الائتماني خلال   المرحلة الأولى: للتعرض  التعثر  باحتمالية  المتوقعة  الائتمانية  الخسائر  احتساب  الخسائر    12يتم  من  كجزء  شهر 

باحتساب المخصص من احتمالية حدوث تعثر للأدوات   البنك  يقومالائتمانية المتوقعة على مدة حياة الأصل، وبالتالي  

شهرًا على مبلغ  12شهر بعد تاريخ التقرير. يتم تطبيق هذه الاحتمالات الافتراضية المتوقعة لمدة  12المالية خلال 

التعرض الائتماني عند التعثر مضروبة بنسبة الخسارة بافتراض التعثر مخصومة بسعر الفائدة الفعلي. ويتم إجراء  

 هذا الاحتساب لكل من السيناريوهات الثلاثة، كما هو موضح أعلاه. 

 

باحتساب مخصص للخسارة   بنكقوم اليبالمخاطر الائتمانية من تاريخ الاعتراف الاولي،  جوهرية عند حدوث زيادة  المرحلة الثانية:

الائتمانية المتوقعة لكامل عمر التعرض الائتماني، وتتماثل الية احتساب المخصص بنفس الطريقة الموضحة أعلاه،  

بما في ذلك استخدام السيناريوهات المختلفة، ولكن يتم استخدام احتمالية التعثر والتعرض الائتماني عند التعثر لكامل  

 يتم خصم مبلغ العجز النقدي المتوقع بمعدل الفائدة الفعلي.عمر الأداة المالية، و 
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باحتساب الخسارة الائتمانية المتوقعة   البنك يقومبالنسبة للموجودات المالية التي ينطبق عليها مفهوم التدني )التعثر(،  المرحلة الثالثة: 

لكامل عمر التعرض الائتماني. وتتماثل الية احتساب المخصص بالطريقة المتبعة بالمرحلة الثانية، ويتم تحديد احتمالية 

ويتم بعد ذلك   ونسبة خسارة باقتراض التعثر أكبر من تلك المطبقة في المرحلتين الأول والثانية.  ⁒100التعثر نسبة  

المركزي الأردني رقم ) البنك  لتعليمات  المخصص وفقاً  النتائج  8/2024احتساب  ( لكل مرحلة على حدا وتؤخذ 

 الأشد.

 

عند تقدير الخسائر الائتمانية المتوقعة لكامل عمر التعرض الائتماني للمبالغ الغير مستغلة من التزامات القروض،  :التزامات القروض

بتقدير الجزء المتبقي والذي من المتوقع استغلاله على مدى العمر المتوقع. وتحتسب الخسائر الائتمانية    البنك  يقوم

المتوقعة بعد ذلك بناء على القيمة الحالية للعجز النقدي كما لو تم استغلال مبلغ القرض كاملآ حسب المتوسط المرجح  

كما ويتم احتساب الخسائر الائتمانية    ،عر الفائدة الفعلي للثلاثة سيناريوهات المستخدمة في الاحتساب، مخصومة بس

 .  لكافة أنواع السقوف غير المستغلة ولكافة أنواع التسهيلات غير المباشرة

   

 الجنبيةالعملات 

 

يتم تحويل أرصدة   المعامـــلات.يتم إثبات المعاملات التي تتم بالعملات الأجنبية خلال السنة بأسعار الصرف السائدة في تاريخ إجراء  

والمعلنة من البنك المركزي   الماليةالعملات الاجنبية الوسطية السائدة في تاريخ القوائم    بأسعارالموجودات المالية والمطلوبات المالية  

 الأردني  

 لة. يتم تحويل الموجودات غير المالية والمطلوبات غير المالية بالعملات الاجنبية والظاهرة بالقيمة العادلة في تاريخ تحديد قيمتها العاد

 

 يتم إثبات الارباح والخسائر الناتجة عن تحويل العملات الأجنبية في قائمة الدخل. 

 

 . يتم قيد فروقات التحويل لبنود الموجودات والمطلوبات بالعملات الأجنبية غير النقدية )مثل الأسهم( كجزء من التغير في القيمة العادلة

العملة الاجنبية   الناجمة عن فروقات تحويل  المالية   لأدوات يتم تسجيل الارباح والخسائر  الموجودات  )التي تحمل فوائد( ضمن  الدين 

الملكية في بند  لأدوات بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل في قائمة الدخل.  في حين يتم تسجيل فروقات تحويل العملة الاجنبية 

 المالي. تقييم موجودات مالية ضمن حقوق المساهمين في قائمة المركز  احتياطي 

 

 القيمة العادلة 

 

في معاملة منظمة بين المشاركين    التزامتمثل القيمة العادلة السعر الذي سيتم الحصول عليه عند بيع الموجودات أو الذي سيتم دفعه لتسوية  

 في السوق بتاريخ القياس.

 

بناءً  العادلة  القيمة  قياس  تسوية    يتم  أو  الموجودات  بيع  عملية  أن  فرضية  للموجودات   الالتزامعلى  الرئيسية  الأسواق  خلال  من  تتم 

البنك لامتلاك فرص   جالمطلوبات. يحتاوالمطلوبات. في حال غياب السوق الرئيسي، يتم استخدام السوق الأكثر ملائمة للموجودات أو  

 الوصول للسوق الرئيسي أو السوق الأكثر ملائمة. 

 

المستخدمة من المشاركين في السوق عند تسعير الموجودات    الافتراضات بقياس القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات باستخدام  يقوم البنك  

 .الاقتصاديةأو المطلوبات على افتراض أن المشاركين في السوق يتصرفون وفقاً لمصلحتهم 

 

من خلال    الاقتصاديةإن قياس القيمة العادلة للموجودات غير المالية يأخذ بعين الاعتبار قدرة المشاركين في السوق على توليد المنافع  

 استخدام الموجودات بأفضل طريقة أو بيعه لمشارك آخر سيستخدم الموجودات بأفضل طريقة. 

 

باستخدام أساليب تقييم ملائمة وتتناسب مع الظروف وتوفر المعلومات الكافية لقياس القيمة العادلة وتوضيح استخدام المدخلات  يقوم البنك  

 الممكن ملاحظتها بشكل مباشر وتقليل استخدام المدخلات الممكن ملاحظتها بشكل غير مباشر. 

 

باستخدام  تم شطبها  أو  المالية  القوائم  في  عنها  الإفصاح  تم  أو  لقياسها  العادلة  القيمة  استخدام  يتم  التي  والمطلوبات  الموجودات  جميع 

 المستويات التالية للقيمة العادلة، وبناءً على أدنى مستوى للمدخلات التي لديها تأثير مهم لقياس القيمة العادلة ككل: 
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 الأسعار السوقية المعلنة في الأسواق الفعالة للموجودات والمطلوبات المشابهة.  المستوى الأول: 

تقنيات تقييم تأخذ في الاعتبار المدخلات ذات التأثير المهم على القيمة العادلة ويمكن ملاحظتها بشكل مباشر أو غير   المستوى الثاني:

 مباشر. 

ولكنها ليست مبنية على معلومات في السوق    ،العادلةتقنيات تقييم حيث تستخدم مدخلات لها تأثير مهم على القيمة   المستوى الثالث:

 يمكن ملاحظتها. 
 

بتحديد إذا ما تم تحويل أي من الموجودات والمطلوبات ما بين مستويات القيمة العادلة من خلال إعادة تقييم التصنيفات )بناءً  يقوم البنك  
 على أدنى مستوى للمدخلات ذات الأثر الجوهري على قياس القيمة العادلة ككل( في نهاية كل فترة مالية.

 
لغايات إيضاح القيمة العادلة، يقوم البنك بتحديد تصنيفات الموجودات والمطلوبات حسب طبيعتها ومخاطر الموجودات أو المطلوبات 

 ومستوى القيمة العادلة. 
 

ة المتوقعة تحتسب قيمة التدني على الفرق بين القيمة الدفترية للموجودات المالية بالتكلفة المطفأة والقيمة الحالية للتدفقات النقدية المستقبلي
 مخصومة باستخدام نسبة الفائدة الفعَالة الأصلية. 

 
  يتم تخفيض القيمة الدفترية للموجودات المالية بالتكلفة المطفأة بمقدار خسارة التدني من خلال حساب مخصص التدني في القيمة. هذا ويتم 

 الاعتراف بالتغير بالقيمة الدفترية لحساب المخصص في قائمة الدخل. 
 

 النقد وما في حكمه
 

هر، وتتضـمن: النقد والأرصـدة لدى البنك المركزي   تحق خلال مدة ثلاثة أشـ لدى  الأردني والأرصـدةهو النقد والأرصـدة النقدية التي تسـ
أشــهر والأرصــدة المقيدة  مدة ثلاثةوتنزل ودائع البنوك والمؤســســات المصــرفية التي تســتحق خلال    المصــرفية،البنوك والمؤســســات 

 السحب.
 
 استخدام التقديرات 3
 

ــات تؤثر في مبالغ  ــبية يتطلب من ادارة البنك القيام باجتهادات وتقديرات وافتراضـ ــات المحاسـ ــياسـ ان اعداد القوائم المالية وتطبيق السـ
 الموجودات المالية والمطلوبات المالية وكذلك الافصـاح عن الالتزامات المحتملة. كما ان هذه التقديرات والاجتهادات تؤثر في الايرادات 

المتوقعة وكذلك في التغيرات في القيمة العادلة التي تظهر في قائمة الدخل   الائتمانيةف والمخصـصـات بشـكل عام والخسـائر والمصـاري
الشــامل وضــمن حقوق المســاهمين. وبشــكل خاص يتطلب من إدارة البنك اصــدار احكام واجتهادات هامة لتقدير مبالغ التدفقات النقدية 

تقبلية وأوقاتها. ان التقديرات المذكورة مبنية بالضـرورة على فرضـيات  وعوامل متعددة لها درجات متفاوتة من التقدير وعدم التيقن  المسـ
 وان النتائج الفعلية قد تختلف عن التقديرات وذلك نتيجة التغيرات الناجمة عن أوضاع وظروف تلك التقديرات في المستقبل.

 
يتم مراجعة الاجتهادات والتقديرات والافتراضــات بشــكل دوري، ويتم قيد أثر التغير في التقديرات في الفترة المالية التي حدث فيها هذه 

ر التغي التغير في حال كان التغير يؤثر على هذه الفترة المـاليـة فقط ويتم قيـد أثر التغير في التقـديرات في الفترة المـاليـة التي حدث فيهـا هذه
 وفي الفترات المالية المستقبلية في حال كان التغير يؤثر على الفترة المالية والفترات المالية المستقبلية.

 
 في اعتقاد إدارة البنك بأن تقديراتها ضمن القوائم المالية معقولة ومفصلة على النحو التالي:

 
 

 التدني في قيمة العقارات المستملكة
 

ي  يتم قيد التدني في قيمة العقارات المسـتملكة اعتماداً على تقييمات عقارية حديثة ومعتمدة من قبل مقدرين معتمدين لغايات احتسـاب التدن 
 في قيمة الاصل، ويعاد النظر في ذلك التدني بشكل دوري.
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 الاعمار الانتاجية للموجودات الملموسة والموجودات غير الملموسة
 

 يقوم البنك بتقدير العمر الإنتاجي للممتلكات والآلات والمعدات والموجودات غير الملموسة لغايات احتساب الاستهلاك والاطفاء مع الأخذ
  بعين الاعتبار الاستخدام المتوقع للموجودات. تقوم الإدارة بمراجعة القيم المتبقية والأعمار الإنتاجية بشكل سنوي، ويتم تعديل مصروف

 تهلاك والاطفاء المستقبلي إذا كان في اعتقاد الإدارة أن الأعمار الإنتاجية تختلف عن التقديرات السابقة.الاس
 

 ضريبة الدخل
 

ت يتم تحميل السـنة المالية بما يخصـها من نفقة ضـريبة الدخل وفقاً للأنظمة والقوانين والمعايير المحاسـبية ويتم احتسـاب واثبات الموجودا
 والمطلوبات الضريبية المؤجلة ومخصص الضريبة اللازم.

 
 مخصص القضايا

 
يتم تكوين مخصـص لمواجهة أية التزامات قضـائية محتملة اسـتناداً للدراسـة القانونية المعدة من قبل المسـتشـار القانوني في البنك والتي  

 تحدد المخاطر المحتمل حدوثها بالمستقبل ويعاد النظر في تلك الدراسة بشكل دوري.
 

 المتوقعة الائتمانيةمخصص الخسائر 
 

ــارة الائتمانية المتوقعة لمدة ) ــص يعادل الخس ــارة الائتمانية المتوقعة كمخص ــهراً لموجودات المرحلة  12يتم قياس الخس أو  الأولى،( ش
 الخسارة الائتمانية على مدى العمر الزمني للموجودات في المرحلة الثانية أو المرحلة الثالثة. 

 
 في مخاطر الائتمان  جوهريةزيادة 
مخـاطر الائتمـان بشـــــكـل كبير منـذ الاعتراف  في زيـادة  حـال وجودالثـالثـة في  الثـانيـة او المرحلـة الأولى إلى المرحلـة   الأصـــــل من ينتقـل  

ار) ك المركزي الأردني والمعيـ ات البنـ ا لتعليمـ د  (9الأولي وفقـ ان لأي من الموجودات قـ ت مخـاطر الائتمـ انـ ا إذا كـ ث يتم تقييم مـ .  بحيـ
ــكل كبير من خلال المعلومات الكمية والنوعية  الحالية   ــتقبليةارتفعت بشـ ــتخدمة من قبل إد  والمسـ رة البنك المتعلقة اوالتقديرات والمسـ

ــمن المراحل الثلاث ) الائتمان بالتغير المهم في مخاطر  ــنيف هذه الموجودات ض (  بحيث يتم قياس 3و  2و  1والتي تؤدي الى تغير تص
( شــهراً لموجودات المرحلة الأولى ، أو الخســارة 12الخســارة الائتمانية المتوقعة كمخصــص يعادل الخســارة الائتمانية المتوقعة لمدة )

صـــــيل الموجودات التي انتقلت بين المراحل  . إن تفـاة الثـانيـة أو المرحلـة الثـالثـةالائتمـانيـة على مدى العمر الزمني للموجودات في المرحل ـ
 (. 38بشكل مفصل ضمن الإيضاح رقم ) موضحة

 

 إعادة تقسيم المحافظ والحركات بين المحافظ

( وبـالتـالي  الجوهريـةالائتمـان )أو عنـدمـا تنعكس تلـك الزيـادة  زيـادة كبيرة في مخـاطرو يعـد إعـادة تقســـــيم المحـافظ والحركـات بين المحـافظ  

ا ضــمن   العكس،أو   آخر،( شــهرًا إلى 12تنتقل الأصــول من الخســائر الائتمانية المتوقعة التي تتراوح مدتها بين ) ولكنها قد تحدث أيضــً

ولكن مقدار تغييرات  ،الحياة( شــهرا أو مدى 12المحافظ التي يســتمر قياســها على نفس الأســاس من الخســائر الائتمانية المتوقعة لمدة )

 المحافظ.الخسائر الائتمانية المتوقعة نظرًا لاختلاف مخاطر الائتمان من 
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 النماذج والافتراضات المستخدمة

والموضحة  المتوقعةيستخدم البنك نماذج وافتراضات متنوعة في قياس القيمة العادلة للموجودات المالية وكذلك في تقييم خسارة الائتمان 

(. يتم تطبيق الحكم عند تحديد أفضـل النماذج الملائمة لكل نوع من الموجودات وكذلك لتحديد الافتراضـات المسـتخدمة 38في ايضـاح )

 والتي تتضمن افتراضات تتعلق بالدوافع الرئيسية لمخاطر الائتمان. النماذج،في تلك 

 

 تصنيف وقياس الموجودات والمطلوبات المالية أ(

ملكية وفقًا  ةكأدامالي أو  التزامأو ،كأصــل مالي  يصــنف البنك الأدوات المالية أو مكونات الموجودات المالية عند الاعتراف المبدئي إما  

 لجوهر اتفاقيات التعاقد وتعريف الأداة. يخضع إعادة تصنيف الأداة المالية في القوائم المالية لجوهرها وليس لشكلها القانوني.

 

في تاريخ كل قائمة مركز  مناســبًا،إن أمكن وكان  التحديد،ويحدد البنك التصــنيف عند الاعتراف المبدئي وكذلك إجراء إعادة تقييم لذلك 

 مالي.

وعند قياس الموجودات والمطلوبات المالية، يعُاد قياس بعض من موجودات ومطلوبات البنك بالقيمة العادلة لأغراض إعداد التقاريــــــر  

عدم المالية. يسـتعين البنك عند تقدير القيمة العادلة لأي من الموجودات أو المطلوبات ببيانات السـوق المتاحة القابلة للملاحظة. وفي حال 

(، يجري البنـك التقييمـات بـالاســـــتعـانـة بمقيميين مســـــتقلين مؤهلين مهنيًـا. ويعمـل البنـك بتعـاون وثيق مع 1خلات المســـــتوى )وجود مـد

 المقيميين المؤهلين الخارجين لوضع تقنيات تقييم وبيانات مناسبة على نموذج تقدير القيمة العادلة.

 

 قياس القيمة العادلة ب(

 المالي،في حال تعذر الحصـول من الأسـواق النشـطة على القيم العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية المدرجة في قائمة المركز  

ــابية. ويتم   ــتعمال نماذج حس ــمن اس ــتعانة بمجموعة من تقنيات التقييم التي تتض ــوليتم تحديد تلك القيم العادلة بالاس على البيانات    الحص

ــوق،المدخلة لتلك النماذج من بيانات   ــوقية،إن أمكن. وفي غياب تلك البيانات    الســ فيتم تحديد القيم العادلة عن طريق اتخاذ أحكام.   الســ

 وتتضمن تلك الأحكام اعتبارات السيولة والبيانات المدخلة للنماذج مثل تقلب المشتقات ونسب الخصم ذات مدى أطول ونسب الدفعات 

 اختيارها المسبقة ونسب التعثر في السداد بشأن الأوراق المالية المدعمة بالموجودات. وتعتقد الإدارة أن تقنيات التقييم المستخدمة التي تم 

 هي مناسبة لتحديد القيمة العادلة للأدوات المالية.

 

 المصادر الرئيسية للتقديرات غير المؤكدة 

ــبية للبنك والتي لها التأثير الأكثر أهمية على ــات المحاس ــياس ــتخدمتها الإدارة في عملية تطبيق الس ــية التي اس  فيما يلي التقديرات الرئيس

 المبالغ المعترف بها في القوائم المالية:

 

تحديد العدد والوزن النســبي للســيناريوهات النظرة المســتقبلية لكل نوع من أنواع المنتجات / الســوق وتحديد المعلومات المســتقبلية ذات 

 الصلة بكل سيناريو 

ــارة الائتمانية   ــتقبلية   المتوقعة،عند قياس الخس ــات الحركة المس ــتند إلى افتراض ــتقبلية معقولة ومدعومة تس ــتخدم البنك معلومات مس يس

 لمختلف المحركات الاقتصادية وكيف تؤثر هذه المحركات على بعضها البعض.

 

 احتمالية التعثر

لســداد تشــكل احتمالية التعثر مدخلًا رئيســيًا في قياس الخســارة الائتمانية المتوقعة. وتعتبر احتمالية التعثر تقديرًا لاحتمالية التعثر عن ا

 البيانات التاريخية والافتراضات والتوقعات المتعلقة بالظروف المستقبلية. احتساب ، والتي تشمل معينةعلى مدى فتره زمنية 

 

 التعثر بافتراضالخسارة 

ــتند إلى الفرق بين التدفقات النقدية التعاقدية ــارة الناتجة عن التعثر في السداد. وهو يسـ ــارة بافتراض التعثر هي تقدير للخسـ  تعتبر الخسـ

 الإضافية.التدفقات النقدية من الضمانات  الاعتبارتحصيلها، مع الأخذ في  بنكالمستحقة وتلك التي يتوقع ال

 

 



 البنك التجاري الأردني 

 )شركة مساهمة عامة محدودة( 

 إيضاحات حول القوائم المالية  

   2025كانون الأول  31

 

87 
 

 

 قياس القيمة العادلة وإجراءات التقييم

بيانات الســـوق المتاحة القابلة للملاحظة. وفي حال عدم   البنك،عند تقدير القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية يســـتخدم  

 يجري البنك التقييمات بالاستعانة بنماذج تقييم مناسبة لتحديد القيمة العادلة للأدوات المالية. (،1وجود مدخلات المستوى )

 

 إدارة المخاطر

انطلاقا من اهمية ادارة المخاطر المختلفة التي تحيط بأنشطة اعمال البنك والتي يتعرض او قد يتعرض لها في المستقبل، فقد واصل البنك  

عمله باتباع استراتيجية لإدارة المخاطر بما ينسجم مع توجهات مجلس الادارة والادارة العليا والتشريعات والقوانين الصادرة عن البنك 

 الوسائل والاساليب المتبعة في ادارة المخاطر.  وأحدث تم تطبيق أفضل الممارسات يحيث  الاردني،ي المركز

 

ــلبا على الأداء الكلي  ــد المخاطر المالية وغير المالية التي يمكن أن تؤثر سـ ــمل تحديد وقياس وتقييم ورصـ ان عملية إدارة المخاطر تشـ

 إطار الهيكلالائتمانية والتشغيلية والسوقية والسيولة وامن المعلومات( ضمن ) المخاطردائرة المخاطر مسؤولة عن إدارة    للبنك، وتعتبر

 ولجنة المخاطر. تقوم بتقييم المخاطر والرقابة عليها والتوصية بتخفيفها ورفع التقارير اللازمة إلى الإدارة العليا حيث  التنظيمي للبنك

وفر ادارة المخاطر في البنك الرقابة المستقلة والدعم الذي يهدف الى انشاء ونشر مفهوم ادارة المخاطر ككل وعلى جميع المستويات حيث ت

الخسائر المحتملة وتضع الخطة والاجراءات اللازم اتخاذها لمواجهة هذه المخاطر في حال    إدراكالادارية وتساعد في شكل استباقي في  

 حدوثها. 

 

المخاطر التي يمكن تقبلها، وكذلك التوزيع الأمثل لها وفقًا لأنشطة   ومقدارإن الإدارة العليا مسؤولة عن تحديد المبادئ الرئيسية للمخاطر  

سات وقطاعات العمل المختلفة لدى البنك حيث تمارس الإدارة العليا دورها في التأكد من قيام البنك بإدارة المخاطر المختلفة واعتماد السيا

 والإجراءات المنظمة لإدارة المخاطر بالبنك. 

 

إطار لترسيخ وتعزيز قدرة   باعتبارهاكما تولي ادارة البنك اهمية كاملة لمتطلبات بازل وأفضل الممارسات الدولية لإدارة المخاطر، وذلك  

 الرقابية ومجابهة مختلف انواع المخاطر.  الارتقاء بالبيئةالبنك على 

 

 (Risk Appetiteمستويات المخاطر المقبولة )ٌ

 ً  تتضمن فلسفة البنك في تحديد مستوى المخاطر المقبولة الطريقة التي قام البنك من خلالها بتحديد مستويات المخاطر المقبولة لديه علما

 هو الأساس في تحديد مستويات المخاطر المقبولة لديه. (Capital Planning)أن التخطيط الرأسمالي 

( لتحديد مستويات المخاطر المقبولة من خلال الدوائر المعنية داخل البنك وذلك  (Bottom Up Approachمنهجية  استخدامحيث تم 

رفعها    أسفلمن   ثم  التنظيمي  والسمعة   لأعلى الهيكل  الفائدة  أسعار  والسيولة  والتركزات  )الائتمان  مخاطر  من  لكل  التنظيمي  الهيكل 

 والتشغيل، السوق وهيكل راس المال(.  والإستراتيجية

 Objectives of Risk Appetite Theالمقبولة أهداف مستويات المخاطر  

 يلي: يهدف البنك من تحديد مستويات المخاطر المقبولة لديه الى ما 

 لكل نوع من أنواع المخاطر التي يتعرض لها البنك.  Acceptable Risk)معرفة المستوى المقبول من الخطر ) -1

 حماية البنك من المخاطر التي قد يتعرض لها وتؤثر سلباً على أعماله.  -2

 تحقيق الأهداف الاستراتيجية. -3

 التأكد من المحافظة على النسب المقبولة لكفاية رأس المال.  -4

 السيطرة على المخاطر والعمل على تخفيضها. -5

 تحديد راس المال اللازم لمواجهة كافة انواع المخاطر )رأس المال الاقتصادي(.   -6

 تطوير مقاييس لمراقبة مستوى المخاطر المقبولة لديه بالإضافة إلى رأس المال وجودة الأصول والسيولة والتذبذب في الأرباح. -7

 (Stress Testingاختبارات الاوضاع الضاغطة )

الضاغطة   منهجية لتطبيق تلك الاختبارات   بإعدادوفقا لتعليمات البنك المركزي الصادرة والمتعلقة باختبارات الأوضاع، فقد قام البنك  

واعتماد سياسة وإجراءات عمل من قبل لجنة المخاطر المنبثقة عن مجلس الادارة حيث تعتبر اختبارات الأوضاع الضاغطة جزء مكمل  
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وأساسي في منظومة الحاكمية المؤسسية وادارة المخاطر لدى البنك كما يجب أن يكون لها تأثير في صناعة القرارات على المستوى 

الإدارة  لمجلس  يكون  أن  يجب  ذلك  ولضمان  التنفيذية  والادارة  الادارة  لمجلس  الاستراتيجية  القرارات  ذلك  في  بما  المناسب  الاداري 

التنفيذية دو  النتائج وتحديد   الاختبارات بما في ذلك وضع أهداف    الاختبارات ر أساسي في هذه  والإدارة  السيناريوهات وتقييم  وتحديد 

 الاجراءات الواجب اتخاذها بناءً على نتائج هذه الاختبارات على مختلف المستويات فهي تعتبر:

 

 وقدرته على تحمل الصدمات والمخاطر المرتفعة التي قد تواجهه.  Risk Matrix)أداة رئيسية لفهم منظومة المخاطر لدى البنك ) -

وتحسين ادارة البنك    ICAPPالداخلي لكفاية رأس المال   جزء هام من عملية التخطيط الرأسمالي من خلال عملية التقييمتعتبر   -

 لرأسماله. 

 .تساعد البنك على تقدير حجم رأس المال المستقبلي الواجب توفره خلال السنوات القادمة وفقا لاستراتيجيته الموضوعة -

وذلك لتقييم سيولة البنك ومدى كفاية مخففات صدمات السيولة وتحسين    السيولة، جزء هام في عملية تحديد وقياس وضبط مخاطر   -

 سيولة البنك.  

 
 سيناريوهات الاوضاع الضاغطة  تطبيق

البنك    تطبيقيتم   من  الصادرة  للتعليمات  وفقا  البنك  لها  يتعرض  التي  المخاطر  جميع  تغطي  بحيث  الضاغطة  الاوضاع  سيناريوهات 
المركزي الأردني، ويتم تطبيق مجموعة مختلفة من السيناريوهات تندرج من الأقل تأـثير إلى الأكثر تأثيراً ولكنها ممكنة الحدوث يتم 

ك وفقا للمخاطر المختلفة التي يتعرض لها من حيث )الحجم و النوع و التكرار والاهمية ( وذلك بالتنسيق  اختيارها وتحديدها من قبل البن
مع دوائر الاعمال المختلفة حيث تهدف هذه الاختبارات إلى تقييم الوضع المالي للبنك ونسبة الكفاية، حيث يتم إجراء واعداد التقارير  

رضها على لجنة المخاطر المنبثقة عن مجلس الادارة والذي بدوره يقوم باعتماد الفرضيات  اللازمة باختبارات الاوضاع الضاغطة وع 
أثر   قياس  يتم  النتائج. حيث  بناء على هذه  اتخاذها  الواجب  واعتماد الاجراءات  الاختبارات  نتائج  المستخدمة ومناقشة  والسيناريوهات 

 وكما يلي: الاستثمارات على مستوى محفظة التسهيلات او الأوضاع الضاغطة على الموجودات المالية المختلفة، سواءَ 
 

قياس تأثير الأوضاع الضاغطة على المحفظة الائتمانية للبنك من حيث ارتفاع نسبة الديون غير العاملة نتيجة لعدة عوامل منها التركز  
ها في منح الائتمان، تراجع القطاعات الاقتصادية نتيجة للأزمات المالية، نوعية المحفظة الائتمانية، انخفاض قيمة الضمانات المقدمة وغير

 احتساب أثر هذه السيناريوهات لهذه المخاطر على بيان الدخل ونسبة كفاية راس المال.  الأخرى، ويتمعوامل من ال
 

قياس تأثير الاوضاع الضاغطة على استثمارات البنك من حيث انخفاض سيولة الاسواق المستثمر بها وانخفاض قيمة الاستثمارات بسبب 
 الدخل ونسبة كفاية راس المال.  على بيان السيناريوهات لهذه المخاطر  أثرالأزمات المالية والاقتصادية، ويتم احتساب 

 
 على موجودات ومطلوبات البنك في حال تغير أسعار صرف الدينار مقابل العملات الأجنبية. الاوضاع الضاغطةقياس تأثير 

 
قياس تأثير الاوضاع الضاغطة على سيولة البنك نتيجة لعدة عوامل منها خسارة ودائع البنك لدى البنوك المراسلة، تركز ودائع عملاء 
البنك وودائع البنوك المودعة لدينا، عمليات سحب مكثفة للودائع، تغير اسعار صرف الدينار مقابل العملات الاجنبية وغيرها من العوامل  

 تم احتساب أثر السيناريوهات لهذه المخاطر على نسبة السيولة القانونية وعلى السيولة حسب سلم الاستحقاق. الأخرى، وي
 

 حاكمية اختبارات الأوضاع الضاغطة
وثقافة المخاطر لدى البنك، وذلك من    وحاكميةتعتبر اختبارات الأوضاع الضاغطة جزءاً مكملا وأساسيا من منظومة الحاكمية المؤسسية  

خلال تعزيز قدرة البنك على تحديد وضبط المخاطر لديه ودورها الكبير في تزويد كل من مجلس الادارة والادارة التنفيذية بمؤشرات  
لبنك وملاءته عن حجم رأس المال المطلوب لمواجهة الخسائر الناتجة عن الصدمات او التغيرات التي تطرأ والتي تؤثر على وضع ا

 المالية. 
 

 مسؤولية مجلس الإدارة:  
ضمان وجود إطار فعال لاختبارات الأوضاع الضاغطة لتقييم قدرة البنك على تحمل الصدمات ومواجهة المخاطر المرتفعة، حيث   -

واعتماد سياسات العمل المتعلقة بهذا    الضاغطة،دارة المسؤولية النهائية عن برنامج اختبارات الأوضاع  تقع على عاتق مجلس الإ
 الخصوص.  

 
دارة دور رئيسي في  التأكد من أن دائرة المخاطر تقوم بإجراء اختبارات الأوضاع الضاغطة بشكل دوري، وأن يكون لمجلس الإ -

 النتائج.اعتماد الفرضيات والسيناريوهات المستخدمة وتحليل نتائج الاختبارات واعتماد الإجراءات الواجب اتخاذها بناء على هذه 
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 مسؤولية الإدارة التنفيذية العليا:
تنفيذ ومراقبة برنامج اختبارات الأوضاع الضاغطة، وبما يتفق مع المنهجية المعتمدة من قبل مجلس الإدارة والتي استندت بالأصل   -

 على اختبارات الاوضاع الضاغطة المحددة وفقًا لتعليمات البنك المركزي الاردني.
 
التأكد من توفر كادر مؤهل لدى دائرة إدارة المخاطر لإجراء اختبارات الأوضاع الضاغطة وأن الدائرة تمتلك الأدوات والوسائل   -

 المناسبة لذلك. 
 
 التأكد من توفر عدد مناسب من السيناريوهات المحتملة ذات العلاقة بأعمال البنك على أن تكون هذه السيناريوهات مفهومة وموثقة.   -
 
وفي عملية  (  Risk Toleranceالمخاطر لدى البنك )  درجة تحملاستخدام نتائج اختبارات الأوضاع الضاغطة في وضع وتحديد   -

 التخطيط لرأس المال والسيولة. 
وعرضها    للجنة المخاطر   التنفيذية ورفعهاوضع الاجراءات العلاجية المناسبة المبينة على نتائج الاختبارات التي قامت بها الإدارة   -

 الإدارة. على مجلس 
 

 مسؤولية دائرة التدقيق الداخلي:

ان دائرة التدقيق الداخلي مسؤولة عن مراجعة وتقييم إطار اختبارات الأوضاع الضاغطة بشكل سنوي على الأقل وأن يتم رفع نتائج   -

 .التقييم والمراجعة لمجلس الإدارة

 

 :  دائرة المخاطرمسؤولية 

أثرها على البنك بحيث تغطي الجوانب التالية    لاختبار  والمنهجيات النماذج    واستعمال الأوضاع الضاغطة    اختبارات تصميم برنامج    -1

 ولا تنحصر بها:
 

 الأوضاع الضاغطة على سيناريوهات تندرج من الأقل شدة إلى الأكثر شدة.  اختبارات تشتمل  ان  -

 تغطي جميع المنتجات المالية المعقدة ان وجدت.   -

 بعين الاعتبار التغيرات المحتملة في ظروف السوق والتي قد تؤثر سلبا على تعرض البنك لمخاطر التركز.  تأخذ  -

تضمين اختبارات الأوضاع الضاغطة لبعض السيناريوهات المتعلقة بمخاطر السمعة، وذلك من خلال عكس نتائج مخاطر تؤثر على   -

 سمعة البنك والتي قد تنعكس على سيولة البنك وموجوداته السائلة وذلك من خلال قيام عدد من العملاء بسحب الودائع. 

المختارة مع حجم    الاختبارات تناسب    - السيناريوهات  لنفسه، بحيث تتناسب  البنك  التي حددها  المخاطر  المستخدمة مع درجة تحمل 

 المرتبطة به.  والمخاطرتعقيد اعمال البنك   ومدىوطبيعة 

وجعلها داعمة ومكملة لنماذج   الاختبارات الأوضاع الضاغطة أساليب كمية ونوعية لتحسين شمولية هذه    اختبارات يشمل برنامج    -

 وطرق إدارة المخاطر المستخدمة في البنك.  

مبنية على التغيرات في عامل  Simple Sensitivity Analysis))بسيطة تشمل أنواع اختبارات مختلفة مثل اختبارات حساسية   -

مخاطر واحد وبين سيناريوهات مبنية على أساليب إحصائية تأخذ بعين الاعتبار العلاقات بين مسببات المخاطر النظامية في أوقات  

 بشكل سنوي. السيناريوهات يتم تحديده من قبل البنك المركزي الأردني  المتعلق بهذهعلما ان الجزء ، الأزمات 

 

تنظيم صيغة حوار مناسبة بين مختلف الأطراف ذات العلاقة لأخذ وجهات نظرهم في الصدمات والأوضاع الضاغطة المحتملة في   -2

حال حدوثها وذلك بهدف تحديد الفرضيات والسيناريوهات التي تتناسب مع المخاطر الداخلية والخارجية التي قد يتعرض لها البنك،  

 الأطراف المعنية في البنك عند تحديد هذه الاختبارات وبشكل سنوي. بحيث يشترك في هذا الحوار كافة 

 

المنبثقة عن مجلس ادارة البنك  المخاطر  إلى لجنة بازل والتقييم الداخلي لكفاية راس المال ومن ثم إلى لجنة    الاختبارات رفع نتائج    -3

 وبشكل سنوي.

 

 تطبيق البنك للتعثر وآلية معالجة التعثر

المتعلقة بالمعيار رقم ) الرقابية(  المركزي الاردني )الجهة  البنك  البنك باتباع وتطبيق تعليمات  الائتمانية التسهيلات    ( بتصنيف9يقوم 

 الثلاثة.  للمراحل
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 تطبيق البنك للتعثر:   .1
فيما   (، اما9يتم تطبيق تعليمات البنك المركزي الاردني بخصوص تصنيف الديون المتعثرة وتعليق الفوائد حسب متطلبات المعيار )

( حيث يتم اخذ النتائج الاكثر 9( والمتعلقة بالمعيار )13/2018ورقم )) 8/2024يخص بناء المخصصات فيتم اعتماد تعليمات رقم )
 تحفظا وشدة، الا في حالات خاصة وبموافقة مسبقة من قبل البنك المركزي الاردني.

 
 آلية معالجة التعثر:  .2

بناء  يتم  التصنيف  تم  له وفي حال  الممنوحة  التسهيلات  الى مرحلة تصنيف  تعثره بهدف عدم وصوله  قبل  العميل  بمتابعة  البنك  يقوم 
 المعتمدة، ومن الآليات المتبعة لمعالجة التعثر من قبل البنك ما يلي: والمعاييرالمخصص المحدد مقابله وفقا للتعليمات 

 جدولة المديونية حسب أسس الجدولة المنصوص عليها ضمن تعليمات البنك المركزي الاردني.  -1
 اتخاذ الاجراءات القانونية لتحصيل حقوق البنك.  -2

 
 تعريف التعثر: 

 
والمستخدم في تقييم التغير بين المراحل يتماشى ويتفق مع تعريف التعثر المتوقعة    الائتمانيةان تعريف التعثر المستخدم في قياس الخسائر  

الداخلية لدى البنك. التعثر غير معرف من قبل المعيار، وهناك افتراض قابل للنقض بانه    الائتمانيةإدارة المخاطر  قبل  المستخدم من  
 يوم فأكثر. 90التوقف عن الدفع لمدة 

  السيناريوهات المرجحة التاريخية والأوضاع الحالية. يتم تقييم  يتم قياس الاحتمالات المرجحة وفقا لأفضل تقدير والمتعلق بالاحتمالية   -
 كل ثلاثة أشهر.  

 سيناريوهات للوصول الى قيمة احتمالية مرجحة لقياس الخسارة الائتمانية المتوقعة على النحو التالي: 3يتم الاعتماد على  -
 %  40بوزن  (Baseline)ساسي السيناريو الأ .1
 % 50بوزن  (V shape)السيناريو الافضل  .2
 % 10بوزن  (U shape)السيناريو الاسوأ  .3
 

 لدى البنك وآلية عمله:  الائتماني الداخلي  التصنيفنظام 
، وذلك لقياس Standard and Poors (S&P)الائتمان اعتماداً على نماذج تصنيف شركة  قام البنك بتطبيق نظام لتصنيف مخاطر

الائتمانية  المحفظة  على جودة  ايجاباً  ينعكس  أن  والذي من شأنه  والمتوسطة،  والشركات الصغيرة  الكبرى  للشركات  الائتمان  مخاطر 
 والمساعدة في اتخاذ القرارات الائتمانية المناسبة حيث يتم من خلال النظام استخراج ما يلي: 

 
( ينقسم الى قياس معايير النشاط )نوعي( والمعايير المالية )كمي( من خلال  ORR) Obligor Risk Rating تصنيف لمخاطر العميل

 ما يلي:
 

 معايير نوعية: 
 قياس مخاطر الدول التي يمارس العميل نشاطه بها   -1
 القطاعات الاقتصادية التي تمثل انشطة العميل   قياس مخاطر -2
 قياس المركز التنافسي للعميل بشكل تفصيلي  -3
 

 كمية: معايير 
 راس المال وغيرها. وهيكل والمديونيةقياس المخاطر المالية للعميل من خلال تقييم التدفقات النقدية  -4

 ( تعزز من دقة التصنيف الائتماني وحسب الاتي: modifier’sوتتضمن نماذج التصنيف معدلات نوعية )
 تنوع انشطة العميل  أثر -1
 هيكل راس المال  -2
 سياسة التمويل المعتمدة   -3
 تقييم السيولة  -4
 الادارة والحاكمية  -5
 

( عملاء ذات جودة عالية )مخاطر قليلة( الى 1يتم تصنيف العملاء على النظام الى عشرة مستويات حيث تتوزع درجات التصنيف من )
 مخاطر مرتفعة. عملاء ذات ( 10)
 

 .Probability of Default (PD)للعملاء نتيجة لاحتساب التصنيف الائتماني للعميل من خلال النظام يتم تحديد نسبة احتمالية التعثر 
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 المالية: الآلية المعتمدة لاحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة على الادوات  
 
 المالية: المكونات الاساسية لاحتساب الخسارة الائتمانية للأدوات  -1

 ( Staging* مراحل تصنيف العملاء )
التعثر   احتمالية  نسبة   *PD  الخسارة والمرحلة) شهراً  ١٢ لمدة المتوقعة الائتمانية  ةالخسار  (الأولى  المرحلة(  الائتمانية الثانية 

 . )العمر الزمني للأداة المالية مدى على  المتوقعة   
 .LGDالتعثر  * نسبة الخسارة بافتراض 

 .EAD* التعرض عند التعثر 
 

 للمراحل: تصنيف العملاء وفقا معايير -2
ً  المتوقعة الائتمانية الخسارة لتحديد المهمة المعطيات   أحد تعتبر معايير تصنيف المراحل   (، حيث تم تصنيف الادوات  9رقم ) للمعيار وفقا

لبيان المحددات الائتمانية لانتقال الاداة المالية/ التعرضات بين المراحل بناءً على التعليمات الصادرة    بالإضافةالمالية ضمن ثلاثة مراحل  
 (. 13/2018من البنك المركزي الاردني رقم ) 

 
 ( Probability of Default - PDاحتمالية التعثر ) -3

 محفظة الشركات 
من خلال   Standards & Poor  (S&P)المعتمدة لشركة     والنماذجبناءً على تحليل كافة البيانات الخاصة بالعميل الكمية والنوعية  

وبناء على البيانات التاريخية للتعثر في المحفظة الائتمانية يتم احتساب احتمالية التعثر المستقبلية بعد ان يتم   نظام التصنيف الائتماني 
 للأردن.ربطها بمؤشرات الاقتصاد الكلي 

 
 محفظة الافراد 

كل منتج على حدى )قروض شخصية / قروض سكنية / بطاقات ائتمانية / قروض سيارات( وذلك  يتم قياس مخاطر الافراد على مستوى  
سلوك العملاء والتزامهم  دراسة سجلات والتي تعتمد على   Approach Roll Rateخلال استخدام منهجية  المنتج من تقييم من خلال 

 المستقبلية. احتمالية التعثر  الكلي لتحديدمع العمل على ربطها بكافة متغيرات عوامل الاقتصاد  تاريخيا المحددةبالسداد بالمواعيد 
 

 محفظة ادوات الدين والسوق النقدي
( على أساس  OCIالدخل الشامل الآخر)   وقائمة(AC) الدين المصنفة ضمن محفظة التكلفة المطفأة   لأدوات يتم احتساب احتمالية التعثر 

 افرادي بناءً على احتمالية التعثر وفقا للتصنيف الخارجي. 
 
 .يتم استثناء ادوات الدين الصادرة عن الحكومة الاردنية او بكفالتها وحسابات جاري الطلب من احتساب الخسارة الائتمانية المتوقعةو
 
 ((Loss Given Default – LGDنسبة الخسارة بافتراض التعثر  -4
 

العملاء المتعثرين تاريخياً   للمبالغ لكافة تم تحديد هذه النسبة بالاعتماد على البيانات التاريخية للبنك والمتعلقة في حجم الاسترداد الفعلي  
المقدمة من العملاء والتي تعتمد اعتماداً على نسب تاريخية لاستردادات مالية وتحويل   الحالية للضمانات ة  الاعتبار القيممع الاخذ بعين  

مخففات الائتمان والتي تشمل الجزء  و الضمانة إلى نقد نتيجة التنفيذ على الضمانة بسبب التعثر مع الأخذ بعين الاعتبار البعد الزمني  
 المغطى وغير المغطى بالضمانة وفقا لمتطلبات البنك المركزي الأردني. 

 
 (Exposure at Default - EADالتعرض الائتماني عند التعثر )  -5

يعرف على انه حجم المديونية التي قد يتعرض لها البنك لاحتمالية عدم السداد في حال تعثر العميل ويكون عبارة عن الرصيد الحالي 
فيما يخص التسهيلات المباشرة وغير المباشرة. ونسبة من السقوف غير المستغلة )المباشرة وغير المباشرة( بناءً على حجم الاستغلال  

 تاريخية لحجم استغلال هذه السقوف.  على دراسةالفعلي المبني 
 

 (: 9تقارير المالية الدولي )الحاكمية تطبيق متطلبات معيار  
الممارسات الدولية التي تضمنتها لجنة   وأفضليتبنى البنك الالتزام بتعليمات الحاكمية المؤسسية بما فيها تعليمات البنك المركزي الاردني  

عليا بازل بهذا الخصوص وبما يحقق حاكمية تنفيذ معيار التقارير المالية الدولية، وفيما يلي مسؤوليات مجلس الادارة والادارة التنفيذية ال
 واللجان والدوائر المعنية لضمان حاكمية تطبيق معيار التقارير المالية:

 
 الادارة: مسؤوليات مجلس  

 الموافقة على السياسات والفرضيات والنماذج المستخدمة الخاصة في تطبيق المعيار.  -
 اعتماد الخسائر الائتمانية المتوقعة ضمن البيانات المالية للبنك.  -
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 بينها وتوفيرضمان التطبيق السليم للمعيار من خلال تحديد ادوار اللجان والدوائر ووحدات العمل في البنك وضمان تكاملية العمل فيما   -
 البنية التحتية المناسبة.

فية  الاشراف من خلال اللجان المنبثقة عن المجلس على الادارة التنفيذية للقيام بتطوير الأنظمة اللازمة لتوفير المعلومات والبيانات الكا -
وبشكل دقيق وآمن بحيث توفر القدرة الدقيقة للبنك على الاحتساب، وذلك من خلال تشارك جميع وحدات العمل ذات العلاقة في البنك  

 ن مجلس إدارة البنك ولجانه ذات العلاقة. وبإشراف م
 الموافقة على التعديلات التي يمكن أن تؤثر في نموذج الأعمال واستراتيجية البنك ومنهجيات القياس والتقييم للعملية الائتمانية وآلية -

 التسعير والضمانات للمنتجات الائتمانية او الأصول التي تقع ضمن المعيار. 
ضمان قيام البنك بإدارة مخاطره الائتمانية ضمن أفضل الممارسات المناسبة بما فيها أنظمة رقابية فعالة ضمن العملية الائتمانية   -

 لديه.تضمن تحديدا واضحا لحجم المخصصات اللازمة لكافة المخاطر 
إدارة المخاطر، إدارة التدقيق الداخلي بكافة الأعمال اللازمة للتحقق من صحة   - التأكد من قيام الوحدات الرقابية في البنك وتحديداً 

 والعمل على توفير الدعم اللازم لهذه الوحدات الرقابية.  )9وسلامة المنهجيات والانظمة المستخدمة في إطار تطبيق المعيار)
 

 مسؤوليات الإدارة التنفيذية: 
توفير البنية التحتية المناسبة وتقديم التوصيات بشأن التغيرات او التحسينات المطلوبة والتي تساعد على تطبيق المعيار بشكل دقيق  -

 وشمولي بحيث تتضمن كادر مؤهل، وقاعدة بيانات كافية من حيث الدقة والشمولية. 
 ا لتطبيق المعيار. وملاءمتهمراجعة السياسات واجراءات العمل والانظمة وأية معايير أخرى ذات العلاقة وبيان مدى  -
 توزيع المهام والمسؤوليات وضمان مشاركة جميع وحدات العمل ذات العلاقة في عملية التطبيق السليم للمعيار.    -
 متابعة التقارير الدورية المتعلقة بنتائج احتساب وتطبيق المعيار والوقوف على أثر تطبيق المعيار على الوضع المالي للبنك.  -
 الادارة. تطبيق الاجراءات التصحيحية المعتمدة من قبل مجلس  -
 عكس أثر تطبيق المعيار على استراتيجية البنك وسياسة التسعير. -
 تعتبر مسؤولة عن أي استثناءات على نتائج مخرجات الانظمة والاجراءات المحددة والنماذج الموثقة لعملية الاحتساب.  -
 ووضع التوصيات اللازمة.  Staging Rulesالمراحل  مراجعة عملية محددات  -
 الاطلاع على الاحتساب للخسائر الائتمانية المتوقعة والتوصية باعتمادها. -
 ، وموثقة.ووفق مبررات، واضحة، المطلوبةالتوصية على اي استثناء او تعديل على نتائج احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة  -
 

 مسؤوليات لجنة ادارة المخاطر: 
 مراجعة إطار وفرضيات احتساب المخاطر الائتمانية المتوقعة والتوصية باعتمادها. -
 الاشراف على كفاءة وفعالية عملية احتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة.   -

 
 مسؤوليات لجنة التدقيق: 

 (.  9التحقق من ضمان سلامة المنهجيات والأنظمة المستخدمة في تطبيق المعيار رقم ) -
- ( رقم  للمعيار  وفقا  المتوقعة  الائتمانية  الخسائر  احتساب  إطار  مع  التواؤم  بهذا  9مراقبة  بواجبه  الداخلي  التدقيق  قيام  من  والتأكد   )

 الخصوص.
مراجعة البيانات المالية بعد تطبيق المعيار وبصفة خاصة التحقق من تطبيق تعليمات البنك المركزي الأردني بشأن كفاية المخصصات،  -

 .في ديون البنك غير العاملة وذلك قبل عرضها على مجلس الإدارة والنصيحةوإبداء الرأي 
 .مراجعة الملاحظات الواردة في تقارير البنك المركزي وتقارير المدقق الخارجي ومتابعة الإجراءات المتخذة بشأنها -
 مراجعة القضايا المحاسبية ذات الأثر الجوهري على البيانات المالية للبنك والتأكد من دقة الإجراءات المحاسبية والرقابية -

 .وسلامتها ومدى التقيدّ بها
التأكد من خلال دائرة التدقيق الداخلي من ان جميع الادوات المالية /التعرضــــات الائتمانية قد تم قياس الخســــائر الائتمانية المتوقعة  -

 لها.
 

 الامتثال:مسؤوليات دائرة 
 ت المطلوبة. والافصاحاالتأكد من الامتثال للقوانين والتعليمات المطبقة والمتعلقة بإعداد القوائم المالية وتطبيق المعيار 

 
 مسؤوليات دائرة المخاطر 

 ECLاحتساب الخسائر الائتمانية المتوقعة  -
 مراجعة النماذج والفرضيات المستخدمة بالاحتساب والتوصية باي تعديلات مطلوبة   -
 تقييم أنظمة التصنيف الائتماني والمحددات المستخدمة بها ونتائجها. -
 إعداد الافصاحات الدورية النوعية والكمية التفصيلية المطلوبة من البنك المركزي الاردني لغايات الالتزام بمتطلبات المعيار.  -
المختلفة ومقارنتها   - المراحل  المحددات بشكل    مع سياسة مراجعة عملية الانتقال بين  المراحل ومراجعة هذه  متطلبات الانتقال بين 

 دوري.
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 مسؤوليات الدائرة المالية: 

 (. 9الاشتراك مع الادارات في تطوير وبناء نموذج الاعمال بما يتضمن تصنيف الموجودات المالية للبنك وفقا لمبادئ المعيار رقم ) -
 .عمل التسويات والقيود المحاسبية اللازمة بعد اعتماد النتائج والتحقق من ان كافة الادوات المالية قد خضعت للاحتساب  -
 مراجعة الافصاحات اللازمة بالتعاون مع الدوائر المعنية في البنك بما يتفق ومتطلبات المعيار وتعليمات البنك المركزي.  -

 
 الائتمانية: المحددات المستخدمة في قياس التغير المهم في المخاطر  أبرزفيما يلي  

حدوث تراجع او انخفاض في التصنيف الائتماني الداخلي الفعلي للمقترض حسب نظام التقييم الداخلي المطبق لدى البنك مقارنة  •
 بدرجة التصنيف الداخلي للمقترض عند المنح. 

 مدة معينة. تزيد عن المقترض  وجود مستحقات غير مدفوعة على أحد حسابات العميل او  •
 النقدية.  التدفقات  في  صعوبات مؤثرة يواجه المقترض أن  معرفة •
 القروض بشكل يؤثر على الالتزام بالسداد. شروط  أو  تعهدات  خرق •
 انخفاض القيمة السوقية للضمانات بشكل مؤثر.  •
 .إفلاس إشهار  إجراءات  في  المقترض دخول احتمالية •

 
 من سيناريو:  أكثر  واستخدامالكلي، الحداث المستقبلية المتوقعة  الاقتصادعوامل 

 
المعلومات التاريخية والأوضاع الحالية بالإضافة للأحداث المستقبلية المتوقعة وفقاً لمعلومات موثوقة عند قياس   الاعتباريجب الأخذ بعين  

 جوهرية.  باجتهادات المتوقعة لكل مرحلة ان قياس وتطبيق المعلومات المستقبلية المتوقعة يتطلب من إدارة البنك القيام    الائتمانيةالخسائر  
 

لمخصص الخسائر   2والمرحلة    1خسارة التعثر المفترضة والأثر عند التعثر ومدخلات المستخدمة في المرحلة  حدوث التعثر و   احتمالية
متغيرة )أو التغير في عوامل الاقتصاد الكلي( والمرتبطة    اقتصاديةمصممة بناء على عوامل    الائتمانيةالمتوقعة التسهيلات    الائتمانية

 المتعلقة بالمحفظة.  الائتمانيةبشكل مباشر بالمخاطر 
 

 المتوقعة بعوامل الاقتصاد الكلي المتغيرة.  الائتمانيةيتم ربط كل سيناريو من حالات الاقتصاد الكلي المستخدمة في حساب الخسارة 
السيناريوهات المرجحة المخصومة   باستخدام  2والمرحلة    1المتوقعة للمرحلة    الائتمانيةإن في تقديراتنا المستخدمة في حساب الخسائر  

 والتي تتضمن المعلومات المستقبلية للاقتصاد الكلي لثلاثة أعوام لاحقة.
 
 يتم استخدام المتغيرات الاقتصادية الكلية التالية عند دراسة التنبؤات المستقبلية: -

 
 الناتج الاجمالي المحلي.  .1
 معدل البطالة.  .2
 المالي. مؤشر أسعار السوق  .3
 معدل التضخم  .4
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 المركزي الردني  البنك نقد وأرصدة لدى  -  4
 

 كانون الأول  31 

2025 

 كانون الأول  31 

2024 

 دينــــــــــــــار   دينــــــــــــــار  
    

 25,136,413  25,657,364 نقد في الخزينة

    :الأردني  مركزيال البنكأرصدة لدى 

 41,317,396  18,331,025 حسابات جارية وتحت الطلب 

 33,627,693  35,524,128 النقدي  الاحتياطي متطلبات 

 -  23,000,000 ودائع لليلة واحدة   

 16,900,000  7,600,000 شهادات ايداع

 91,845,089  84,455,153 البنك المركزي الأردني * رصدة لدى الأمجموع 

 116,981,502  110,112,517  البنك المركزي الأردني رصدة لدى الأنقد و المجموع 
 
كـانون الأول   31دينـار كمـا في   33,627,693) 2025  كـانون الأول  31يدينـار كمـا ف  35,524,128النقـدي الإلزامي    الاحتيـاطيبلغ   -

2024). 

 .2024و 2025كانون الأول  31باستثناء الاحتياطي النقدي الالزامي لا يوجد أرصدة مقيدة السحب كما في  -

 .2024و 2025 كانون الأول 31كما في  ثلاثة أشهرلا يوجد أرصدة تستحق خلال فترة تزيد عن  -

  2026كانون الثاني    6، استحقت هذه الشهادات بتاريخ  2025كانون الأول    31كما في    دينار  7,600,000بلغت شهادات الإيداع   -

 (. 2025كانون الثاني  7استحقت هذه الشهادات بتاريخ  2024كانون الأول  31كما في   16,900,000)

 

 هي كما يلي: 2024و 2025كانون الأول  31البنك المركزي الأردني خلال السنة المنتهية في الحركة على الأرصدة لدى  إن   *

 

 المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية  المرحلة الأولى  

 المجموع 

 كانون الاول  31 كانون الأول  31

2025 2024 

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  

      

 45,374,392 91,845,089 - - 91,845,089 اجمالي الرصيد كما في بداية السنة 

 16,925,859 30,600,000 - - 30,600,000 الأرصدة الجديدة خلال السنة 

 - ( 16,900,000) - - ( 16,900,000) الأرصدة المسددة خلال السنة 

 29,544,838 ( 21,089,936) - - ( 21,089,936) التغيرات الناتجة عن التعديلات 

 91,845,089 84,455,153 - - 84,455,153 اجمالي الرصيد كما في نهاية السنة 
 

 

 .2024و 2025كانون الأول  31لا يوجد تحويلات بين المراحل )الأولى والثانية والثالثة( أو أرصدة مشطوبة خلال السنة المنتهية في  -
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 بالصافي – لدى بنوك ومؤسسات مصرفيةوإيداعات أرصدة  - 5

 

  مصرفية  بنوك ومؤسسات 

 
 المجموع  خارج الأردن داخل الأردن 

 

كانون   31

 الأول 

كانون   31

 الاول 

كانون   31

 الأول 

كانون   31

 الاول 

كانون   31

 الأول 

كانون   31

 الاول 

 2024 2025 2024 2025 2024 2025 البند 

 دينـــــــــار  دينـــــــــار  دينـــــــــار  دينـــــــــار  دينـــــــــار  دينـــــــــار  

       

 10,905,957 29,543,390 10,905,957 29,543,390 - - حسابات جارية وتحت الطلب 

 16,813,086 22,629,344 275,486 1,820,344 16,537,600 20,809,000 ثلاثة أشهر أو أقل ودائع تستحق خلال 

 27,719,043 52,172,734 11,181,443 31,363,734 16,537,600 20,809,000 المجموع 

 ( 861) ( 2,321) ( 193) ( 247) ( 668) ( 2,074) *  مخصص خسائر ائتمانية متوقعة  ينزل:

 
20,806,926 16,536,932 31,363,487 11,181,250 52,170,413 27,718,182 

 

  2025كانون الأول    31دينار كما في    29,543,390لدى البنوك والمؤسسات المصرفية التي لا تتقاضى فوائد  والإيداعات  بلغت الأرصدة   -

 (. 2024كانون الأول  31ينار كما في د 10,905,957)

 

 . 2024و 2025كانون الأول  31لا يوجد أرصدة مقيدة السحب كما في  -

 

كانون   31كما في  مصرفية حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك  المؤسسات  البنوك وال  لدىوالإيداعات  ن توزيع اجمالي الأرصدة  إ

 كما يلي:  هو  2024و  2025الأول 

 

 2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية  المرحلة الأولى  التصنيف 

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  

      

-5 52,172,734 - - 52,172,734 27,719,043 

 27,719,043 52,172,734 - - 52,172,734 المجموع 

 

 

 :2024و 2025كانون الأول  31خلال السنة المنتهية في  لدى البنوك والمؤسسات المصرفيةوالإيداعات الحركة على الأرصدة  إن

 

 

2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية  المرحلة الأولى 

 دينار  دينار  دينار  دينار  دينار  

      

 68,718,565 27,719,043 - - 27,719,043 الرصيد كما في بداية السنة 

 17,724,777 20,722,766 - - 20,722,766 الجديدة خلال السنة والإيداعات  الأرصدة 

 ( 57,676,300) (1,778,406) - - (1,778,406) خلال السنة  المسددةوالإيداعات الأرصدة 

 (1,047,999) 5,509,331 - - 5,509,331 التغيرات الناتجة عن التعديلات 

 27,719,043 52,172,734 - - 52,172,734 الرصيد كما في نهاية السنة 

 

 .2024و 2025كانون الأول  31خلال السنة المنتهية في  مشطوبةرصدة أو ألا يوجد تحويلات بين المراحل )الأولى والثانية والثالثة( 
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خلال السنة المنتهية    مصرفيةالمؤسسات  البنوك واللدى    والإيداعاتن الحركة الحاصلة على مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للأرصدة  *  إ
 كما يلي:  هي 2024و 2025كانون الأول  31في 

 
 2025   2024 

 

المرحلة  

 الأولى 

المرحلة  

 الثانية 

المرحلة  

 المجموع  المجموع  الثالثة

 دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

      

 1,781 861 - - 861 الرصيد في بداية السنة 

 667 2,060 - - 2,060 الخسارة الائتمانية المتوقعة على الأرصدة الجديدة خلال السنة  

 ( 1,456) ( 71) - - ( 71) المسترد من الخسارة الائتمانية المتوقعة على الأرصدة المسددة 

 ( 131) ( 529) - - ( 529) التغيرات الناتجة عن التعديلات 

 861 2,321 - - 2,321 الرصيد في نهاية السنة  

 
 
 بالصافي  –تسهيلات ائتمانية مباشرة  -6
 

 كانون الأول  31  كانون الأول  31 
 2025  2024 
 دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــــار 
    

    (: الفراد )التجزئة
 1,772,997  572,144 حسابات جارية مدينة 
 203,258,221  185,813,681 قروض وكمبيالات * 

 6,447,183  5,704,250 ائتمان بطاقات 
 103,006,612  110,413,443 القروض العقارية 

    الشركات: 
    الكبرى: الشركات  - أ 

 80,374,803  94,357,534 حسابات جارية مدينة 
 377,653,905  431,887,981 قروض وكمبيالات * 

    ومتوسطة: مؤسسات صغيرة   – ب 
 16,671,908  15,375,178 حسابات جارية مدينة 
 43,514,817  59,678,076 قروض وكمبيالات * 
 23,454,457  54,878,094 الحكومة والقطاع العام  

 856,154,903  958,680,381 المجموع 
 ( 57,828,163)  ( 51,802,972)   متوقعة  ائتمانيةمخصص خسائر  : ()ينزل

 ( 22,596,009)  ( 20,166,612) فوائد معلقة 
 775,730,731  886,710,797 المباشرة  الائتمانية صافي التسهيلات 

 
  222,171)  2025كانون الاول  31دينـار كمـــا فـــي  321,967صافـي بعــد تنزيــل الفوائـد والعمـــولات المقبوضة مقدمـاً البالغة  *    

 (. 2024كانون الاول  31دينار كما في 
 
الائتمانية      - التسهيلات  ثالثةبلغت  كمرحلة  نسبته    88,876,031  المصنفة  ما  أي  الائــتمانية  9,27دينــار  التســهيلات  اجمالـي  من   ٪

المباشـرة  ٪ من إجـمالي التسهيلات الائتمانيـة  10,65دينار أي ما نسبته    91,212,783)  2025كانون الاول    31المبـاشرة كما في  
 (. 2024كانون الاول  31في  كما

 
%  7,32دينــــار أي ما نسبته    68,709,419بعد تنزيل الفوائــد والعمــولات المعلقـة    كمرحلة ثالثة   المصنفةبلغـت التسهيــلات الائتمانية   -

التسهيــلات   رصيد  فـي    الائتمانيةمــن  كمـا  المعلقــة  والعمــولات  الفوائــد  تنزيـــل  بعــد  الاول    31المباشــرة    2025كانــــون 
  كمـا في ٪ من رصيد التسهيلات الائتمانية المباشرة بعد تنزيل الفوائد والعمولات المعلقـة  8,23دينــــار أي ما نسبته    68,616,774)

 (. 2024كانون الاول  31
 
  31دينار كما في    3,750,000) 2025الاول  كانون    31مباشــرة ممنوحة بكفالة الحكومة الأردنية كما في    ائتمانيةلا يوجد تسهيلات   -

 (. 2024كانون الاول 



ردني البنك التجاري ال   
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 2024و   2025كانون الأول    31خلال السنة المنتهية في  على التسهيلات الائتمانية المباشرة بشكل تجميعي  الحاصلة  إن الحركة  
 :هي كما يلي 

 

 2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية  المرحلة الأولى  

 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  

      

 818,917,343 856,154,903 91,212,783 205,980,040 558,962,080 الرصيد كما في بداية السنة 

 83,863,478 131,673,206 383,621 253,200 131,036,385 خلال السنة  الممنوحةتسهيلات ال

 ( 31,066,287) ( 35,829,540) (2,105,711) ( 734,718) ( 32,989,111) بالكامل خلال السنة   تسهيلات المسددةال

 - - ( 872,936) ( 102,599,336) 103,472,272 ما تم تحويله الى المرحلة الأولى 

 - - (1,593,356) 13,783,253 ( 12,189,897) ما تم تحويله الى المرحلة الثانية 

 - - 25,486,917 ( 20,075,507) (5,411,410) ما تم تحويله الى المرحلة الثالثة 

 5,901,372 29,738,032 ( 579,067) 4,054,634 26,262,465 التغيرات الناتجة عن تعديلات 

 ( 789,947) (1,084,810) (1,084,810) - - المشطوبة * التسهيلات 

التسهيلات المدرجة في حسابات نظامية 

 ( 20,671,056) ( 21,971,410) ( 21,971,410) - - خارج قائمة المركز المالي ** 

 856,154,903 958,680,381 88,876,031 100,661,566 769,142,784 الرصيد كما في نهاية السنة 

 

 

 2024و   2025كانون الأول    31خلال السنة المنتهية في  تجميعي  بشكل  المتوقعة    الائتمانيةالحركة الحاصلة على مخصص الخسائر    إن 
 :هي كما يلي 

 

2024 2025  

  ولى  المرحلة الأ المرحلة الثانية   المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار 

      

 في بداية السنة كما  الرصيد  1,770,735 4,971,934 51,085,494 57,828,163 63,314,138

366,912 389,076 161,224 10,481 217,371 

ال على  المتوقعة  الائتمانية  تسهيلات  الخسارة 

 خلال السنة  الممنوحة

(613,121 ) (564,795 ) (442,716 ) (25,393) (96,686) 

المسترد من الخسارة الائتمانية المتوقعة خلال  

 السنة 

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  218,836 ( 209,188) ( 9,648) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 154,092) 206,080 (51,988) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  (97,515) ( 561,129) 658,644 - -

7,837,580 6,869,172 7,292,808 (423,636 ) - 

ثر على المخصص نتيجة تغيير التصنيف  الأ

 بين المراحل الثلاث 

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   ( 162,426) ( 233,924) 72,010 ( 324,340) 259,563

 *  المشطوبةالتسهيلات  - - ( 554,558) ( 554,558) ( 201,859)

(13,135,050 ) (11,839,746 ) (11,839,746 ) - - 

نظامية   حسابات  في  المدرجة  المخصصات 

 خارج قائمة المركز المالي ** 

 الرصيد كما في نهاية السنة  1,696,223 3,735,225 46,371,524 51,802,972 57,828,163
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 : 2024و  2025كانون الأول  31خلال السنة المنتهية في وفقا لنوع التسهيلات المتوقعة   الائتمانية ئرعلى مخصص الخساالحاصلة فيما يلي الحركة 
 

 الصغيرة والمتوسطة  الشركات الكبرى  القروض العقارية  فراد الأ 

 الحكومة 

 المجموع  والقطاع العام 

 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  : 2025كانون الأول  31للسنة المنتهية في 

       

 57,828,163 7,481 4,929,412 27,453,211 2,173,284 23,264,775 بداية السنة  كما في رصيد ال

 389,076 27,689 76,981 111,286 11,325 161,795 الخسارة الائتمانية المتوقعة على التسهيلات الممنوحة خلال السنة 

 ( 564,795) - (12,393) (12,578) (49,653) ( 490,171) الخسارة الائتمانية المتوقعة للتسهيلات المسددة بالكامل خلال السنة المسترد من 

 (32,771) - (30,725) 85,940 17,972 ( 105,958) ما تم تحويله الى المرحلة الأولى 

 ( 564,237) - ( 9,546) ( 225,392) (52,627) ( 276,672) ما تم تحويله الى المرحلة الثانية 

 597,008 - 40,271 139,452 34,655 382,630 ما تم تحويله الى المرحلة الثالثة 

 6,869,172 - 169,267 4,087,679 448,046 2,164,180 الاثر على المخصص نتيجة تغيير التصنيف بين المراحل الثلاث 

 ( 324,340) 37,232 460,121 ( 953,554) ( 604,082) 735,943 الناتجة عن تعديلات  التغيرات 

 ( 554,558) - ( 149,050) ( 132,421) ( 214,752) (58,335) المشطوبة * التسهيلات 

 ( 11,839,746) - (3,325,748) (2,827,111) ( 128,398) (5,558,489) المخصصات المدرجة في حسابات نظامية خارج قائمة المركز المالي ** 

 51,802,972 72,402 2,148,590 27,726,512 1,635,770 20,219,698 الرصيد كما في نهاية السنة 

       

       توزيع: عادة إ

 51,802,972 72,402 2,148,590 27,726,512 1,635,770 20,219,698 المخصصات على مستوى افرادي 
 
 

 دينار وذلك وفقاً لقرار مجلس الإدارة.  554,558دينار والمخصص المرصود لها  530,252دينار بلغت فوائدها المعلقة  1,084,810مباشرة بقيمة  ائتمانيةشطب تسهيلات  2025تم خلال العام  *     
 
دينار    10,131,664دينار وفوائدها المعلقة    11,839,746دينار والمخصص المرصود لها    21,971,410بلغت قيمتها  الى حسابات نظامية خارج قائمة المركز المالي    ائتمانيةتحويل تسهيلات    2025تم خلال العام            **

 بموجب قرار مجلس الادارة. وذلك 
 
، تم ادراجها ضمن حسابات  2025كانــــون الأول    31كما في    دينار  83,352,147دينار والمخصص المرصود لها    130,007,685وفوائدها المعلقة    دينار  213,359,832مباشرة رصيدها    ائتمانيةهناك تسهيلات   -

 المالية.  بتاريخ القوائمن هذه الحسابات مغطاة بالكامل كما أوذلك على اعتبار   الإدارة،نظامية خارج قائمة المركز المالي بموجب قرارات مجلس 
 
 تم الافصاح أعلاه عن اجمالي المخصصات المعدة ازاء الديون المحتسبة على أساس العميل الواحد.       -
 
 (. 2024كانون الأول  31في  دينار كما 6,144,904) 2025كانون الأول  31دينار كما في   8,512,728بلغت قيمة المخصصات التي انتفت الحاجة إليها نتيجة تسويات أو تسديد ديون وحولت إزاء ديون أخرى        -
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 الصغيرة والمتوسطة  الشركات الكبرى  القروض العقارية  فراد الأ 

 الحكومة 

 المجموع  والقطاع العام 

 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  : 2024كانون الأول  31للسنة المنتهية في 

       

 63,314,138 20,851 6,053,455 31,532,689 3,964,388 21,742,755 بداية السنة  كما في رصيد ال

 366,912 - 22,684 97,874 11,275 235,079 الخسارة الائتمانية المتوقعة على التسهيلات الممنوحة خلال السنة 

 ( 613,121) - (60,313) ( 151,353) (72,485) ( 328,970) الخسارة الائتمانية المتوقعة للتسهيلات المسددة بالكامل خلال السنة المسترد من 

 ( 389,474) - 43,017 ( 323,837) (30,845) (77,809) ما تم تحويله الى المرحلة الأولى 

 ( 349,867) - (31,324) 238,850 ( 2,916) ( 554,477) ما تم تحويله الى المرحلة الثانية 

 739,341 - (11,693) 84,987 33,761 632,286 ما تم تحويله الى المرحلة الثالثة 

 7,837,580 - 826 3,134,821 268,741 4,433,192 الاثر على المخصص نتيجة تغيير التصنيف بين المراحل الثلاث 

 259,563 (13,370) 377,269 ( 702,263) ( 155,698) 753,625 الناتجة عن تعديلات  التغيرات 

 ( 201,859) - ( 6,172) - (45,437) ( 150,250) المشطوبة التسهيلات 

 ( 13,135,050) - (1,458,337) (6,458,557) (1,797,500) (3,420,656) المخصصات المدرجة في حسابات نظامية خارج قائمة المركز المالي 

 57,828,163 7,481 4,929,412 27,453,211 2,173,284 23,264,775 الرصيد كما في نهاية السنة 

       

       توزيع: عادة إ

 57,828,163 7,481 4,929,412 27,453,211 2,173,284 23,264,775 المخصصات على مستوى افرادي 
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كانون  31كما في  ئتماني الداخلي للبنكحسب فئات التصنيف الإ جمالي التسهيلات الممنوحة للشركات الكبرىإن توزيع إ -

 :كما يلي  هو  2024و  2025الأول 

 

 2025 2024  

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية  المرحلة الأولى   التصنيف 

 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  

      

-2 - - - - 778,555 

 +3 802,229 - - 802,229 852,531 

4 6,207,310 - - 6,207,310 1,517,306 

-4 43,694,987 - - 43,694,987 8,914,513 

 +5 150,301,605 - - 150,301,605 91,995,115 

5 94,541,321 26,079,325 - 120,620,646 159,402,930 

-5 78,933,503 30,654,317 - 109,587,820 93,779,299 

 +6 24,661,612 16,706,492 - 41,368,104 45,832,865 

6 7,213,126 - - 7,213,126 6,906,529 

-6 - - - - 8,616,894 

 +7 - - - - 135,493 

8 - - 3,107,490 3,107,490 487,762 

9 - - 6,899,190 6,899,190 8,632,371 

10 - - 36,478,484 36,478,484 30,189,344 

 9,340 10,077 - - 10,077 غير مصنفة 

 458,050,847 526,291,068 46,485,164 73,440,134 406,365,770 المجموع 

 

  2025كانون الأول    31خلال السنة المنتهية في  إن الحركة على التسهيلات الائتمانية المباشرة الممنوحة للشركات الكبرى   -
 هي كما يلي: 2024و 

 
2024 2025  

  المرحلة الأولى    المرحلة الثانية المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 

      

420,260,606 458,050,847 39,309,477 168,120,140 250,621,23

0 

 الرصيد كما في بداية السنة  

 خلال السنة   الممنوحةالتسهيلات  57,429,524 - 70,775 57,500,299 40,024,520

 بالكامل خلال السنة   التسهيلات المسددة (7,877,032) - - (7,877,032) (9,360,946)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  86,104,547 ( 86,104,547) - - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  - - - - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  (1,849,196) ( 11,505,487) 13,354,683 - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   21,936,697 2,930,028 (1,695,490) 23,171,235 17,133,532

(9,610,224) (4,365,975) (4,365,975) - - 
التسهيلات المدرجة في حسابات نظامية 

 خارج قائمة المركز المالي 

 المشطوبة التسهيلات  - - ( 188,306) ( 188,306) ( 396,641)

 الرصيد كما في نهاية السنة  406,365,770 73,440,134 46,485,164 526,291,068 458,050,847

 
  



 البنك التجاري الأردني 

 )شركة مساهمة عامة محدودة( 

 إيضاحات حول القوائم المالية  

   2025كانون الأول  31

 

101 
 

 

  2025كانون الأول    31خلال السنة المنتهية في  المتوقعة للشركات الكبرى    الائتمانيةعلى مخصص الخسائر  الحاصلة  إن الحركة   -

 كما يلي:  هي 2024و

2024 2025  

  المرحلة الأولى    المرحلة الثانية المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 

      

 بداية السنة كما في رصيد ال 544,640 3,122,547 23,786,024 27,453,211 31,532,689

97,874 111,286 20,922 - 90,364 

المتوقعة على التسهيلات   الائتمانيةالخسارة  

 خلال السنة الممنوحة 

(151,353 ) (12,578) - - (12,578) 

المتوقعة  الائتمانية المسترد من الخسارة 

 خلال السنة بالكامل   المسددة للتسهيلات

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  150,025 ( 150,025) - - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  - - - - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  (64,085) (75,367) 139,452 - -

3,134,821 4,087,679 4,389,167 (301,488 ) - 

نتيجة تغيير التصنيف بين   الأثر على المخصص

 المراحل الثلاث خلال السنة  

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   64,982 366,395 (1,384,931) ( 953,554) ( 702,263)

(6,458,557) (2,827,111) (2,827,111) - - 

المخصصات المدرجة في حسابات نظامية خارج  

 قائمة المركز المالي 

 المشطوبة التسهيلات  - - ( 132,421) ( 132,421) -

 الرصيد كما في نهاية السنة  773,348 2,962,062 23,991,102 27,726,512 27,453,211

 
  31كما في  الداخلي للبنك    الائتماني الصغيرة والمتوسطة حسب فئات التصنيف    للمؤسسات   التسهيلات الممنوحةجمالي  إن توزيع  إ    -

 : كما يلي  هو  2024و 2025كانون الأول 
 

 2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية   المرحلة الأولى   التصنيف 

 دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  

      

3 1 - - 1 - 

 +4 - - - - 311,513 

4 6,986,219 120,235 - 7,106,454 9,039,947 

-4 853,162 - - 853,162 2,233,486 

 +5 21,698,014 508,681 - 22,206,695 11,468,833 

5 19,192,147 279,042 - 19,471,189 12,810,507 

-5 12,219,307 441,667 - 12,660,974 8,246,019 

 +6 4,920,165 1,303,361 - 6,223,526 4,051,989 

6 443,176 80,029 - 523,205 137,479 

-6 429,412 829,268 - 1,258,680 2,007,317 

 +7 - 321,865 - 321,865 415,130 

7 - 5,692 - 5,692 10,876 

-7 - 136,212 - 136,212 316,047 

8 - - 340,448 340,448 807,244 

9 - - 770,191 770,191 181,139 

10 - - 3,318,180 3,318,180 8,295,768 

 - 74 - - 74 غير مصنفة 

 60,333,294 75,196,548 4,428,819 4,026,052 66,741,677 المجموع 
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كانون    31  خلال السنة المنتهية في المباشرة الممنوحة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة    الائتمانيةعلى التسهيلات    الحاصلة   إن الحركة   
 هي كما يلي:  2024و  2025الأول 
 

2024 2025  

  المرحلة الاولى   المرحلة الثانية   المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 

      

 في بداية السنة    كما الرصيد 45,041,236 6,007,907 9,284,151 60,333,294 51,813,575

 خلال السنة   الممنوحةالتسهيلات  16,795,698 - 120,689 16,916,387 8,081,261

 بالكامل خلال السنة التسهيلات المسددة   ( 742,337) ( 105,169) (89,120) ( 936,626) (1,969,980)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  2,827,710 (2,669,576) ( 158,134) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  (1,472,161) 1,608,373 ( 136,212) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  ( 254,634) ( 639,178) 893,812 - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   4,546,165 ( 176,305) 703,981 5,073,841 4,425,026

(1,989,977) (5,894,400) (5,894,400) - - 
التسهيلات المدرجة في حسابات نظامية خارج 

 قائمة المركز المالي 

 المشطوبة التسهيلات  - - ( 295,948) ( 295,948) (26,611)

 الرصيد كما في نهاية السنة  66,741,677 4,026,052 4,428,819 75,196,548 60,333,294

 
كانون    31المتوقعة للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة خلال السنة المنتهية في    الائتمانيةعلى مخصص الخسائر  الحاصلة  إن الحركة       -

 هي كما يلي:  2024و  2025الأول 
2024 2025  

  المرحلة الاولى   المرحلة الثانية   المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 
  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 

      

 في بداية السنة كما  الرصيد  125,741 141,921 4,661,750 4,929,412 6,053,455

22,684 76,981 56,534 - 20,447 
ــةالخســارة  ــى التســهيلات  الائتماني ــة عل المتوقع

 خلال السنةالممنوحة  

(60,313) (12,393) (12,021) (11) (361 ) 
ــارة  ــن الخسـ ــترد مـ ــةالمسـ ــة  الائتمانيـ المتوقعـ

 خلال السنةالمسددة بالكامل  للتسهيلات  
 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  12,097 ( 8,288) ( 3,809) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  (38,153) 38,153 - - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  ( 4,669) (39,411) 44,080 - -

826 169,267 234,262 (64,995) - 
الأثر على المخصص نتيجة تغيير التصنيف بين  

 المراحل الثلاث خلال السنة  
 التغيرات الناتجة عن تعديلات   (42,563) 15,131 487,553 460,121 377,269

(1,458,337) (3,325,748) (3,325,748) - - 
المخصصات المدرجة في حسابات نظامية خارج 

 قائمة المركز المالي 

 المشطوبة التسهيلات  - - ( 149,050) ( 149,050) ( 6,172)

 الرصيد كما في نهاية السنة  72,539 82,500 1,993,551 2,148,590 4,929,412

 
 كما يلي:  هو 2024و 2025كانون الأول  31كما في  وفقاً لنوع التسهيلفراد ن توزيع اجمالي التسهيلات الممنوحة للأإ -

 2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية  المرحلة الأولى  

 ــ   ــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــــدينــــ  ار ــــدينــــ
      

 6,278,475 5,515,403 710,924 179,818 4,624,661 بطاقات ائتمان 
 1,772,997 572,144 237,301 11,722 323,121 طلب مكشوف 

 10,330,044 10,012,532 871,941 657,650 8,482,941 قروض سيارات 
 192,928,177 175,801,149 29,590,482 14,062,510 132,148,157 قروض شخصية 

 145,578,880 14,911,700 31,410,648 191,901,228 211,309,693 
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هي    2024و  2025كانون الأول    31  خلال السنة المنتهية في فراد  المباشرة الممنوحة للأ   الائتمانيةعلى التسهيلات  الحاصلة  إن الحركة   -
 كما يلي:

 
2024 2025  

  المرحلة الأولى    المرحلة الثانية المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 

      

 في بداية السنة  كما  الرصيد  160,535,884 15,008,621 35,765,188 211,309,693 215,559,846

 خلال السنة   الممنوحةالتسهيلات  20,232,634 253,200 192,157 20,677,991 24,000,496

 بالكامل خلال السنة   التسهيلات المسددة ( 16,358,510) ( 358,724) ( 542,186) ( 17,259,420) ( 13,715,697)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  4,311,339 (3,677,556) ( 633,783) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  (8,957,991) 10,129,796 (1,171,805) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  (2,046,461) (6,263,259) 8,309,720 - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   ( 12,138,015) ( 180,378) 797,617 ( 11,520,776) (8,458,952)

(5,808,779) (11,165,840 ) (11,165,840 ) - - 
التسهيلات المدرجة في حسابات نظامية 

 خارج قائمة المركز المالي 

   المشطوبةالتسهيلات  - - ( 140,420) ( 140,420) ( 267,221)

 الرصيد كما في نهاية السنة  145,578,880 14,911,700 31,410,648 191,901,228 211,309,693

 
هي    2024و  2025كانون الأول    31  خلال السنة المنتهية فيفراد  المتوقعة للأ  الائتمانيةعلى مخصص الخسائر  الحاصلة  إن الحركة    -

 كما يلي:
 

2024 2025  

  المرحلة الأولى    المرحلة الثانية المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 

      

 في بداية السنة كما  الرصيد  993,926 1,413,127 20,857,722 23,264,775 21,742,755

235,079 161,795 83,768 10,481 67,546 
المتوقعة على التسهيلات   الائتمانيةالخسارة  

 خلال السنة الممنوحة 

(328,970 ) (490,171 ) (382,771 ) (25,382) (82,018) 
المتوقعة  الائتمانية المسترد من الخسارة 

 خلال السنة   المسددة للتسهيلات

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  35,855 (30,159) ( 5,696) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 113,053) 163,792 (50,739) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  (28,760) ( 410,305) 439,065 - -

4,433,192 2,164,180 2,152,091 12,089 - 

الأثر على المخصص نتيجة تغيير التصنيف بين  

 المراحل الثلاث خلال السنة 

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   ( 178,883) ( 495,612) 1,410,438 735,943 753,625

(3,420,656) (5,558,489) (5,558,489) - - 
المخصصات المدرجة في حسابات نظامية  

 خارج قائمة المركز المالي 

 المشطوبة التسهيلات  - - (58,335) (58,335) ( 150,250)

 الرصيد كما في نهاية السنة  694,613 638,031 18,887,054 20,219,698 23,264,775
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  2024و  2025كانون الأول  31كما في الداخلي للبنك  الائتماني حسب فئات التصنيف ن توزيع اجمالي القروض العقارية إ  -
 :كما يلي  هو 

 
 2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية   المرحلة الأولى   التصنيف 

 دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  

      

4 1,282,476 - - 1,282,476 264,127 

-4 - - - - 223,831 

 +5 15,991,714 1,991,375 - 17,983,089 8,836,712 

5 28,751,205 - - 28,751,205 10,382,122 

-5 4,584,357 225,908 - 4,810,265 22,382,067 

 +6 9,231,458 - - 9,231,458 11,239,666 

6 45,424 - - 45,424 61,286 

-6 - 1,831,993 - 1,831,993 876,007 

7 - 12,446 - 12,446 5,289,130 

-7 - - - - 150,998 

8 - - 1,686,099 1,686,099 613,507 

9 - - 467,681 467,681 217,025 

10 - - 4,397,620 4,397,620 6,023,346 

 36,446,788 39,913,687 - 4,221,958 35,691,729 غير مصنفة 

 103,006,612 110,413,443 6,551,400 8,283,680 95,578,363 المجموع 

 
 
 هي كما يلي: 2024و 2025كانون الأول  31 خلال السنة المنتهية فيعلى القروض العقارية  الحاصلة ن الحركةإ -
 

2024 2025  

  المرحلة الأولى  المرحلة الثانية  المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 

      

 في بداية السنة كما  الرصيد  79,309,364 16,843,370 6,853,878 103,006,612 101,555,641

 خلال السنة   الممنوحةالتسهيلات  9,169,112 - - 9,169,112 11,757,199

 بالكامل خلال السنة التسهيلات المسددة   (4,261,233) ( 270,823) (1,474,376) (6,006,432) (6,019,661)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  10,228,672 ( 10,147,657) (81,015) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  (1,759,745) 2,045,084 ( 285,339) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  (1,261,119) (1,667,583) 2,928,702 - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   4,153,312 1,481,289 ( 385,119) 5,249,482 ( 925,017)

   المشطوبةالتسهيلات  - - ( 460,136) ( 460,136) (99,474)

(3,262,076) (545,195 ) (545,195 ) - - 
التسهيلات المدرجة في حسابات نظامية 

 خارج قائمة المركز المالي 

 الرصيد كما في نهاية السنة  95,578,363 8,283,680 6,551,400 110,413,443 103,006,612
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  2025كانون الأول    31  خلال السنة المنتهية فيعلى مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة للقروض العقارية  الحاصلة  ن الحركة  إ  -
 هي كما يلي:  2024و

2024 2025  

  المرحلة الاولى   المرحلة الثانية   المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 

      

 في بداية السنة كما  الرصيد  98,947 294,339 1,779,998 2,173,284 3,964,388

11,275 11,325 - - 11,325 
الممنوحة  المتوقعة على التسهيلات  الائتمانيةالخسارة  

 خلال السنة 

(72,485) (49,653) (47,924) - (1,729 ) 
المتوقعة للتسهيلات   الائتمانية المسترد من الخسارة 

 خلال السنة المسددة بالكامل  

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  20,859 (20,716) ( 143) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 2,886) 4,135 ( 1,249) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  (1) (36,046) 36,047 - -

268,741 448,046 517,288 (69,242) - 
الأثر على المخصص نتيجة تغيير التصنيف بين  

 المراحل الثلاث خلال السنة  

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   (43,194) ( 119,838) ( 441,050) ( 604,082) ( 155,698)

(1,797,500) (128,398 ) (128,398 ) - - 
المخصصات المدرجة في حسابات نظامية خارج قائمة  

 المركز المالي 

 المشطوبة التسهيلات  - - ( 214,752) ( 214,752) (45,437)

 الرصيد كما في نهاية السنة  83,321 52,632 1,499,817 1,635,770 2,173,284

 
 
هي    2024و  2025كانون الأول    31كما في  الداخلي    الائتمانين توزيع اجمالي التسهيلات الممنوحة للحكومة حسب فئات التصنيف  إ     -

 كما يلي:

 2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية   المرحلة الأولى   التصنيف 

 دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  

1 4 - - 4 2 

4 18,363,610 - - 18,363,610 312,433 

 +5 23,325,892 - - 23,325,892 8,567,845 

5 - - - - 3,749,999 

-5 8,931,044 - - 8,931,044 9,642,857 

 +6 4,257,543 - - 4,257,543 1,181,232 

8 - - - - 89 

 - 1 - - 1 غير مصنفة 

 23,454,457 54,878,094 - - 54,878,094 المجموع 

 
 هي كما يلي:   2024و 2025كانون الأول  31  خلال السنة المنتهية فيعلى التسهيلات الحكومية الحاصلة ن الحركة إ  -

2024 2025  

  المرحلة الأولى    المرحلة الثانية المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 

      

 في بداية السنة كما  الرصيد  23,454,366 2 89 23,454,457 29,727,675

 خلال السنة   الممنوحةالتسهيلات  27,409,417 - - 27,409,417 2

 بالكامل خلال السنة   التسهيلات المسددة (3,749,999) (2) (29) (3,750,030) (3)

 الأولى ما تم تحويله إلى المرحلة  4 - (4) - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   7,764,306 - (56) 7,764,250 (6,273,217)

 الرصيد كما في نهاية السنة  54,878,094 - - 54,878,094 23,454,457
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كانون الأول    31  الحكومية خلال السنة المنتهية فيالمتوقعة للتسهيلات    الائتمانيةعلى مخصص الخسائر  الحاصلة  ن الحركة  إ -
 هي كما يلي:  2024و 2025

2024 2025  

  المرحلة الأولى    المرحلة الثانية المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  دينــار  دينــار  دينــار  دينــار  دينــار 

      

 في بداية السنة كما  الرصيد  7,481 - - 7,481 20,851

- 27,689 - - 27,689 
المتوقعة على التسهيلات   الائتمانيةالخسارة  

 خلال السنة الممنوحة 

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   37,232 - - 37,232 (13,370)

 الرصيد كما في نهاية السنة  72,402 - - 72,402 7,481

 
 

 الفوائد المعلقة

 :هي كما يلي 2024و 2025كانون الأول  31المنتهية في الحركة الحاصلة على الفوائد المعلقة خلال السنة  إن

 

       2025كانون الاول  31للسنة المنتهية في  
 

   الشــــــركــــــــــــات    
 

  الحكومة  الصغيرة   القروض    

 المجموع  والقطاع العام   والمتوسطة   الكـــبرى    العقارية  فراد  الأ 

 دينـــار   دينـــار   دينـــار   دينـــار   دينـــار   دينـــار   

       

 22,596,009 - 3,131,182 8,208,827 1,920,538 9,335,462 في بداية السنة   كما الرصيد

 8,670,358 - 735,918 3,147,403 562,669 4,224,368 : الفوائد المعلقة خلال السنة يضاف

يرادات  الفوائد المحولة لو ينزل:

 ( 437,839) - ( 3,861) - ( 175,726) ( 258,252) خلال السنة  

 ( 530,252) - ( 146,898) (55,885) ( 245,384) (82,085) الفوائد المعلقة التي تم شطبها 

الفوائد المعلقة المدرجة في حسابات  

 ( 10,131,664) - (2,567,635) (1,538,863) ( 375,540) (5,649,626) نظامية خارج قائمة المركز المالي 

 20,166,612 - 1,148,706 9,761,482 1,686,557 7,569,867 في نهاية السنة كما  الرصيد 

 

       2024كانون الاول  31للسنة المنتهية في  
 

   الشــــــركــــــــــــات    
 

  الحكومة  الصغيرة   القروض    

 المجموع  والقطاع العام   والمتوسطة   الكـــبرى    العقارية  فراد  الأ 

 دينـــار   دينـــار   دينـــار   دينـــار   دينـــار   دينـــار   

       

 23,176,116 - 2,654,227 9,477,476 2,485,669 8,558,744 في بداية السنة   كما الرصيد

 8,276,698 - 1,069,864 2,552,466 1,021,591 3,632,777 : الفوائد المعلقة خلال السنة يضاف

يرادات  الفوائد المحولة لو ينزل:

 ( 732,710) - (17,362) ( 272,807) (47,343) ( 395,198) خلال السنة  

 ( 588,089) - (48,030) ( 396,641) (54,037) (89,381) الفوائد المعلقة التي تم شطبها 

الفوائد المعلقة المدرجة في حسابات  

 (7,536,006) - ( 527,517) (3,151,667) (1,485,342) (2,371,480) نظامية خارج قائمة المركز المالي 

 22,596,009 - 3,131,182 8,208,827 1,920,538 9,335,462 في نهاية السنة كما  الرصيد 
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 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل  -7

 
 كانون الأول  31 

 2025 
 كانون الأول  31 

 2024 
 دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــــار 

    
    

 1,372,063  1,248,874 أسهم مدرجة في أسواق مالية 
 

 

 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر -8

 

 كانون الأول  31 

2025 

كانون الأول   31 

2024 

 دينــــــــــــــــــار  دينـــــــــــــــــار 

      

 30,919,206  18,242,463 *مدرجة في أسواق مالية أسهم 

 20,043,988  22,174,285  في أسواق مالية مدرجةأسهم غير 

 -  3,686,799 سندات خزينة مدرجة في أسواق مالية

 44,103,547  50,963,194 

 

  31دينار للسنة المنتهيـة في    322,919المتحققة من بيع أسهم بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر    الأرباحبلغت قيمة     -

الأول   المساهمين    2025كانون  المدورة في حقوق  الأرباح  مباشرة ضمن  قيدها  بمبلغ  تم  للسنة    4,433)خسائر متحققة  دينار 

 .  (2024كانون الأول  31المنتهية في 

 

على     - النقدية  الأرباح  توزيعات  الماليةبلغت  في    190,193أعلاه    الموجودات  المنتهية  للسنة  الأول    31دينار    2025كانون 

 (. 2024كانون الأول  31دينار للسنة المنتهية في  176,257)

 
بفسخ مذكرة التفاهم التي تم توقيعها خلال كانون    2025كانون الاول    31خلال السنة المنتهية في  قام البنك التجاري الأردني     *

لصالح   فلسطين، ونتج عن فسخ مذكرة التفاهم شرط جزائي   –لبيع أسهم البنك في رأس مال البنك الوطني  2022الأول من العام 
  31المنتهية في    للسنةدينار حيث تم الاعتراف به كإيراد ضمن بند الإيرادات الأخرى في قائمة الدخل    1,194,665بقيمة  البنك  

مليون   10  ببيع  2025كانون الاول    31خلال السنة المنتهية في  بالإضافة لذلك، قام البنك    (. 30)إيضاح   2025  كانون الاول
. بلغت  (36)إيضاح    فلسطين لصالح رئيس مجلس إدارة البنك التجاري الأردني   –سهم من أسهمه في رأس مال البنك الوطني

دينار وبلغ المحرر من احتياطي القيمة    322,919دينار. نتج عن عملية البيع ربح بقيمة    13,967,300قيمة الأسهم المباعة  
 . 2025 كانون الاول 31المنتهية في  للسنةدينار الى الأرباح المدورة  2,449,920العادلة 

  

 

 بالصافي -موجودات مالية بالكلفة المطفأة   -9

 

 كانون الأول  31 

2025 

كانون الأول   31 

2024 

 دينــــــــــــــــــار  دينـــــــــــــــــار 

    

 315,843,939  305,139,495 أذونات وسندات خزينة

 4,194,026  6,802,026 أسناد قروض الشركات

  311,941,521  320,037,965 

    

 ( 375,318)  ( 391,825) * مخصص خسائر ائتمانية متوقعة: ينزل

 ( 78,026)  ( 204,526) الفوائد المعلقة

 319,584,621  311,345,170 صافي الموجودات المالية بالكلفة المطفأة
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 )شركة مساهمة عامة محدودة( 
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  2025كانون الأول    31كما في    الداخلي للبنك  الائتمانيفيما يلي توزيع اجمالي الموجودات المالية بالكلفة المطفأة حسب فئات التصنيف    -
 : 2024و

 

 2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية   المرحلة الأولى   التصنيف 

 دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  

      

-5 310,456,995 - - 310,456,995 318,679,939 

9 - - 1,484,526 1,484,526 1,358,026 

 310,456,995 - 1,484,526 311,941,521 320,037,965 

 
 
هي    2024و  2025كانون الأول    31  خلال السنة المنتهية فيالموجودات المالية بالكلفة المطفأة  إجمالي  على  الحاصلة  الحركة    إن   -

 كما يلي:
 

2024 2025 
 

  المرحلة الأولى   المرحلة الثانية   المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 

      

 كما في بداية السنة الرصيد  318,679,939 - 1,358,026 320,037,965 343,666,823

 الجديدة خلال السنة   الاستثمارات 69,977,774 - - 69,977,774 45,009,992

 المستحقة   الاستثمارات ( 78,633,478) - - ( 78,633,478) ( 68,828,547)

 التغيرات الناتجة عن التعديلات  432,760 - 126,500 559,260 189,697

 كما في نهاية السنة الرصيد  310,456,995 - 1,484,526 311,941,521 320,037,965

 
 

كانون    31  خلال السنة المنتهية في   المتوقعة للموجودات المالية بالكلفة المطفأة   ر الائتمانيةعلى مخصص الخسائ الحاصلة  الحركة    إن *
 هي كما يلي:  2024و  2025الأول 

 
2024 2025  

  المرحلة الأولى   المرحلة الثانية   المرحلة الثالثة   المجموع  المجموع 

  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار  دينــــــــــار 

      

 في بداية السنة   كما الرصيد 19,215 - 356,103 375,318 379,308

- 35,722 - - 35,722 

الخسارة الائتمانية المتوقعة على  

 الأرصدة الجديدة خلال السنة 

- (19,215) - - (19,215) 

المسترد من الخسارة الائتمانية  

 المتوقعة على الأرصدة المسددة 

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   - - - - ( 3,990)

 كما في نهاية السنة الرصيد  35,722 - 356,103 391,825 375,318
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 بالصافي  –ومعدات  ممتلكات - 10

   دفعات على        جهـــــــــــزة أ     
   حساب ممتلكات    أجهـــــــــــــزة      ومعــــــــدات      
 المجمـــــــــوع   ومعدات   الحاسب الآلي    وسائــط نقـــل   ديكورات   مكتبيــــــــة   مبانـــــــــــــي   راضــــــــــيأ 

 دينـــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار  2025
                : الكلفـــة

 43,041,586  607,421  6,412,467  346,131  7,169,678  10,916,218  14,446,561  3,143,110 الرصيد في بداية السنة 
 2,030,820  1,152,721  597,473  40,000  10,609  230,017  -  - إضافات

 ( 883,999)  -  ( 243,636)  ( 85,645)  ( 189,505)  ( 365,213)  -  - استبعادات 
 المحول من دفعات على حساب 

 -  ( 740,536)  37,987  108,000  381,202  213,347  -  - شراء ممتلكات ومعدات   

 44,188,407  1,019,606  6,804,291  408,486  7,371,984  10,994,369  14,446,561  3,143,110 الرصيد في نهاية السنة 

                المتراكم: الاستهلاك 
 21,971,305  -  4,304,877  294,278  5,029,594  8,531,469  3,811,087  - الرصيد في بداية السنة 

 2,388,374  -  805,869  28,702  668,097  606,977  278,729  - استهلاك السنة 
 ( 880,753)  -  ( 243,124)  ( 85,644)  ( 189,383)  ( 362,602)  -  - استبعادات 

 23,478,926  -  4,867,622  237,336  5,508,308  8,775,844  4,089,816  - الرصيد في نهاية السنة 

 صافي القيمة الدفترية للممتلكات 
 20,709,481  1,019,606  1,936,669  171,150  1,863,676  2,218,525  10,356,745  3,143,110 والمعدات في نهاية السنة   

   -  20  15  15  15-10  2  - نسبة الاستهلاك ٪
                

2024                
                الكلفـــة: 

 43,044,466  1,114,785  6,275,863  309,631  6,811,655  10,942,861  14,446,561  3,143,110 الرصيد في بداية السنة 
 1,320,137  823,269  327,594  43,000  32,220  94,054  -  - إضافات

 ( 1,208,758)  ( 31,492)  ( 412,951)  ( 6,500)  ( 302,272)  ( 455,543)  -  - استبعادات 
 المحول من دفعات على حساب 

 -  ( 1,184,882)  221,961  -  628,075  334,846  -  - شراء ممتلكات ومعدات   
 ( 114,259)  ( 114,259)  -  -  -  -  -  - المحول لموجودات غير ملموسة

 43,041,586  607,421  6,412,467  346,131  7,169,678  10,916,218  14,446,561  3,143,110 الرصيد في نهاية السنة 

                المتراكم: الاستهلاك 
 20,722,824  -  3,920,931  287,875  4,653,407  8,328,253  3,532,358  - الرصيد في بداية السنة 

 2,409,690  -  794,355  12,902  675,607  648,097  278,729  - استهلاك السنة 
 ( 1,161,209)  -  ( 410,409)  ( 6,499)  ( 299,420)  ( 444,881)  -  - استبعادات 

 21,971,305  -  4,304,877  294,278  5,029,594  8,531,469  3,811,087  - الرصيد في نهاية السنة 

 صافي القيمة الدفترية للممتلكات 
 21,070,281  607,421  2,107,590  51,853  2,140,084  2,384,749  10,635,474  3,143,110 والمعدات في نهاية السنة   

   -  20  15  15  15-10  2  - نسبة الاستهلاك ٪

(.2024كانون الأول  31دينار كما في  11,963,027) 2025كانون الاول  31دينار كما في   12,787,842بلغت قيمة الممتلكات والمعدات المستهلكة بالكامل   -
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 بالصافي  – موجودات غير ملموسة   -  11

 

 أنظمة حاسوب وبرامج 

 2025 2024 

 دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار 

   

 2,858,126 2,639,110 الرصيد في بداية السنة 

 377,909 904,209 ضافات خلال السنة إ

 114,259 - ( 10)إيضاح   ممتلكات ومعداتحساب المحول من دفعات على 

 ( 98,799) ( 513,387) دفعات على حساب شراء موجودات غير ملموسة المحول إلى الإضافات 

 ( 612,385) ( 622,472) الاطفاء للسنة  

 2,639,110 2,407,460 الرصيد في نهاية السنة 

   

 % 20 % 20 نسبة الإطفاء السنوية  

 

 

 الإيجار لتزامات عقود ا /  الصول  موجودات حق استخدام -12

 

سنة. يتم خصم التزامات عقود    16و  5العقود تتراوح بين  ن مدة  إراضي والمباني،  يقوم البنك باستئجار العديد من المواقع بما في ذلك الأ

 %. 2,82المتعلقة بحق استخدام الأصول وفقا لسياسات البنك بنسبة  الإيجار

 

 هي كما يلي:  2024و  2025كانون الأول  31المنتهية في  الحركة الحاصلة على هذا البند خلال السنة  إن

 

  2025  2024 

 مطلوبات   موجودات   مطلوبات   موجودات   

 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   

         

 5,800,708  6,041,037  5,378,409  5,595,402  الرصيد كما في بداية السنة 

 910,629  910,629  2,011,879  2,011,879  اضافات خلال السنة 

 -  (1,059,581)  -  (1,180,232)  الاستهلاك خلال السنة  :ينزل

 ( 296,683)  ( 296,683)  (54,695)  (46,352)  العقود الملغاة         

 (1,188,782)  -  (1,221,165)  -  الايجارات المدفوعة        

 152,537  -  169,426  -  (26فوائد التزامات عقود إيجار )إيضاح  

 5,378,409  5,595,402  6,283,854  6,380,697  الرصيد كما في نهاية السنة 

 

 إن تفاصيل التزامات عقود الإيجار هي كما يلي: 

 

  2025  2024 
 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   

     

 1,245,735  1,382,507  أقل من سنة 

 2,888,109  3,200,793  سنوات  5سنة الى 

 1,244,565  1,700,554  سنوات  5أكثر من 

  6,283,854  5,378,409 
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 موجودات أخرى   -13
 

 2025 2024 

 دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار 

   

 46,816,268 46,389,120 بالصافي *  - موجودات آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة 

 15,427,755 16,828,913 فوائد وإيرادات برسم القبض 

 1,562,238 1,702,738 تأمينات مستردة

 ً  1,291,723 1,490,306 مصاريف مدفوعة مقدما

 1,214,090 4,900,865 * صافي * بال -  ةوالاعتمادات المشتراالزمنية  السحوبات 

 39,650 1,904 شيكات مقاصة 

 4,381,124 3,505,268 أخرى 

 74,819,114 70,732,848 

 
 
  2025كانون الأول    31  خلال السنة المنتهية في الحركة الحاصلة على حساب الموجودات التي آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة    إن*   

 : يليهي كما  2024و
 
 2025  2024 

  

  عقـــــــارات

  وآلات

  مستملكـــــة 

 عقـــــــارات  

مستملكة مباعة  

  على دفعــــات 

 

ســـــــهم  أ

  مستملكـــــة 

 

 

  المجمـــــــــوع 

 

 

 المجمـــــــــوع 

 دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار  

          

 46,083,302  46,816,268  526,885  1,510,196  44,779,187 صافي  -الرصيد في بداية السنة 

 3,282,702  5,853,711  -  -  5,853,711 الاضافات خلال السنة 

 (5,994,255)  (6,233,586)  ( 526,885)  ( 361,536)  (5,345,165) صافي   –الاستبعادات خلال السنة 

 -  -  -  199,839  ( 199,839) عقارات مباعة على دفعات 

 ( 830,783)  (94,639)  (94,639)  -  - خسائر تقييم الاسهم المستملكة 

 4,275,302  47,366  94,639  ( 5,091)  (42,182) )التدني( المسترد للسنة  أثر

 46,816,268  46,389,120  -  1,343,408  45,045,712 صافي   - الرصيد في نهاية السنة

 
 

المنتهية    السنة آلت ملكيتها للبنك وفاء لديون مستحقة خلال  التي  موجودات  ومخصص المخالف للن الحركة الحاصلة على خسائر تدني  إ     -

 يلي: هي كما   2024و 2025كانون الأول  31

  2025  2024 

   

عقـــــــارات  

وآلات  

 مستملكـــــة

 عقـــــــارات   

مستملكة  

مباعة على  

 دفعــــات 

 

 

ســـــــهم  أ

  مستملكـــــة

 

 

  المجمـــــــــــــوع 

 

 

 المجمـــــــــــــوع 

 دينــــــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  دينــــــــــــار  

           

 7,289,324  2,914,383  647,976  123,501  2,142,906  السنة  الرصيد في بداية

 29,356  179,627  -  8,160  171,467  خلال السنة المخصص 

 ( 4,304,658)  ( 226,993)  ( 94,639)  ( 3,069)  ( 129,285)  المخصص المسترد خلال السنة  

 -  -  -  911  ( 911)  عقارات مباعة على دفعات 

 ( 99,639)  ( 44,952)  -  ( 37,752)  ( 7,200)  المستخدم من المخصص 

 2,914,383  2,822,065  553,337  91,751  2,176,977  الرصيد في نهاية السنة 
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ت التي آلت ملكيتها الى البنك خلال فترة أقصاها سنتين من تاريخ الاحالة اتتطلب تعليمات البنك المركزي الأردني التخلص من العقار -

تمديد استملاك   الموافقة على  المركزي الاردني  المركزي    أقصى،لمدة سنتين متتاليتين كحد    العقاراتوللبنك  البنك  تعميم  وبموجب 

التي تزيد فترة استملاكها عن اربعة سنوات وعدم    العقارات فقد تقرر ايقاف احتساب مخصص مقابل    10/3/16234الاردني رقم  

 امكانية التصرف بالمخصص الذي تم تسجيله سابقا الا عند بيع الأصول المستملكة. 

 
كانون   31كما في  حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك    ةوالاعتمادات المشترا  الزمنية  ارصدة السحوبات ن توزيع اجمالي  إ    **

 :كما يلي  هو  2024و  2025الأول 
 

 2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية   المرحلة الأولى   التصنيف

 دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

      

-5 4,931,558 - - 4,931,558 1,222,000 

 1,222,000 4,931,558 - - 4,931,558 المجموع 

      

 

هي كما    2024و  2025كانون الأول    31المشتراة خلال السنة المنتهية في  والاعتمادات  الزمنية  رصدة السحوبات  أالحركة على    إن -

 :يلي

 2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية المرحلة الأولى  

 دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

      

 2,990,000 1,222,000 - - 1,222,000 في بداية السنة كما  الرصيد 

 ( 2,990,000) ( 1,222,000) - - ( 1,222,000) الارصدة المسددة 

 1,222,000 4,931,558 - - 4,931,558 التعرضات الجديدة 

 1,222,000 4,931,558 - - 4,931,558 الرصيد كما في نهاية السنة 

 
 

كانون الأول    31  خلال السنة المنتهية في  ة والاعتمادات المشتراالزمنية  رصدة السحوبات  الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية لأ  إن -
 هي كما يلي:  2024و 2025

 

 
 . 2024و  2025كانون الأول    31رصدة مشطوبة خلال السنة المنتهية في  أو  أتحويلات بين المراحل )الأولى والثانية والثالثة(  لا يوجد   -
 
 
 
 
 
 
 
 

 2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية المرحلة الأولى  

 دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار دينــــــــــــار 

      

 23,370 7,910 - - 7,910 الرصيد في بداية السنة 

 ( 23,370) ( 7,910) - - ( 7,910) الارصدة المسددة 

 7,910 30,693 - - 30,693 التعرضات الجديدة 

 7,910 30,693 - - 30,693 الرصيد كما في نهاية السنة 



 البنك التجاري الأردني 
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 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية  -14

 

  2025  2024 

 المجموع     خارج المملكة     داخل المملكة    المجموع     خارج المملكة     داخل المملكة    

 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   
                          

 565,235  565,235  -  16,935,664  16,935,664  -  حسابات جارية وتحت الطلب 

 35,601,428  9,368,428  26,233,000  5,087,000  5,087,000  -  ودائع لأجل  

  -  22,022,664  22,022,664  26,233,000  9,933,663  36,166,663 

 

 . 2024و 2025الاول  كانون 31كما في  أشهر ودائع بنوك ومؤسسات المصرفية تستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة لا يوجد   -

 
 

 ودائع عملاء   -15
  

        الشركــــــــــــــــــــــــــــــــــــات       2025كانون الأول  31

   الكبـــــــــــــرى   الأفـــــــــــــــــراد   
الصغيرة   

   والمتوسطة 
الحكــــــــومة  
 المجموع    والقطاع العام 

 دينــــــــــــار    دينــــــــــــار    دينــــــــــــار    دينــــــــــــار    دينــــــــــــار   
           

 166,394,710  5,127,235  37,504,439  92,872,520  30,890,516  حسابات جارية وتحت الطلب 

 219,578,605  158,531  1,476,860  113,689  217,829,525  ودائع التوفير 

 76,765,127  -  -  -  76,765,127  شهادات الايداع

 658,135,817  140,113,663  20,014,044  77,276,558  420,731,552  شعار ودائع لأجل وخاضعة لإ 

     746,216,720  170,262,767  58,995,343  145,399,429  1,120,874,259 

 

        الشركــــــــــــــــــــــــــــــــــــات       2024كانون الأول  31

   الكبـــــــــــــرى   الأفـــــــــــــــــراد   
الصغيرة   

   والمتوسطة 

الحكــــــــومة  
 المجموع    والقطاع العام 

 دينــــــــــــار    دينــــــــــــار    دينــــــــــــار    دينــــــــــــار    دينــــــــــــار   
           

 143,853,539  10,020,234  39,516,875  61,466,237  32,850,193  حسابات جارية وتحت الطلب 

 194,943,864  537,457  2,059,448  456,619  191,890,340  ودائع التوفير 

 48,317,831  -  -  -  48,317,831  شهادات الايداع

 607,774,980  140,225,693  11,875,500  57,066,037  398,607,750  شعار ودائع لأجل وخاضعة لإ 

     671,666,114  118,988,893  53,451,823  150,783,384  994,890,214 

 

كانون    31من إجمالي الودائع كما في  %  12,97دينار أي ما نسبته    145,399,429بلغت ودائع الحكومة الاردنية والقطاع العام   -
 (. 2024كانون الأول   31% من إجمالي الودائع كما في 15,16دينار أي ما نسبته   150,783,384)  2025الأول 

 
كانون الأول    31% من إجمالي الودائع كما فـي  14,67دينار أي ما نسبته    164,477,567  بلغـت الودائع التي لا تتقاضى فوائد -

 (. 2024كانون الأول  31% من إجمالي الودائع كما فـي 14,25نسبته دينار أي ما  141,795,917) 2025
 

كانـــون    31إجمالي الودائع كما في    % من0,39دينار أي ما نسبته    4,347,479بلغــت الودائــع المحجوزة )مقيدة السحب(   -
 (. 2024كانـــون الأول   31من إجمالي الودائع كما في  % 0,29دينار أي ما نسبته  2,884,725)  2025الأول 

 
الجامدة   - الودائع  نسبته    دينار  11,352,887بلغت  ما  الودائع1,01أي  اجمالي  من  في    %  الأول    31كما    2025كانون 

 (. 2024كانون الأول  31كما في من إجمالي الودائع  %1,12دينار أي ما نسبته  11,100,435)
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 نقديـــة تأمينــات  -  16
 

  2025  2024 

 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  

     

 30,954,976  33,964,671  تأمينات مقابل تسهيلات مباشرة 

 15,389,504  15,794,894  تأمينات مقابل تسهيلات غير مباشرة

 111,364  48,920  تأمينات التعامل بالهامش

  49,808,485  46,455,844 

 
 

 موال مقترضةأ -  17
 
 سعر الفائدة  الضمانات   طريقــــة الســـــداد   الرصيد  اجمـالي القرض  

 % 1      دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   2025كانون الاول  31

  400,000  2,000,000  قرض البنك الدولي 

اعوام فترة   5عام منها  20

سماح تسدد على اقساط  

 7,11  -  نصف سنوية 

 1-0  -  فترات متنوعة   88,440,520  88,440,520  ردنيسلف البنك المركزي الأ

  2028آب  16دفعة بتاريخ   10,000,000  10,000,000  عادة الرهن العقاري الشركة الاردنية لإ

رهونات 

 5,1  عقارية

  519,230  750,000  الصندوق الدولي للتنمية الزراعية

اعوام سماح   3عام منها  18

تسدد على اقساط نصف 

 5,18  -  سنوية 

  617,000  617,000  الصندوق الدولي للتنمية الزراعية

سماح  عام 2عام منها  15

تسدد على اقساط نصف 

 5,36  -  سنوية 

الصندوق العربي لونماء الاقتصادي 

  3,595,487  5,000,000  والاجتماعي

أعوام سماح   3عام منها  23

تسدد على أقساط نصف 

 2.5  -  سنوية 

    103,572,237       

           2024كانون الاول  31

  600,000  2,000,000  قرض البنك الدولي 

اعوام فترة   5عام منها  20

سماح تسدد على اقساط  

 7,11  -  نصف سنوية 

 1-0  -  فترات متنوعة   63,379,473  63,379,473  سلف البنك المركزي الاردني

  2028آب  16دفعة بتاريخ   10,000,000  10,000,000  عادة الرهن العقاري الشركة الاردنية لإ

رهونات 

 5.1  عقارية

  548,077  750,000  الصندوق الدولي للتنمية الزراعية

اعوام سماح   3عام منها  18

تسدد على اقساط نصف 

 5,18  -  سنوية 

  617,000  617,000  الصندوق الدولي للتنمية الزراعية

سماح  عام 2عام منها  15

تسدد على اقساط نصف 

 5,36  -  سنوية 

  18,824,530  23,007,759  وروبيبنك الاستثمار الأ

  عام سماح 2أعوام منها  7

يسدد على اقساط نصف 

 5.82  -  سنوية 

    93,969,080       

 

(  2024كانون الاول    31دينار كما في    65,949,269)  2025كانون الأول    31دينار كما في    91,550,139 قراضهاإموال المعاد  بلغت الأ -

 (.2024كانون الأول  31في  ٪ كما12.5و ٪2)  2025كانون الأول  31% كما في 13.5%  2بين  تتراوحوبنسبة فائدة  
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 الدخل  ضريبة -81

 

 مخصص ضريبة الدخل   - أ 

 

 يلي: هي كما  2024و 2025كانون الأول  31المنتهية في ن الحركة الحاصلة على مخصص ضريبة الدخل خلال السنة إ

 

 2025  2024 

 دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار 

    

 5,303,391  3,133,918 الرصيد في بداية السنة 

 4,393,733  6,614,401 عن أرباح السنة  ضريبة الدخل المستحقة

 -  274,111 مصروف ضريبة دخل سنوات سابقة 

 -  ( 662,358) المحول من الدفعات المقدمة 

 ( 6,563,206)  ( 4,675,461) ضريبة الدخل المدفوعة 

 3,133,918  4,684,611 الرصيد في نهاية السنة 

 

 ضريبة الدخل   مصروف - ب 

 

 يلي: يمثل مصروف ضريبة الدخل الظاهر في قائمة الدخل ما 

 2025 
 

2024 

 
 دينــــــــــــــــار

 
 دينــــــــــــــــار

    

 4,393,733  6,614,401 ضريبة الدخل المستحقة عن أرباح السنة  

 ( 19,110)  274,111 مصروف )وفر( ضريبة دخل سنوات سابقة 

 1,604,235  918,963 ثر الموجودات الضريبية المؤجلة أ

 16,123  ( 46,811) ر المطلوبات الضريبية المؤجلة أث 

 7,760,664  5,994,981 

 

 الضريبي  الوضع  - ج 

 

 . 2020 العامنهاية حتى توصل الى تسوية نهائية مع دائرة ضريبة الدخل والمبيعات التم  -

 

يتم    ةالضريبي   اتفقد تم تقديم الاقرار  2024و  2023و  2022و  2021  الأعوامما بخصوص  أ - ضمن المدة المحددة الا انه لم 

وبرأي الإدارة والمستشار الضريبي    حتى تاريخ إعداد هذه القوائم المالية.   مراجعتها بعد من قبل دائرة ضريبة الدخل والمبيعات

 تفوق المخصصات المأخوذة والدفعات المقدمة كما بتاريخ القوائم المالية.  التزاماتنه لن يترتب على البنــــك أية إف للبنــك،

 



الردني البنك التجاري   

( شركة مساهمة عامة محدودة )  

 ايضاحات حول القوائم المالية  

   2025 كانون الول 31
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 / المطلوبات الضريبية المؤجلة الموجودات -د 
 

 كانون الأول  31        
  2025  2025  2024 

  

الرصيـد بدايـة  
  المحـــــــرر   المضــــــــــاف   السنــــــــــــة 

  نهايةالرصيد 
  السنـــــــــــــة 

الضريبـــــة  
  المؤجلــــة 

 الضريبـــــة 
 المؤجلــــــة 

 دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينــــــــــــــار  
             مؤجلة  ة ضريبيموجودات  -أ

 75,984  72,341  190,370  9,587  -  199,957  2000مخصصات ديون قبل عام 
 337,042  388,219  1,021,628  44,952  179,627  886,953  مخصص تدني عقارات مستملكة 
 524,192  473,898  1,247,099  132,354  -  1,379,453  ربعة سنوات أكثر من مخصص العقارات المستملكة لأ

 246,231  210,268  553,337  94,639  -  647,976  سهم المستملكة المخالفة مخصص الأ
 495,520  512,936  1,349,831  48,809  94,639  1,304,001  سهم مستملكة لقاء ديونأخسارة تدني 

 292,850  217,230  571,657  565,454  366,454  770,657  مخصص قضايا مقامة ضد البنك 
 7,270  27,020  71,105  -  51,973  19,132  مخصص تعويض نهاية الخدمة 

 2,055,601  2,320,272  6,105,980  113,122  809,624  5,409,478  مخصص رسوم ومصاريف قضائية معلقة 
 363,156  350,676  922,835  32,840  -  955,675  مخصصات أخرى 

 342,000  494,000  1,300,000  900,000  1,300,000  900,000  مخصص مكافآت الموظفين
 3,107,740  2,505,558  6,593,574  1,625,438  40,750  8,178,262  مخصص الخسائر الائتمانية المتوقعة 

 304,217  202,812  533,715  266,857  -  800,572  خسائر مؤجلة لقاء بيع عقارات مستملكة
 146,020  -  -  1,123,230  -  1,123,230  خسارة ضريبية مدورة 

 ً  649,843  253,473  667,036  1,043,077  -  1,710,113  مخصصات وفوائد معلقة محاسب عنها سابقا

  24,285,459  2,843,067  6,000,359  21,128,167  8,028,703  8,947,666 
             

             مؤجلة   ةضريبيمطلوبات  - ب 
 78,383  31,572  83,081  -  ( 123,189)  206,270  رباح غير المتحققة لمحفظة الاسهم بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الأ

 474,115  478,081  1,800,268  322,919  ( 1,343,670)  3,466,857  احتياطي القيمة العادلة * 

  3,673,127  (1,466,859 )  322,919  1,883,349  509,653  552,498 
 
 

 .المساهمينلتغيرات في حقوق تقييم الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر ضمن احتياطي تقييم موجودات مالية بالقيمة العادلة في قائمة ا أرباحالضريبية المؤجلة الناتجة عن  المطلوبات تظهر  *  
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  2024و  2025كانون الأول    31المنتهية في  المطلوبات الضريبية المؤجلة خلال السنة   / ن الحركة الحاصلة على حساب الموجوداتإ  -

 هي كما يلي: 

 انون الأول ــــــــــــــــــك 31   انون الأول  ــــــــــــــــــــك 31   

  2025  2024  2025  2024 

 مطلوبات   مطلوبات   موجودات   موجودات   

 دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــــار  دينـــــــــــــــار  
         

 698,411  552,498  10,551,901  8,947,666  الرصيد في بداية السنة 

 16,031  -  1,754,540  1,080,365  المضاف خلال السنة 

 ( 161,944)  ( 42,845)  ( 3,358,775)  ( 1,999,328)  المستبعد خلال السنة 

 552,498  509,653  8,947,666  8,028,703  الرصيد في نهاية السنة 

 

  31% من الدخل من خارج المملكة كما في  13% للدخل من داخل المملكة و38تم احتساب الموجودات الضريبية المؤجلة بنسبة   -

  وتعديلاته   ٢٠١٤( لسنة  ٣٤قانون ضريبة الدخل رقم ) ل، وذلك بموجب نسبة الضريبة الدخل للبنوك وفقاً  2024و   2025كانون الاول  

 . 2019والساري المفعول اعتباراً من الاول من كانون الثاني 

 

     الضريبي: تسوية الربح المحاسبي مع الربح  ملخص  -هـ 

  2025  2024 

 دينــــــــــــــــــــار  دينــــــــــــــــــــار  
     

 17,712,682  21,816,478  الربح المحاسبي  

ً يضاف  4,235,337  4,916,649  : مصروفات غير مقبولة ضريبيا

 ( 10,823,457)  ( 9,939,621)  رباح غير خاضعة للضريبة أ: ينزل

 11,124,562  16,793,506  الربح الضريبي المعدل 

     

 % 38  % 38  القانونية  نسبة ضريبة الدخل 

 % 25  % 30  الفعلية  نسبة ضريبة الدخل 
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 متنوعة  مخصصات  -  19
 

 

  الرصيد في بداية  

  سنــة لل  المصروف    السنــة

المدفوع خــلال  

  السنــة 

الرصيد في نهاية  

 السنــة 

 دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار 

        2025كانون الاول  31 

 571,657  ( 565,454)  366,454  770,657 مخصص قضايا مقامة ضد البنك 

 71,105  -  51,973  19,132 مخصص تعويض نهاية الخدمة 

 117,570  -  -  117,570 خرى أ

 907,359  418,427  (565,454 )  760,332 
 
 

 

  الرصيد في بداية  

  السنــة 

 )المسترد( 

  سنــة لل المصروف 

المدفوع خــلال  

  السنــة 

الرصيد في نهاية  

 السنــة 

 دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار  دينــــــــــــــار 

        2024كانون الاول  31

 770,657  ( 120,352)  268,509  622,500 مخصص قضايا مقامة ضد البنك 

 19,132  -  19,132  - مخصص تعويض نهاية الخدمة 

 117,570  -  ( 497,430)  615,000 خرى أ

 1,237,500  (209,789 )  (120,352 )  907,359 
 
 
 

 أخرى  مطلوبات  -20
 

 كانون الأول  31  

 2025 
 كانون الأول  31 

 2024 
 دينـــــــــــــــــــار  دينـــــــــــــــــــار  

     
 32,040,185  17,623,893  تأمينات وامانات مختلفة 

 3,876,763  2,665,802  فوائد مستحقة غير مدفوعة 

 3,410,334  2,957,104  شيكات مقبولة الدفع 

 1,905,333  2,401,798  مصاريف مستحقة غير مدفوعة 

 1,091,439  968,869  مبالغ مقبوضة على حساب بيع عقارات مستملكة * 

 1,051,502  737,288  الخسارة الائتمانية المتوقعة للتسهيلات غير المباشرة والسقوف غير المستغلة** 

 682,918  840,015  معاملات في الطريق بين الفروع 

 451,246  466,690  مانات ضريبة الدخل والضمان الاجتماعيأ

 108,036  108,181  مانات الصناديق الحديدية أ

 27,262  45,285  مانات مساهمينأ

 55,000  55,000  دارة عضاء مجلس الإ أمكافأة 

 1,491,558  1,277,414  أخرى 
  30,147,339  46,191,576 
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  2024و 2025كانون الأول  31المنتهية في إن الحركة الحاصلة على مبالغ مقبوضة على حساب بيع عقارات مستملكة خلال السنة  *  

 هي كما يلي: 

 2025  2024 

 ارــدينــــــــــ  ارــدينــــــــــ 
    

 1,058,339  1,091,439 الرصيد في بداية السنة 

 2,018,850  302,430 المبالغ المقبوضة 

 ( 1,985,750)  ( 425,000) استبعادات

 1,091,439  968,869 الرصيد في نهاية السنة  

 
 

المباشرة الحاصلة  الحركة    إن - التسهيلات غير  المستغلة  على  المنتهية في    والسقوف غير  السنة  الأول    31خلال    2025كانون 

 هي كما يلي:  2024و
 

2024 2025  

  المرحلة الأولى  المرحلة الثانية  لثالثة  االمرحلة  المجموع  المجموع 

 ــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ   ار ــدينــــــــ
      

 الرصيد كما في بداية السنة   273,732,782 22,809,969 4,852,354 301,395,105 283,114,075

 التعرضات الجديدة خلال السنة   38,123,735 79,974 516 38,204,225 36,328,254

 خلال السنة  التعرضات المستحقة ( 16,255,723) ( 648,803) ( 14,498) ( 16,919,024) ( 26,155,521)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  16,695,858 ( 16,656,706) ( 39,152) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 284,041) 289,652 ( 5,611) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  ( 187,653) (1,691,566) 1,879,219 - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   34,611,106 (3,079,733) (64,152) 31,467,221 8,108,297

 الرصيد كما في نهاية السنة  346,436,064 1,102,787 6,608,676 354,147,527 301,395,105

 
 
  31والسقوف غير المستغلة خلال السنة المنتهية في على مخصص الخسائر الائتمانية للتسهيلات غير المباشرة  الحاصلة الحركة  إن    **

 هي كما يلي: 2024و  2025كانون الأول 
 

2024 2025  

  المرحلة الأولى  ثانية المرحلة ال  المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 

 ــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ   ار ــدينــــــــ
      

 في بداية السنة  كما  الرصيد  468,025 80,228 503,249 1,051,502 1,384,768

 التعرضات الجديدة خلال السنة   31,988 197 125 32,310 68,338

 خلال السنة  التعرضات المستحقة (32,743) ( 9,578) ( 2,313) (44,634) (51,912)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  7,785 ( 7,601) ( 184) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 447) 462 (15) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  ( 982) ( 4,979) 5,961 - -

6,120 (21,181) 36,557 (57,738) - 

الاثر على المخصص نتيجة تغيير  

 التصنيف بين المراحل الثلاث 

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   ( 164,551) (23) ( 116,135) ( 280,709) ( 355,812)

 في نهاية السنة   كما الرصيد 309,075 968 427,245 737,288 1,051,502
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 : 2024و  2025كانون الأول  31كما في  الداخلي للبنك الائتمانيحسب فئات التصنيف فيما يلي التوزيع الإجمالي للكفالات   -

 

 2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية المرحلة الأولى  التصنيف

 ــ   ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ار ــدينــــــــ
      

2 - - - - 81,535 

-2 - - - - 432,939 

 +3 32,000 - - 32,000 32,000 

3 15,500 - - 15,500 12,500 

-3 289,722 - - 289,722 51,300 

 +4 59,033 - - 59,033 59,033 

4 6,489,630 20,000 - 6,509,630 9,560,565 

-4 21,908,024 - - 21,908,024 10,770,314 

 +5 41,520,752 184,045 - 41,704,797 24,815,688 

5 38,101,763 382,186 - 38,483,949 42,080,247 

-5 22,442,481 65,595 - 22,508,076 25,584,300 

 +6 13,708,704 122,071 - 13,830,775 8,451,205 

6 5,182,994 - - 5,182,994 16,019,136 

-6 347,000 145,500 - 492,500 926,823 

 +7 - 10,000 - 10,000 28,110 

7 - 10,300 - 10,300 22,300 

-7 - - - - 4,000 

8 - - 4,991,543 4,991,543 60,099 

9 - - 345,300 345,300 14,371 

10 - - 771,539 771,539 4,764,301 

 8,501 60,003 - - 60,003 غير مصنفة 

 143,779,267 157,205,685 6,108,382 939,697 150,157,606 المجموع 

 
 هي كما يلي: 2024و 2025كانون الأول  31خلال السنة المنتهية في جمالي الكفالات إ على الحاصلة الحركة إن  -

2024 2025  

  المرحلة الاولى   المرحلة الثانية   المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 

 ــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ   ار ــدينــــــــ
      

 الرصيد كما في بداية السنة   127,283,382 11,657,114 4,838,771 143,779,267 143,985,356

 التعرضات الجديدة خلال السنة   7,679,584 - - 7,679,584 7,157,324

 خلال السنة  التعرضات المستحقة (1,977,617) ( 400,610) ( 6,000) (2,384,227) (2,642,100)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  11,731,545 ( 11,693,446) (38,099) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 212,145) 212,145 - - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  ( 182,800) (1,197,966) 1,380,766 - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   5,835,657 2,362,460 (67,056) 8,131,061 (4,721,313)

 الرصيد كما في نهاية السنة  150,157,606 939,697 6,108,382 157,205,685 143,779,267
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  2024و  2025كانون الأول    31خلال السنة المنتهية في  للكفالات  المتوقعة    الائتمانية  على مخصص الخسائرالحاصلة  الحركة    إن -
 هي كما يلي: 

 

2024 2025  

  ولى  المرحلة الأ المرحلة الثانية   المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 

 ــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ   ار ــدينــــــــ

      

  بداية السنة كما في رصيدال 219,792 47,918 500,690 768,400 1,103,163

9,553 5,886 - - 5,886 

المتوقعة على التسهيلات   الائتمانيةالخسارة  

 خلال السنة الممنوحة 

(2,023 ) (10,794) (672 ) (9,037 ) (1,085 ) 

المتوقعة  الائتمانية المسترد من الخسارة 

 خلال السنة المسددة بالكامل للتسهيلات 

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  4,137 ( 3,955) ( 182) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 388) 388 - - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثالثة  ( 972) ( 2,654) 3,626 - -

18,473 7,365 39,331 (31,966) - 

الأثر على المخصص نتيجة تغيير التصنيف  

 بين المراحل الثلاث خلال السنة 

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   ( 122,010) (8) ( 116,166) ( 238,184) ( 360,766)

 في نهاية السنة كما  الرصيد  105,360 686 426,627 532,673 768,400

 
  2025كانون الأول    31كما في  والقبولات حسب فئات التصنيف الائتماني الداخلي للبنك    للاعتماداتفيما يلي التوزيع الإجمالي   -

 : 2024و

 
 2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية   ولى  المرحلة الأ   التصنيف

 ــ   ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ــ ار ــدينــــــــ  ار ــدينــــــــ
      

-4 923,132 - - 923,132 345,933 

 +5 9,932,997 - - 9,932,997 8,677,260 

5 9,707,972 - - 9,707,972 11,260,827 

-5 16,275,104 - - 16,275,104 5,030,076 

 +6 3,822,277 - - 3,822,277 382,210 

6 556,318 - - 556,318 - 

 25,696,306 41,217,800 - - 41,217,800 المجموع 
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 هي كما يلي: 2024و 2025كانون الأول  31خلال السنة المنتهية في والقبولات  إجمالي الاعتماداتعلى الحاصلة الحركة  إن -

 
2024 2025  

  المرحلة الاولى   المرحلة الثانية   المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 

  ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ

      

 في بداية السنة  كما  الرصيد  24,864,443 831,863 - 25,696,306 16,558,474

 الجديدة خلال السنة   التعرضات 8,139,191 - - 8,139,191 11,085,266

 خلال السنة  التعرضات المستحقة  ( 3,039,964) - - ( 3,039,964) ( 4,959,274)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  384,477 ( 384,477) - - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   10,869,653 ( 447,386) - 10,422,267 3,011,840

 الرصيد كما في نهاية السنة  41,217,800 - - 41,217,800 25,696,306

 
كانون الأول    31خلال السنة المنتهية في  والقبولات    المتوقعة للاعتمادات   الائتمانيةعلى مخصص الخسائر  الحاصلة  الحركة    إن -

 هي كما يلي:  2024و 2025

 
2024 2025  

  المرحلة الاولى   المرحلة الثانية   المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 

  ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ

      

 في بداية السنة كما  الرصيد  17,581 789 - 18,370 8,361

12,339 1,520 - - 1,520 

 المتوقعة على التســـهيلات الائتمانيةالخســـارة  

 خلال السنة الممنوحة

(1,441 ) (3,367 ) - - (3,367 ) 

ــن الخســارة  ــةالمســترد م ــة  الائتماني المتوقع

 خلال السنةالمسددة بالكامل للتسهيلات 

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  449 ( 449) - - -

- (340 ) - (340 ) - 

الأثر على المخصــص نتيجة تغيير التصــنيف  

 بين المراحل الثلاث خلال السنة

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   2,558 - - 2,558 ( 889)

 الرصيد كما في نهاية السنة  18,741 - - 18,741 18,370
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كانون الأول    31كما في    الداخلي للبنك  الائتمانيفيما يلي التوزيع الإجمالي لسقوف التسهيلات غير المستغلة حسب فئات التصنيف   -
 : 2024و 2025

 

 2025 2024 

 المجموع  المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية المرحلة الأولى  التصنيف

 ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ 

      

-2 - - - - 1,788,505 

+3 721,263 - - 721,263 754,922 

-3 3,529 - - 3,529 5,912 

+4 4,501 - - 4,501 92,739 

4 12,410,446 - - 12,410,446 4,998,585 

-4 20,619,053 - - 20,619,053 6,728,516 

+5 54,993,743 - - 54,993,743 25,586,178 

5 38,494,941 74,850 - 38,569,791 49,047,567 

-5 12,916,191 4,405 - 12,920,596 21,261,769 

+6 5,346,524 53,400 - 5,399,924 10,629,510 

6 224,361 - - 224,361 1,110,667 

-6 1,914 - - 1,914 218,650 

+7 - - - - 43,440 

8 - - 498,453 498,453 9,769 

9 - - - - 2,086 

10 - - 1,841 1,841 1,728 

 9,638,989 9,354,627 - 30,435 9,324,192 غير مصنفة 

 131,919,532 155,724,042 500,294 163,090 155,060,658 المجموع 

 

 هي كما يلي:  2024و 2025كانون الأول  31خلال السنة المنتهية في الحركة على سقوف التسهيلات غير المستغلة  إن -

 
2024 2025  

  ولى  المرحلة الأ المرحلة الثانية   المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 

  ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينـــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ

      

 في بداية السنة كما  الرصيد  121,584,957 10,320,992 13,583 131,919,532 122,570,245

 التعرضات الجديدة خلال السنة   22,304,960 79,974 516 22,385,450 18,085,664

 خلال السنة  التعرضات المستحقة  ( 11,238,142) ( 248,193) ( 8,498) ( 11,494,833) ( 18,554,147)

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  4،579,836 ( 4,578,783) ( 1,053) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 71,896) 77,507 ( 5,611) - -

 لثة ما تم تحويله إلى المرحلة الثا ( 4,853) ( 493,600) 498,453 - -

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   17,905,796 ( 4,994,807) 2,904 12,913,893 9,817,770

 الرصيد كما في نهاية السنة  155,060,658 163,090 500,294 155,724,042 131,919,532
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كانون   31خلال السنة المنتهية في  لسقوف التسهيلات غير المستغلة  المتوقعة  فيما يلي الحركة على مخصص الخسائر الائتمانية   -

 : 2024و  2025الأول 

2024 2025  

  المرحلة الاولى   المرحلة الثانية   المرحلة الثالثة  المجموع  المجموع 

  ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ ارــدينــــــــــ
      

  بداية السنة كما في رصيد ال 230,652 31,521 2,559 264,732 273,244

46,446 24,904 125 197 24,582 
ــارة   ــةالخســــ ــاني ــة على   الائتم المتوقع
 خلال السنة الممنوحة التسهيلات

(48,448 ) (30,473 ) (1,641 ) (541 ) (28,291 ) 

المتوقعة   الائتمانيةالمسـترد من الخسـارة  
خلال  المســــددة بالكـامل للتســــهيلات 

 السنة

 ما تم تحويله إلى المرحلة الأولى  3,199 ( 3,197) ( 2) - -

 ما تم تحويله إلى المرحلة الثانية  ( 59) 74 ( 15) - -

 لثة ما تم تحويله إلى المرحلة الثا ( 10) ( 2,325) 2,335 - -

(12,353 ) (28,206 ) (2,774 ) (25,432 ) - 

تغييــر  المخصــص نتيجــةالأثــر علــى 
التصــــنيف بــــين المراحــــل الــــثلاث 

 خلال السنة

 التغيرات الناتجة عن تعديلات   ( 45,099) ( 15) 31 ( 45,083) 5,843

 الرصيد كما في نهاية السنة  184,974 282 618 185,874 264,732
 

 

 رأس المال المكتتب به والمدفوع -21

 

سهماً قيمة السهم الاسمية دينار واحد كما في    120,000,000دينار موزعاً على    120,000,000  المكتتب به والمدفوعس المال  أيبلغ ر

 (. 2024كانون الأول  31دينار كما في  120,000,000) 2025 كانون الأول 31

 

الموافقة على زيادة راس مال البنك بقيمة   2025تشرين الثاني    27قررت الهيئة العامة غير العادية للبنك في اجتماعها المنعقد بتاريخ  

سهم / دينار عن طريق العرض العام لمساهمي البنك، الا انه لم تكتمل إجراءات زيادة راس المال حتى تاريخ إعداد هذه    10,000,000

 ية. القوائم المال

 

 

 حتياطي قانوني ا -22

 

٪ خلال السنة والسنوات السابقـــة وفقاً لقانوني  10رباح السنوية قبل الضرائب بنسبة  يمثل هذا البند المبالغ المتجمعة لما تم تحويله من الأ 

 البنوك وقانون الشركات الأردني وهو غير قابل للتوزيع على المساهمين.

 

 

 بالصافي  –حتياطي القيمة العادلة ا -23

 

 يلي: هي كما  2024و 2025كانون   31المنتهية في ن الحركة الحاصلة على هذا البند خلال السنة إ

2024 2025  

  دينــــــــــار دينــــــــــار

   

 السنة  بداية في  الرصيد 2,992,742 3,924,952

 بالصافي  -  غير متحققة خسائر ( 1,172,514) ( 936,643)

 الدخل الشامل الآخر  بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال نتيجة المحرر  ( 322,919) 4,433

 الرصيد في نهاية السنة   1,497,309 2,992,742
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التقارير  تطبيـق معيار   لقاء أثر   2024و  2025كانون الأول    31دينـار كما في    311,112  مبلغ  القيمة العادلة   احتياطي يتضمن رصيد   -

   (. 9رقم )المالية الدولي 

   

 الرباح المدورة  -24

 

 يلي: هي كما  2024و  2025كانون الأول  31المنتهية في ن الحركة الحاصلة على هذا البند خلال السنة إ

 

2024 2025  

  دينــــــــــار دينــــــــــار

   

 السنة  بداية في  الرصيد 28,220,467 24,278,467

 الربح للسنة   14,055,814 11,717,701

  * أرباح موزعة على المساهمين ( 7,200,000) ( 6,000,000)

 احتياطي قانوني المحول إلى  ( 2,181,648) ( 1,771,268)

 الدخل الشامل الآخر  بيع موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال نتيجة المحرر  322,919 ( 4,433)

 الرصيد في نهاية السنة  33,217,552 28,220,467

 

بمبلغ   - التصرف  يحظر  الأردني  المركزي  والبنك  المالية  الأوراق  لتعليمات هيئة  يعادلدينار    8,028,703وفقاً  قيمة    والذي 

 (. 2024كانون الأول  31دينار كما في  8,947,666) 2025كانون الأول  31الموجودات الضريبية المؤجلة كما في 

 

-  ً دينار من الأرباح المدورة    1,497,309لتعليمات هيئة الاوراق المالية والبنك المركزي الأردني يحظر التصرف بمبلغ    وفقا

كما    2,992,742دائن بمبلغ  )   2025كانون الأول    31كما في    الدائنيعادل رصيد احتياطي تقييم الموجودات المالية  والذي  

 . (( 9تطبيق معيار التقارير المالية الدولي رقم )  أثردينار لقاء  311,112)متضمنا مبلغ  2024كانون الأول  31في 

 

دينار من الأرباح المدورة لقاء    456,282وفقاً لتعليمات هيئة الاوراق المالية والبنك المركزي الأردني يحظر التصرف بمبلغ   -

في   كما  الدخل  قائمة  خلال  من  العادلة  بالقيمة  المالية  للموجودات  بالصافي  المتحققة  غير  الأول    31الأرباح    2025كانون 

 (.   2024كانون الاول  31دينار كما في  579,471)

 

% من  6على توصية مجلس الإدارة بتوزيع ما نسبته    2025نيسان    14وافقت الهيئة العامة للبنك في اجتماعها المنعقد بتاريخ       *

مليون دينار. )وافقت الهيئة العامة للبنك في    7.2يعادل    بما  2024رأس المال كتوزيعات أرباح نقدية على المساهمين عن العام  

% من رأس المال كتوزيعات أرباح  5على توصية مجلس الإدارة بتوزيع ما نسبته    2024نيسان    29اجتماعها المنعقد بتاريخ  

 مليون دينار(.  6بما يعادل  2023نقدية على المساهمين عن العام 

 

% من رأس المال كتوزيعات  7لاحقاً لتاريخ القوائم المالية، قرر مجلس الإدارة التوصية للهيئة العامة للبنك بتوزيع ما نسبته   -

مليون دينار، علما بأن هذه التوزيعات خاضعة لموافقة الهيئة العامة    8,4بما يعادل    2025أرباح نقدية على المساهمين عن العام  

 للمساهمين.
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 الفوائــد الدائنـــة -25
 

 2025  2024 

 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار  

 تسهيلات ائتمانية مباشرة: 
   

 )التجزئة(  للأفراد 
   

 159,393 حسابات جارية مدينة 
 

133,575 

 17,230,223 قروض وكمبيالات 
 

20,871,132 

 749,622 بطاقات الائتمان 
 

877,071 

 8,783,480 القروض العقارية 
 

9,669,597 

  الشركات 
 

 

  الكبرى 
 

 

 5,600,882 حسابات جارية مدينة 
 

6,752,995 

 29,191,325 قروض وكمبيالات 
 

27,196,916 

  الصغيرة والمتوسطة 
 

 

 1,552,741 حسابات جارية مدينة 
 

1,392,554 

 4,539,386 قروض وكمبيالات 
 

5,409,254 

 3,337,822 الحكومة والقطاع العام  
 

2,212,098 

 1,941,822 البنك المركزي الردني أرصدة لدى 
 

838,660 

 878,802 أرصدة وإيداعات لدى بنوك ومؤسسات مصرفية 
 

1,478,103 

 18,334,161 موجودات مالية بالكلفة المطفأة 
 

17,844,490 

 92,299,659  94,676,445 

 
 

 الفوائـــد المدينــــة -26
 

 2025  2024   

 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار  

    

 2,281,414  860,811 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية 

    : ودائع عملاء

 1,009,190  495,894 حسابات جارية وتحت الطلب  

 1,683,495  1,031,327 ودائع توفير 

 2,084,226  3,543,016 شهادات الإيداع

 36,565,953  33,870,469 ودائع لأجل وخاضعة لإشعار 

 902,711  992,969 تأمينات نقدية

 2,845,060  1,609,397 أموال مقترضة 

 152,537  169,426 ( 12)إيضاح  يجار فوائد التزامات عقود الإ

 772,601  981,390 رسوم مؤسسة ضمان الودائع

 43,554,699  48,297,187 
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 صافي إيرادات العمولات  - 27

 

 2025  2024 

 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار  

    
 1,470,296  1,233,912 مباشرة ائتمانيةعمولات تسهيلات 

 2,733,013  3,076,821 غير مباشرة  ائتمانيةعمولات تسهيلات 

 4,310,733  4,203,309 

 

 

 بالصافي   -  أرباح عملات اجنبية - 28

 

 2025  2024 

 دينــــــــــــار  دينــــــــــــار 

    

 1,082,793  1,401,685 ناتجة عن التداول / التعامل 

 391,987  460,303 ناتجة عن التقييم

 15,879  3,734 حسابات التعامل بالهامش 

 1,865,722  1,490,659 

 

 

 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل  أرباح ( خسائر) - 29

 

  )خســـــائر(  )خســـــائر(  عوائد توزيعات  

  متحققـــــــــة  غير متحققــــــة  أسهــــــــــــم  المجمــــــــوع 

  دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار

     2025 

 أسهم مدرجة في أسواق مالية   - ( 123,189) 1,350 ( 121,839)

      

  )خســـــائر(  أربـــــــاح عوائد توزيعات  

  متحققـــــــــة  غير متحققــــــة  أسهــــــــــــم  المجمــــــــوع 

  دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار

     2024 

 أسهم مدرجة في أسواق مالية  ( 1,982) 8,526 1,350 7,894
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 إيرادات أخرى - 30

2024 2025  

  دينــــــــــار دينــــــــــار

   

 مستردات ديون معدومة *  2,886,983 356,559

 ( 8إيراد ناتج عن إلغاء اتفاقية بيع )إيضاح  1,194,665 -

 يرادات خدمات الحسابات إ 767,133 773,843

 يرادات الحوالات إ 771,306 689,550

 يرادات الشيكات إ 135,371 144,945

 يجار الصناديق الحديدية إ 74,382 69,961

 يرادات هاتف وتلكس وبريد إ 48,043 31,570

 رباح بيع ممتلكات ومعدات أ 41,634 -

 عوائد عقارات مستملكة  34,694 33,434

 يرادات معادة من مخصصات مختلفة إ 29,815 -

 مينأيرادات الت إ 22,972 12,174

 اخرى   2,091,714 285,001

2,397,037 8,098,712  

 

يمثل هذا البند المسترد من ديون معدومة وفوائد معلقة اخذت في الأعوام السابقة الى خارج قائمة المركز المالي وتم استردادها خلال   *

 . 2024و 2025كانون الاول   31السنة المنتهية في 

 

 

 نفقات الموظفين -31

 

2024 2025  

  دينــــــــــار دينــــــــــار

   

 رواتب ومنافع وعلاوات الموظفين 14,997,241 14,036,497

 مساهمة البنك في الضمان الاجتماعي 1,541,173 1,510,391

 نفقات طبية  640,873 599,649

 تدريب الموظفين 158,064 82,068

 مياومات سفر  100,411 87,984

 نفقات التأمين على حياة الموظفين 80,855 52,384

 مساهمة البنك في صندوق الادخار  12,015 11,975

 أخرى  15,381 17,676

16,398,624 17,546,013  
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 بالصافي   - ائتمانية متوقعة  ئرمخصص خسا - 32
 

 2025  2024 

 المجمـــوع   المجمـــوع   المرحلة الثالثة   المرحلة الثانية  المرحلة الاولى  

 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار  

          

 ( 920)  1,460  -  -  1,460 ( 5)إيضاح   بنوك ومؤسسات مصرفية لدىوإيداعات أرصدة  

 7,850,934  6,369,113  7,083,326  ( 672,472)  ( 41,741) (6)إيضاح   مباشرة ائتمانيةتسهيلات 

 ( 3,990)  16,507  -  -  16,507 ( 9)إيضاح  أدوات دين ضمن محفظة موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

 ( 334,763)  ( 235,727)  ( 77,507)  ( 41,011)  ( 117,209) ( 20)إيضاح كفالات مالية 

 ( 8,512)  ( 78,858)  ( 4,259)  ( 25,791)  ( 48,808) ( 20)إيضاح  سقوف التسهيلات الائتمانية غير مستغلة

 10,009  371  -  ( 340)  711 ( 20)إيضاح   الاعتمادات والقبولات

 ( 15,460)  22,783  -  -  22,783 ( 13المشتراة )إيضاح  الزمنية والاعتمادات السحوبات 

 7,497,298  6,095,649  7,001,560  ( 739,614)  ( 166,297) المجموع 
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 مصاريف أخرى  - 33

 
 2025   2024    
 دينـــــــــــــــــار  دينـــــــــــــــــار 

    

 2,028,134  2,254,722 برامج وصيانة اجهزة الحاسب الالي

 1,191,667  1,283,468 اعلانات 

 953,468  1,053,124 اشتراكات 

 1,114,364  994,032 مصاريف قضائية واتعاب محاماة 

 498,229  903,397 تبرعات واكراميات 

 960,094  858,880 مصاريف تأمين

 834,499  833,516 مياه وكهرباء وبريد وهاتف وسويفت 

 784,828  806,773 صيانة وتصليحات ومصاريف سيارات 

 550,899  681,354 رسوم ورخص وضرائب 

 653,934  652,700 دارة عضاء مجلس الإبدل تنقلات وبدل حضور جلسات لأ 

 652,169  633,445 صافي  - مصاريف بطاقات الائتمان 

 550,151  615,907 من والحماية وخدمات الأ تنظيف

 392,719  345,464 قرطاسية ومطبوعات 

 359,320  305,507 اتعاب مهنية واستشارات 

 204,651  200,650 اجور شحن النقد

 183,636  163,848 يجارات إ

 86,894  93,076 ضيافة 

 258,410  62,548 خسائر بيع موجودات مستملكة لقاء ديون

 55,000  55,000 دارة عضاء مجلس الإ أمكافأة 

 37,468  20,419 حوافز تحصيل  

 38,244  - خسائر بيع ممتلكات ومعدات 

 229,684  155,733 اخرى 

 12,973,563  12,618,462 
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   العائد لمساهمي البنك الساسي والمخفض  لسنة احصة السهم من ربح   - 34

 

  2025  2024 

     

 11,717,701  14,055,814  ( دينار)الربح للسنة  

 120,000,000  120,000,000  (سهم ) المتوسط المرجح لعدد الأسهم 

     

 فلس/ دينـــار   فلس/ دينـــار   

 098/0  117/0  الحصة الأساسية والمخفضة للسهم من ربح السنة 

 
 

 النقد وما في حكمه  - 35
 
 2025  2024 
 دينــــــــــــار  دينــــــــــــار 

    

 116,981,502  110,112,517 ( 4)إيضاح   تستحق خلال ثلاثة أشهر البنك المركزي الأردنينقد وأرصدة لدى 

 لدى بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال ثلاثة أشهر وإيداعات : أرصدة  يضاف

 27,719,043  52,172,734 ( 5)إيضاح  

 ( 36,166,663)  ( 22,022,664) ( 14)إيضاح  ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية تستحق خلال ثلاثة أشهر   ينـــزل:

 140,262,587  108,533,882 
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 ذات علاقة  أطراف المعاملات مع  -  36

 

دارة العليا ضمن النشاطات الاعتيادية للبنك، وباستخدام اسعار الفوائد والعمولات  دارة والإعضاء مجلس الإأذوي الصلة والشركات الممثلة ب  وأطرافقام البنك بالدخول في معاملات مع أعضاء مجلس الإدارة 

 ( كما تم اعتماده من قبل البنك المركزي الأردني. 9تم احتساب مخصص خسائر ائتمانية متوقعة لها وفقا لمتطلبات معيار التقارير المالية الدولي رقم )التجارية. 

 

 رصدة والمعاملات التالية مع الأطراف ذات العلاقة: تضمنت القوائم المالية الأ -

   

 عضاء مجلس  أ

 الادارة 

  

 شركات ممثلة 

 بعضو مجلس 

  

 

 كبار الموظفين 

  

 

 خــــــرى أ

 

 المجمـــــــــــــــــــوع 

2025  2024 

 دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار   المالي:  بنود داخل قائمة المركز 

             

 3,038,755  2,505,822  96,983  599,718  864,641  944,480  لدى البنك ودائع  

 30,519,790  35,531,618  5,814,124  1,557,080  27,522,432  637,982  تسهيلات ائتمانية مباشرة 

 48,986  30,591  -  -  30,591  -  نقدية  تأمينات

             المالي:  بنود خارج قائمة المركز 

 2,959,073  2,812,730  1,701,600  -  966,130  145,000  كفالات مالية 

             

 المجمــــــــــــــــــــوع           

          2025  2024 

 دينــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــار           بنود قائمة الدخل: 

             

 2,763,371  2,071,035  333,972  95,925  1,585,563  55,575  فوائد وعمولات دائنة * 

 2,054,025  75,655  -  16,486  -  59,169  فوائد وعمولات مدينة** 

 

 ٪. 18٪ الى 3تتراوح أسعار الفوائد الدائنة من  *

 ٪. 5,50٪ الى 0تتراوح أسعار الفوائد المدينة من  ** 

 

 (. 8التجاري الأردني )إيضاح  فلسطين لصالح رئيس مجلس إدارة البنك – مليون سهم من أسهمه في رأس مال البنك الوطني  10ببيع  2025 كانون الأول 31  المنتهية فيخلال السنة قام البنك    -
 

 دارة التنفيذية والحوافز المدفوعةرواتب ومكافآت الإ

 . (2024دينار للعام  3,559,842) 2025دينار للعام  3,626,802دارة التنفيذية العليا للبنك ما مجموعه دارة والإعضاء مجلس الإبلغ بدل التنقلات وحضور الجلسات والرواتب والمكافآت لأ
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 القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية التي لا تظهر بالقيمة العادلة بالقوائم المالية    -37

 

 .2024و   2025لا يوجد فروقات جوهرية بين القيمة الدفترية والقيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية كما في نهاية العام  

 (.43باستثناء الموجودات والمطلوبات المالية المبينة في إيضاح رقم )

 

 

 ادارة المخاطر  - 38

 

تمارس إدارة المخاطر لدى البنك أعمالها من حيث التعرف، القياس، الإدارة، الرقابــة والسيطــرة مـن خلال تطبيق البنك لأفضل  

الممارسات الدولية فيما يتعلق بأسس إدارة المخاطر، التنظيم الإداري، أدوات إدارة المخاطر وبما يتناسب مع حجم البنك وعملياته 

 ي يتعرض لها. وأنواع المخاطر الت

 

يتكامل الهيكل التنظيمي في البنك في مراقبة إدارة المخاطر كل حسب مستواه،  حيث تقوم لجنة إدارة المخاطر على مستوى مجلس  

  الإدارة بإقرار استراتيجية وسياسات المخاطر الخاصة بالبنك وكذلك التأكد من قيام الإدارة التنفيذية بمهمة إدارة المخاطر الأمر الذي 

من عملية وضع ومراقبة السياسات والتعليمات بمستوى مناسب لكل من المخاطر التي يتعرض لها البنك وصولا إلى    التأكديتضمن  

تحقيق العائد المقبول للمساهمين دون المساس بالمتانة المالية للبنك، وكذلك وفي هذا الإطار يتكامل عمل دائرة إدارة المخاطر لدى  

 التنفيذية وهي لجنة إدارة الموجودات والمطلوبات ولجنة التسهيلات.رة البنك مع اللجان المنبثقة عن الإدا

 

 مخاطر الائتمان   أ(/38)

 

ينطوي على الأعمال المصرفية تعرض البنك للعديد من المخاطر ومنها مخاطر الائتمان الناتجة عن تخلف أو عجز الطرف الآخر  

داة المالية عن الوفاء بالتزاماته تجاه البنك، مما يؤدي إلى حدوث خسائر، ومن أهم واجبات البنك وإداراته هو التأكد من أن هذه  للأ

العام المحدد مسبقاً في سياسة البنك الائتمانية والعمل على الحفاظ على مستوياتها ضمن منظومة العلاقة    الإطارالمخاطر لا تتعدى  

فيذية  المتوازنة بين المخاطر والعائد والسيولة. ويقوم على إدارة مخاطر الائتمان في البنك عدد من اللجان من الادارة العليا والإدارة التن

لتسهيلات الائتمانية التي يمكن منحها للعميل الواحد )فرد أو مؤسسة( ولحسابات ذات الصلة وتنسجم  حيث يتم تحديد سقوف لمبالغ ا

لبنك المركزي الأردني، مع الاعتماد على اسلوب توزيع التسهيلات بشكل محافظ ائتمانية لكل مدير ائتمان  مع النسب المعتمدة من ا

وكل قطاع ومع مراعاة كل منطقة جغرافية وبما يحقق توافق مناسب بين العائد والمخاطرة والاستخدام الامثل للموارد المتاحة ورفع  

 العملاء والنشاطات الاقتصادية. قدرة البنك على تنويع الاقراض وتوزيعه على 

 

ويعمل البنك على مراقبة مخاطر الائتمان حيث يتم تقييم الوضع الائتماني للعملاء بشكل دوري وفق نظام تقييم مخاطر العملاء لدى  

  البنك والمستند إلى تقييم عناصر المخاطر الائتمانية واحتمالات عدم السداد سواءً لأسباب إدارية أو مالية أو تنافسية اضافة إلى حصول 

مانات مناسبة من العملاء للحالات التي تتطلب ذلك حسب مستويات المخاطر لكل عميل ولكل عملية منح تسهيلات  البنك على ض

 اضافية.

 

 مخاطر الائتمان تتضمن الآتي: لإدارة إن سياسة البنك 

 

 تحديد التركزات الائتمانية والسقوف:  -1

 

تتضمن السياسة الائتمانية نسب محددة وواضحة للحد الأقصى للائتمان الممكن منحه لاي عميل، كما ان هناك سقوف لحجم الائتمان 

 الممكن منحه من قبل كل مستوى إداري.
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 تحديد أساليب تخفيف المخاطر:  -2

 

 عملية إدارة المخاطر في البنك تعتمد على العديد من الأساليب من أجل تخفيف المخاطر منها: 

 

 الضمانات وقابليتها للتسييل ونسبة تغطيتها للائتمان الممنوح.  -

 الحصول على موافقة لجنة التسهيلات قبل منح الائتمان. -

وتعتمد على حجم محفظة العميل والاستحقاق ودرجة مخاطرة    لآخر  اداري  صلاحية الموافقة على الائتمان تتفاوت من مستوى -

 العميل. 

 

 الحد من مخاطر تركز الموجودات والمطلوبات: -3

 

حيث تتضمن خطة البنك السنوية التوزيع المستهدف للائتمان على عدة قطاعات مع التركيز   الجانب،هذا    لإدارةيعمل البنك بفعالية  

 الواعدة، إضافة الى ان الخطة تتضمن توزيع الائتمان على عدة مناطق جغرافية داخل المملكة.  على القطاعات 

 

 دراسة الائتمان والرقابة عليه ومتابعته: -4

 

اتخاذ   عملية  وتكامل  حيادية  على  والمحافظة  الائتمان  دراسة  أسلوب  لتحديد  اللازمة  والإجراءات  السياسات  بتطوير  البنك  قام  لقد 

 القرارات والتأكد من ان مخاطر الائتمان يتم تقييمها بدقة والموافقة عليها بشكل صحيح ومتابعة مراقبتها باستمرار. 

 

الائتمان وأسلوب تحديد درجة  الائتمان، توضيح حدود  للموافقة على  للسياسة الائتمانية تضمن وضع صلاحيات  العام  ان الإطار 

 المخاطر. 

 

يتضمن الهيكل التنظيمي للبنك فصل بين وحدات العمل المسؤولة عن منح الائتمان ووحدات العمل المسؤولة عن الرقابة على الائتمان 

المنح وصحة القرار الائتماني والتأكد من تنفيذ كافة شروط منح الائتمان والالتزام بالسقوف والمحددات الواردة في  حيث شروطمن 

 السياسة الائتمانية وغيرها من التعليمات ذات العلاقة. 

 

كما ان هناك إجراءات محددة لمتابعة حسابات الائتمان العاملة من اجل المحافظة عليها عاملة وحسابات الائتمان غير العاملة من اجل  

 معالجتها. 

 

تركز الموجودات والمطلوبات من خلال توزيع نشاطاته على عدة قطاعات وعلى عدة مناطق جغرافية داخل    يحد البنك من مخاطر 

وخارج المملكة، كما يعتمد البنك على سياسة محددة تبين السقوف الممنوحة للبنوك والبلدان ذات التصنيف الائتماني المرتفع ومراجعتها  

وبات لتوزيع المخاطر واعتماد التقييم الائتماني، كما تحدد السياسة الاستثمارية نسب بشكل مستمر من قبل إدارة الموجودات والمطل

 التوزيع للاستثمارات ومواصفات تلك الاستثمارات بحيث يتم توزيعها لتحقيق العائد المرتفع وتخفيض المخاطرة. 
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 خرى(: والفوائد المعلقة وقبل الضمانات ومخففات المخاطر الأ المتوقعة التعرض لمخاطر الائتمان )بعد الخسائر الائتمانية 

 

   كانون الأول  31

2024  2025   

   دينــــــار  دينــــــار

 بنود داخل قائمة المركز المالي      

 البنك المركزي الأردنيأرصدة لدى     84,455,153  91,845,089

 بالصافي  - لدى بنوك ومؤسسات مصرفية وإيداعات أرصدة      52,170,413  27,718,182

 الائتمانية: التسهيلات     

 للأفراد      164,111,663  178,709,456

 القروض العقارية     107,091,116  98,912,790

 للشركات        

 الشركات الكبرى       488,803,074  422,388,809

 والمتوسطة المؤسسات الصغيرة       71,899,252  52,272,700

 للحكومة والقطاع العام   54,805,692  23,446,976

 وأذونات: سندات وأسناد     

 الآخر  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل  3,686,799  -

 بالصافي  - موجودات مالية بالكلفة المطفأة   311,345,170  319,584,621

 بالصافي  - السحوبات الزمنية والاعتمادات المشتراة     4,900,865  1,214,090

 المجمــــــوع        1,343,269,197  1,216,092,713

 بنود خارج قائمة المركز المالي      

 كفالات  156,673,012  143,010,867

 الاعتمادات والقبولات   41,199,059  25,677,936

 السقوف الائتمانية غير المستغلة   155,538,168  131,654,800

 المجمــــــوع        353,410,239  300,343,603
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 توزيع التعرضات الائتمانية 

 درجة التصنيف 

 الداخلي لدى البنك 

 فئة التصنيف حسب

 إجمالي قيمة التعرض  ( 8/2024)تعليمات 

 الخسائر الائتمانية

 ( ECLالمتوقعة )

 مستوى احتمالية 

 (  EADالتعرض عند التعثر ) (PDالخسارة )

 متوسط الخسارة 

 (LGDعند التعثر )

 ٪ ار ــــدينــــــ ٪ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ  

 - 4 - - 4 عامل 1

 22-0 1,363,692 0.0464-0.0002 26 1,556,154 عامل 3+

 22-0 62,100 0.0785-0.0002 - 69,850 عامل 3

 22-0 152,517 0.0384-0.0001 82 299,778 عامل 3-

 22-0 155,462 0.0464-0.0005 28 188,039 عامل 4+

 27-0 47,489,448 0.2243-0 29,978 54,276,768 عامل 4

 27-0 69,083,897 0.0671-0 47,042 88,093,295 عامل 4-

 27-0 283,464,671 0.3142-0 337,808 324,343,197 عامل 5+

 27-0 215,333,490 0.3142-0 654,994 256,898,145 عامل 5

 27-0 621,102,140 0.1330-0 1,965,530 647,137,905 عامل 5-

 27-0 72,363,504 0.2425-0 1,313,928 84,133,616 عامل 6+

 27-.0 10,634,711 0.2046-0 54,161 13,759,606 عامل 6

 27-0 3,567,049 0.7334-0.0293 50,293 3,813,739 عامل 6-

 - 452,832 0.8571-0.8571 - 457,832 عامل 7+

 - 23,289 0.8571-0.0508 1 28,439 عامل 7

 3 237,286 0.8912-0.7421 - 237,286 عامل 7-

 27-0 191,361,625 0.9121-0 1,356,356 197,752,787 عامل غير مصنفة

  1,516,847,717  5,810,227 1,673,046,440  الاجمالي للتعرضات العاملة 

       

 55-0 9,294,242 100 1,170,280 12,370,097 غير عامل 8

 55-0 14,748,123 100 5,800,172 16,126,486 غير عامل 9

 100-0 49,066,991 100 40,184,420 68,472,650 غير عامل 10

  73,109,356  47,154,872 96,969,233  الاجمالي للتعرضات غير العاملة 
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 : التعرض لمخاطر الائتمان للموجودات حسب القطاع الاقتصادي
 2025 
 

 افراد  أسهم  زراعة  انشاءات  عقارات  تجارة صناعة مالي 
 حكومة 

 المجموع  أخرى  وقطاع عام 
 ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ 

 84,455,153 - - - - - - - - - 84,455,153 البنك المركزي الأردنيرصدة لدى أ

ومؤسسات  لدى بنوك  وإيداعات رصدة  أ

 52,170,413 - - - - - - - - - 52,170,413 بالصافي – مصرفية

 886,710,797 123,699,310 54,805,692 164,111,661 2,713,057 5,439,235 30,702,341 107,091,115 179,890,392 169,923,416 48,334,578 بالصافي  -مباشرة  تسهيلات ائتمانية

الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال  

 3,686,799 - 3,686,799 - - - - - - - - بالصافي  – الدخل الشامل 

 311,345,170 - 305,139,495 - - - - - - - 6,205,675 الموجودات المالية بالكلفة المطفأة 

 4,900,865 - - - - - - - - 248,349 4,652,516   السحوبات الزمنية والاعتمادات المشتراة

 1,343,269,197 123,699,310 363,631,986 164,111,661 2,713,057 5,439,235 30,702,341 107,091,115 179,890,392 170,171,765 195,818,335 المجموع 

 156,673,012 82,791,060 - 20,007,972 6,221,428 315,243 - 17,423,807 11,801,279 3,716,566 14,395,657 الكفالات المالية 

 41,199,059 13,424,906 - 1,026,107 - - - - 24,506,856 612,456 1,628,734 الاعتمادات والقبولات 

 155,538,168 39,122,249 6,945,826 31,959,589 974,778 95,128 - 17,598,372 22,243,227 25,573,206 11,025,793   السقوف الائتمانية غير المستغلة

 1,696,679,436 259,037,525 370,577,812 217,105,329 9,909,263 5,849,606 30,702,341 142,113,294 238,441,754 200,073,993 222,868,519 المجموع الكلي

 

: 2025كانون الأول  31( كما في 9لمعيار التقارير المالية الدولي رقم ) احسب مراحل التصنيف وفق توزيع التعرضات  

 المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية ولى المرحلة الأ 

 ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ 

 222,868,519 4,083,344 - 218,785,175 مالي 

 200,073,993 5,761,424 21,514,570 172,797,999 ة صناع 

 238,441,754 934,775 42,720,742 194,786,237 تجارة

 142,113,294 6,010,939 8,493,041 127,609,314 عقارات 

 30,702,341 3,099,143 9,503,822 18,099,376 انشاءات 

 5,849,606 64,770 217,979 5,566,857 زراعة 

 9,909,263 880,826 19,993 9,008,444 أسهم 

 217,105,329 5,663,126 14,464,369 196,977,834 افراد 

 370,577,812 - - 370,577,812 حكومة وقطاع عام

 259,037,525 2,944,876 1,093,644 254,999,005 اخرى 
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 1,696,679,436 29,443,223 98,028,160 1,569,208,053 المجموع 

 : التعرض لمخاطر الائتمان للموجودات حسب التوزيع الجغرافي 

 
 2025 

 
  داخل المملكة 

دول الشرق الاوسط  

 آسيا   أوروبا   الأخرى 

 

 افريقيا

 

 امريكا 

 

 خرى أ

 

 المجموع 

 ار ــــدينــــــــ  ار ــــدينــــــــ  ار ــــدينــــــــ  ار ــــدينــــــــ  ار ــــدينــــــــ  ار ــــدينــــــــ  ار ــــدينــــــــ  ار ــــدينــــــــ 
                

 84,455,153  -  -  -  -  -  -  84,455,153 البنك المركزي الأردنيرصدة لدى أ

 - ومؤسسات مصرفيةلدى بنوك وإيداعات رصدة أ

 52,170,413  331,403  6,836,366  33,401  1,479,611  21,897,609  785,097  20,806,926 بالصافي 

 886,710,797  -  -  -  -  -  -  886,710,797 بالصافي -مباشرة  تسهيلات ائتمانية

الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل  

 3,686,799  -  -  -  -  -  -  3,686,799 بالصافي -الشامل الآخر 

 311,345,170  -  -  -  -  -  5,281,778  306,063,392 بالصافي - الموجودات المالية بالكلفة المطفأة

 4,900,865  -  -  -  -  -  4,453,856  447,009 بالصافي  - السحوبات الزمنية والاعتمادات المشتراة

 1,343,269,197  331,403  6,836,366  33,401  1,479,611  21,897,609  10,520,731  1,302,170,076 المجموع  

 156,673,012  -  -  -  -  -  -  156,673,012 الكفالات المالية 

 41,199,059  -  4,169,672  -  18,276,610  6,243,825  2,590,832  9,918,120 الاعتمادات والقبولات 

 155,538,168  -  -  -  -  -  -  155,538,168 السقوف الائتمانية غير المستغلة 

 1,696,679,436  331,403  11,006,038  33,401  19,756,221  28,141,434  13,111,563  1,624,299,376 المجموع الكلي 
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 : 2025كانون الأول  31كما في  ( 9لمعيار التقارير المالية الدولي رقم ) اتوزيع التعرضات حسب مراحل التصنيف وفق

 

 المجموع  المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية المرحلة الاولى  

 ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ 

     

 1,624,299,376 29,443,223 98,028,160 1,496,827,993 داخل المملكة 

 13,111,563 - - 13,111,563 الأخرى دول الشرق الاوسط 

 28,141,434 - - 28,141,434 أوروبا 

 19,756,221 - - 19,756,221 آسيا 

 33,401 - - 33,401 افريقيا

 11,006,038 - - 11,006,038 أمريكا

 331,403 - - 331,403 دول أخرى 

 1,696,679,436 29,443,223 98,028,160 1,569,208,053 المجموع 

 

 

 



 البنك التجاري الأردني 

 )شركة مساهمة عامة محدودة( 

 إيضاحات حول القوائم المالية  

   2025كانون الأول  31

 

140 
 

 

 :2025كانون الأول  31الائتمانية المدرجة ضمن المرحلة الاولى والثانية كما في  توزيع القيمة العادلة للضمانات مقابل إجمالي التعرضات 

 

 

 اجمالي 

 قيمة التعرض 

 القيمة العادلة للضمانات

 صافي التعرض 

 بعد الضمانات 

الخسارة الائتمانية  

 سهم متداولة أ تأمينات نقدية  البند المتوقعة

 كفالات

 أخرى  سيارات واليات  عقارية بنكية مقبولة

 اجمالي 

 قيمة الضمانات

 ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ 

           التعرض الائتماني المرتبط ببنود داخل قائمة المركز المالي: 

 - 84,455,153 - - - - - - - 84,455,153 البنك المركزي الأردنيأرصدة لدى 

 2,321 52,172,734 - - - - - - - 52,172,734 بالصافي –  لدى بنوك ومؤسسات مصرفيةوإيداعات أرصدة  

           التسهيلات الائتمانية: 

 1,332,644 130,040,978 30,449,602 108,757 7,723,736 11,913,389 - 40,000 10,663,720 160,490,580 للأفراد 

 135,953 25,333,651 78,528,392 1,163,656 212,645 75,567,299 - 281,502 1,303,290 103,862,043 القروض العقارية 

 3,735,410 343,918,153 135,887,751 23,357,250 1,900,084 88,575,172 - 16,721,138 5,334,107 479,805,904 الشركات الكبرى 

 155,039 22,320,687 48,447,042 12,221,721 519,955 29,209,347 - 125,903 6,370,116 70,767,729 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 72,402 45,947,049 8,931,045 - - 8,931,045 - - - 54,878,094 للحكومة والقطاع العام 

 - - 3,686,799 3,686,799 - - - - - 3,686,799 الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر 

 35,722 5,317,500 305,139,495 305,139,495 - - - - - 310,456,995 بالصافي  – كلفة المطفأة لالموجودات المالية با

 30,693 4,931,558 - - - - - - - 4,931,558 بالصافي – السحوبات الزمنية والاعتمادات المشتراة 

 5,500,184 714,437,463 611,070,126 345,677,678 10,356,420 214,196,252 - 17,168,543 23,671,233 1,325,507,589 مجموع التعرضات لبنود داخل قائمة المركز المالي 

 106,046 128,427,387 22,669,916 175,001 214,938 9,920,166 - 62,656 12,297,155 151,097,303 الكفالات المالية 

 18,741 37,801,275 3,416,525 - - 294,022 - - 3,122,503 41,217,800 الاعتمادات والقبولات 

 185,256 146,433,312 8,790,436 - 178,296 4,801,899 - 474,952 3,335,289 155,223,748 السقوف الائتمانية غير المستغلة

 310,043 312,661,974 34,876,877 175,001 393,234 15,016,087 - 537,608 18,754,947 347,538,851 مجموع التعرضات لبنود خارج قائمة المركز المالي 

 5,810,227 1,027,099,437 645,947,003 345,852,679 10,749,654 229,212,339 - 17,706,151 42,426,180 1,673,046,440 المجموع الكلي 
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 : 2025كانون الأول  31كما في  الثالثةتوزيع القيمة العادلة للضمانات مقابل إجمالي التعرضات الائتمانية المدرجة ضمن المرحلة 

 

 

 اجمالي 

 قيمة التعرض 

 القيمة العادلة للضمانات

 صافي التعرض 

 بعد الضمانات 

الخسارة الائتمانية  

 متداولة  أسهم تأمينات نقدية  البند المتوقعة

 كفالات

 أخرى  سيارات واليات  عقارية بنكية مقبولة

 اجمالي 

 قيمة الضمانات

 ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ ار ــــدينــــــــ 

           التعرض الائتماني المرتبط ببنود داخل قائمة المركز المالي: 

 - - - - - - - - - - البنك المركزي الأردنيأرصدة لدى 

 - - - - - - - - - - بالصافي –  لدى بنوك ومؤسسات مصرفيةوإيداعات أرصدة  

           التسهيلات الائتمانية: 

 18,887,054 27,542,694 3,867,954 60,835 625,583 3,181,536 - - - 31,410,648 للأفراد 

 1,499,817 3,709,842 2,841,558 24,464 32,694 2,784,400 - - - 6,551,400 القروض العقارية 

 23,991,102 43,225,222 3,259,942 - 126,691 3,133,251 - - - 46,485,164 الشركات الكبرى 

 1,993,551 3,275,464 1,153,355 556,333 10,679 586,343 - - - 4,428,819 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

 356,103 1,484,526 - - - - - - - 1,484,526 الموجودات المالية بالكلفة المطفأة 

 46,727,627 79,237,748 11,122,809 641,632 795,647 9,685,530 - - - 90,360,557 مجموع التعرضات لبنود داخل قائمة المركز المالي 

 426,627 5,151,060 957,322 - 10,050 304,990 - - 642,282 6,108,382 الكفالات المالية 

 618 500,294 - - - - - - - 500,294 السقوف الائتمانية غير المستغلة

 427,245 5,651,354 957,322 - 10,050 304,990 - - 642,282 6,608,676 لبنود خارج قائمة المركز المالي   مجموع التعرضات

 47,154,872 84,889,102 12,080,131 641,632 805,697 9,990,520 - - 642,282 96,969,233 المجموع الكلي 
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 : 2025كانون الأول  31الائتمانية والثانية لحجم الخسائر الائتمانية المتوقعة( كما في  التعرضات  لإجمالي يتم اعداد الافصاحات الواردة ادناه على مرحلتين )الأولى: 

 

 اجمالي التعرضات الائتمانية التي تم تعديل تصنيفها: أ. 

 

اجمالي   المرحلة الثالثة المرحلة الثانية 

التعرضات التي 

 تم تعديل تصنيفها 

نسبة التعرضات 

 البند  التي تم تصنيفها 

 اجمالي قيمة  

 التعرض

التعرضات التي تم 

 تعديل تصنيفها

 اجمالي  

 قيمة التعرض 

التعرضات التي 

 تم تعديل تصنيفها 

 ٪  دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار 

       

 4.09 39,270,170 25,486,917 88,876,031 13,783,253 100,661,566 تسهيلات ائتمانية مباشرة 

 - - - 1,484,526 - - موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

  39,270,170 25,486,917 90,360,557 13,783,253 100,661,566 مجموع التعرضات لبنود داخل قائمة المركز المالي 

 1.01 1,592,911 1,380,766 6,106,382 212,145 939,697 الكفالات المالية 

 - - - - - - الاعتمادات والقبولات

 0.37 575,960 498,453 500,294 77,507 163,090 السقوف الائتمانية غير المستغلة

  41,439,041 27,366,136 96,967,233 14,072,905 101,764,353 المجموع الكلي 
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 تصنيفها:الخسائر الائتمانية المتوقعة للتعرضات التي تم تعديل  - ب  

 

 الخسارة الائتمانية المتوقعة للتعرضات التي تم تعديل تصنيفها التعرضات التي تم تعديل تصنيفها 

 

  إجمالي التعرضات

التي تم تعديل تصنيفها 

 من المرحلة الثانية

اجمالي التعرضات  

التي تم تعديل تصنيفها 

 من المرحلة الثالثة 

اجمالي التعرضات التي تم  

 المرحلة الثالثة  المرحلة الثانية تعديل تصنيفها 

 

 المجموع 

 ارــدينــــــــــ ارــــدينــــــــ ارــدينــــــــــ ارــــدينــــــــ ارــــدينــــــــ ارــــدينــــــــ 

       

 864,724 658,644 206,080 39,270,170 25,486,917 13,783,253 تسهيلات ائتمانية مباشرة 

 864,724 658,644 206,080 39,270,170 25,486,917 13,783,253 الإجمالي للسنة  

 4,014 3,626 388 1,592,911 1,380,766 212,145 الكفالات المالية  

 2,409 2,335 74 575,960 498,453 77,507 السقوف الائتمانية غير المستغلة

 871,147 664,605 206,542 41,439,041 27,366,136 14,072,905 المجموع الكلي  
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( شركة مساهمة عامة محدودة )  
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 يلي:إن أنواع الضمانات مقابل القروض والتسهيلات هي كما 
 

 العقارية.الرهونات 

 الأسهم.رهن الأدوات المالية مثل 

 البنكية.الكفالات 

 الضمان النقدي.

 الحكومة.كفالة 

 سيارات وآليات.
 

قيمة الضــمان يقوم البنك بطلب ضــمانات إضــافية    انخفاضوتقوم الإدارة بمراقبة القيمة الســوقية لتلك الضــمانات بشــكل دوري وفي حال  

 دوري.غير العاملة بشكل  الائتمانيةلتغطية قيمة العجز إضافة إلى أن البنك يقوم بتقييم الضمانات مقابل التسهيلات 
 

 الديون المجدولة: 

نفت كتسـهيلات ائتمانية غير عاملة وأخُرجت من إطار التسـهيلات الائتمانية غير العاملة بموجب جدولة   هي تلك الديون التي سـبق وأن صُـ

دينـار   3,400,542مبلغ    2025كـانون الاول    31كمـا في    إجمـالي تلـك الـديونأصُــــوليـة وتم تصــــنيفهـا كـديون تحـت المراقبـة. وقـد بلغ  

 (.2024كانون الاول  31دينار كما في  935,868)
 

 الديون المعاد هيكلتها: 

عادة الهيكلة إعادة ترتيب وضـع التسـهيلات الائتمانية من حيث تعديل الأقسـاط أو إطالة عمر التسـهيلات الائتمانية أو تأجيل بعض إيقصـد ب 

د   ــاط أو تمـديـ ديون المعـاد هيكلتهـا خلال العـام    مـدةالأقســـ د بلغ إجمـالي الـ ار   26,065,073مبلغ    2025الســــمـاح ... الخ. وقـ دينـ

 (.2024كانون الاول  31دينار كما في  184,923,046)
 

 سندات وأسناد وأذونات:  

 يوضح الجدول التالي تصنيفات السندات والاسناد والاذونات حسب مؤسسات التصنيف الخارجية قبل المخصصات والفوائد المعلقة: 

 2025كانــــــــــون الاول  31كما في  

 مؤسسة التصنيف  درجة التصنيف 

ضمن الموجودات  

 المجموع  المالية بالكلفة المطفأة 

 دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار  

    

 6,802,026 6,802,026 - غير مصنف 

 حكومية 

 سندات حكومية 

 305,139,495 305,139,495 وبكفالتها 

  311,941,521 311,941,521 

 

 2024كانـــــــــــون الاول  31كما في 

 مؤسسة التصنيف  درجة التصنيف 

ضمن الموجودات  

 المجموع  المالية بالكلفة المطفأة 

 دينـــــــــــــــار دينـــــــــــــــار  

    

 4,194,026 4,194,026 - غير مصنف 

 حكومية 

 سندات حكومية 

 315,843,939 315,843,939 وبكفالتها 

  320,037,965 320,037,965 
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 /ب( مخاطر السوق 38)

 

بما في ذلك    ، نتيجة لتحركات الأسعار في السوق  وخارجها عن المراكز القائمة في الميزانية    الناتجةمخاطر السوق هي مخاطر الخسائر  

 صرف العملات الأجنبية وأسعار السلع في البنك. ر ومخاطر أسعاالمخاطر المتعلقة بأدوات أسعار الفائدة وحقوق الملكية ومخاطر السوق  

 

 في: يتم ضمن سياسة البنك الاستثمارية المعتمدة من مجلس الإدارة الرقابة على مخاطر السوق والتي تتمثل  -

 الرقابة على أدوات السوق النقدي.  -

 (. على الاستثمار في سوق رأس المال )أدوات الدخل الثابت الرقابة -

 (. الاستثمارية والصناديق   )الأسهمالرقابة على أدوات حقوق الملكية   -

 الرقابة على المراكز المفتوحة بالعملات الأجنبية.   -

 السيولة.  -

 الفائدة. حساسية أسعار  -

   .تحليل حساسية أسعار الأسهم  -

 

 مخاطر أسعار الفائدة -

تؤثر على جميع    والتيتعرف مخاطر أسعار الفوائد بأنها الخسائر التي من الممكن أن تنشأ عن تقلبات أسعار الفائدة انخفاضا و /أو ارتفاعا  

 التي)تتقاضى/تدفع( فوائد.   والمطلوباتالموجودات  

 

واريخ  تقوم إدارة مخاطر أسعار الفائدة في البنك على تحقيق مبدأ الموائمة بين الموجودات والمطلوبات الحساسة لأسعار الفائدة والتماثل في ت 

استحقاق الموجودات والمطلوبات والمحافظة على معدل هامش الفائدة المناسب بين إجمالي توظيفات الأموال وبين إجمالي صادر الأموال  

   العائد.يق أفضل لتحق

 

 تحليل الحساسية 
 

 اسعار الفائدة: مخاطر
 

 2025كانون الأول  31
 

  العملة 

بسعر الفائدة  ةالتغير زياد

  )نقطة مئوية( 

 لفوائدحساسية ايراد ا

  ( قائمة الدخل) 

حساسيـــــة حقوق  

 المساهمين 
 ار ــــدينــــــــ  ار ــــدينــــــــ  ٪  

 -  284,328  1  دولار امريكي 

 -  ( 109,438)  1  يورو

 -  292  1  جنيه استرليني

 -  725  1  عملات اخرى 
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  العملة 

التغير)نقص( بسعر 

  الفائدة )نقطة مئوية( 

 الفوائدحساسية ايراد 

  ( قائمة الدخل) 

حساسيـــــة حقوق  

 المساهمين 
 ارــــدينــــــــ  ارــــدينــــــــ  ٪   

       

 -  ( 284,328)  1  دولار امريكي 

 -  109,438  1  يورو

 -  ( 292)  1  جنيه استرليني

 -  ( 725)  1  عملات اخرى 
 
 
 

 2024كانون الأول  31

 

  العملة 

بسعر الفائدة  ةالتغير زياد

  )نقطة مئوية( 

 لفوائدحساسية ايراد ا

  ( قائمة الدخل) 

حساسيـــــة حقوق  

 المساهمين 
 ارــــدينــــــــ  ارــــدينــــــــ  ٪   

       

 -  5,097  1  دولار امريكي 

 -  ( 394)  1  يورو

 -  ( 921)  1  جنيه استرليني

 -  3,223  1  عملات اخرى 
 
 

  العملة 

التغير)نقص( بسعر 

  الفائدة )نقطة مئوية( 

 الفوائدحساسية ايراد 

  ( قائمة الدخل) 

حساسيـــــة حقوق  

 المساهمين 
 ارــــدينــــــــ  ارــــدينــــــــ  ٪   

       

 -  ( 5,097)  1  دولار امريكي 

 -  394  1  يورو

 -  921  1  جنيه استرليني

 -  ( 3,223)  1  عملات اخرى 
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 مخاطر العملات:

 

 سعار الصرفأمخاطر 

 

هي المخاطر التي تنشـأ عن التغير في سـعر صـرف عملة مقابل عملة أخرى تنشـا عن الانحراف عن التحركات المتوقعة في أسـواق  

 الأجنبية.العملات 

 

       2025كانون الأول  31

  العملة 

 في سعر   التغير

  صرف العملة  

 حساسية ايراد الفائدة

  ( قائمة الدخل) 

حساسيـــــة حقوق  

 المساهمين 
 دينـــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــار   ٪   

       

 -  1,421,639  5  دولار امريكي 

 -  ( 547,190)  5  يورو

 -  1,462  5  جنيه استرليني

 -  3,623  5  عملات اخرى 

       

 

       2024كانون الأول  31

  العملة 

 في سعر   التغير

  صرف العملة  

 حساسية ايراد الفائدة

  ( قائمة الدخل) 

حساسيـــــة حقوق  

 المساهمين 
 دينـــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــار   ٪   

       

 -  25,484  5  دولار امريكي 

 -  ( 1,971)  5  يورو

 -  ( 4,604)  5  جنيه استرليني

 -  16,114  5  عملات اخرى 

       

 

يقوم مجلس إدارة البنك ضمن السياسة الاستثمارية المعتمدة بوضع حدود للمراكز لكل العملات لدى البنك ويتم مراقبة هذه المراكز  

بشكل يومي من خلال دائرة الخزينة والاستثمار ورفعها لودارة العليا للتأكد من الاحتفاظ بمراكز عملات ضمن الحدود المعتمدة،  

 . إن تطلب الأمر سة التحوط للتقليل من مخاطر العملات الأجنبية باستخدام المشتقات الماليةوكما يتبع البنك سيا
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 مخاطر التغير بأسعار السهم: 
 

 وهو خطر انخفاض القيمة العادلة للمحفظة الاستثمارية للأسهم بسبب التغير في قيمة مؤشرات الأسهم وتغير قيمة الأسهم منفردة.
 

       2025كانون الأول  31

  التغير في المؤشر     المؤشر

 الأثــــــر على  
  قائمة الدخل 

حساسيـــــة حقوق  
 المساهمين 

 دينـــــــــــــــــــار  دينـــــــــــــــــــار  ٪  

       
 1,096,463  62,444  5  فلسطين للأوراق المالية الخرطوم و بورصة عمان وسوق
 (1,096,463)  (62,444)  (5)  فلسطين للأوراق المالية الخرطوم و بورصة عمان وسوق

       

 

       2024كانون الأول  31

  التغير في المؤشر     المؤشر

 الأثــــــر على  
  قائمة الدخل 

حساسيـــــة حقوق  
 المساهمين 

 دينـــــــــــــــــــار  دينـــــــــــــــــــار  ٪  
       

 1,545,960  68,603  5  فلسطين للأوراق المالية الخرطوم و بورصة عمان وسوق
 (1,545,960)  (68,603)  (5)  فلسطين للأوراق المالية الخرطوم و بورصة عمان وسوق

 

 مخاطر أسعار الأسهم  -

 

وبنسب محددة سلفا، يتم    والجغرافي،يتبع مجلس الإدارة سياسة محددة في تنويع الاستثمارات في الأسهم تستند إلى التنويع القطاعي  

السمعة   العالمية ذات  المدرجة ضمن الأسواق  فــي الأسهـــم  السياسة توصي عادة بالاستثمار  مراقبتها بصورة يومية كما ان هذه 

 الجيدة، والتي تتمتع بنسبة سيولة عالية لمواجهة أية مخاطــر قد تنشأ.

 

 الفائدة:فجوة اعادة تسعير 

 

الموجودات  تقسيم  خلال  من  الفجوات  لتقليل  الاستحقاقات  وموائمة  والمطلوبات  الموجودات  مبالغ  في  التوافق  سياسة  البنك  يتبع 

والمطلوبات لفئات الآجال الزمنية المتعددة أو استحقاقات اعادة مراجعة أسعار الفوائد أيهما أقل لتقليل المخاطر في أسعار الفائدة  

 المتطورة.سياسات التحوط باستخدام الأدوات  بها واستخدامسعار الفائدة المرتبطة ودراسة الفجوات في أ

 

 يتم التصنيف على أساس فترات اعادة تسعير الفائدة أو الاستحقاق أيهما. 

 



الردني البنك التجاري   

( شركة مساهمة عامة محدودة )  

 ايضاحات حول القوائم المالية  

   2025 كانون الول 31
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 إن حساسية أسعار الفوائد هي كما يلي: 

     من شهر   شهور   3من  أكثر  شهور   6من  أكثر  أكثر من سنـــة الـــــى     عناصر بدون    
   2025كانون الأول  31كما في   اقل من شهر   شهور  3لغاية   شهور   6الى   الــــــى سنــــــــة   سنــــــــــوات  3  سنوات   3من  أكثر  فائـــــــــــدة   المجمــــــــــــــــوع 

   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينـــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينـــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينـــــــــــــــــــــــار   دينـــــــــــــــــــــار 

 الموجــــــــــــــــودات                 

 البنك المركزي الأردني نقد وارصدة لدى    30,600,000  -  -  -  -  -  79,512,517  110,112,517

 لدى بنوك ومؤسسات مصرفية وإيداعات ارصدة    22,627,023  -  -  -  -  -  29,543,390  52,170,413

 بالصافي  –تسهيلات ائتمانية مباشرة   78,560,986  85,799,791  95,393,913  110,692,175  276,802,360  239,461,572  -  886,710,797

 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل  -  -  -  -  -  -  1,248,874  1,248,874

44,103,547  40,416,748  3,686,799  -  -  -  -  -  

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل  

 الشامل الاخر 

 بالصافي –موجودات مالية بالكلفة المطفأة   5,000,000  21,180,000  20,923,291  19,360,859  65,397,979  179,483,041  -  311,345,170

 بالصافي  -ممتلكات ومعدات   -  -  -  -  -  -  20,709,481  20,709,481

 بالصافي  –موجودات غير ملموسة   -  -  -  -  -  -  2,407,460  2,407,460

 الأصول  موجودات حق استخدام   -  -  -  -  -  -  6,380,697  6,380,697

 موجودات ضريبية مؤجلة   -  -  -  -  -  -  8,028,703  8,028,703

 موجودات اخرى   449,808  -  -  4,451,057  -  -  69,918,249  74,819,114

 مجموع الموجودات        137,237,817  106,979,791  116,317,204  134,504,091  342,200,339  422,631,412  258,166,119  1,518,036,773
                 
 المطلوبات                  

 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية   5,087,000  -  -  -  -  -  16,935,664  22,022,664

 ودائع العملاء   322,054,724  160,456,600  157,397,405  210,138,664  106,180,299  169,000  164,477,567  1,120,874,259

 تأمينات نقدية    14,971,261  2,329,226  4,555,331  6,050,632  507,768  -  21,394,267  49,808,485

 اموال مقترضة   1,617,411  40,363  377,493  5,853,960  37,061,789  57,071,536  1,549,685  103,572,237

 مخصص ضريبة الدخل   -  -  -  -  -  -  4,684,611  4,684,611

 مخصصات متنوعة  -  -  -  -  -  -  760,332  760,332

 مطلوبات ضريبية مؤجلة  -  -  -  -  -  -  509,653  509,653

 الإيجارالتزامات عقود   201,766  410,411  335,057  435,273  2,719,110  2,182,237  -  6,283,854

 مطلوبات اخرى   -  -  -  -  -  -  30,147,339  30,147,339

 مجموع المطلوبات         343,932,162  163,236,600  162,665,286  222,478,529  146,468,966  59,422,773  240,459,118  1,338,663,434

 فجوة اعادة تسعير الفائدة   (206,694,345)  (56,256,809)  (46,348,082)  (87,974,438)  195,731,373  363,208,639  17,707,001  179,373,339

                 
   2024كانون الأول  31كما في                 

 اجمالي الموجودات   91,977,450  95,153,025  86,549,331  152,958,321  334,289,094  369,314,446  271,093,933  1,401,335,600

 اجمالي المطلوبات  311,576,160  142,206,631  170,908,317  221,525,275  108,535,963  59,850,292  213,042,923  1,227,645,561

173,690,039  58,051,010  309,464,154  225,753,131  (68,566,954)   (84,358,986)   (47,053,606)   (219,598,710)  فجوة اعادة تسعير الفائدة   
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 هو كما يلي: التركز في مخاطر العملات الأجنبيةإن 
 

   2025كانون الاول  31كما في   دولار أمريكي   يورو   جنيه استرليني  أخرى   المجمــــــــوع 
   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار 

 الموجــــــــــــــــودات           
 البنك المركزي الأردنينقد وارصدة لدى   20,518,315  1,093,015  323,624  402,027  22,336,981
 لدى بنوك ومؤسسات مصرفية وإيداعات ارصدة    41,947,584  5,799,562  1,988,326  2,416,137  52,151,609
 بالصافي –تسهيلات ائتمانية مباشرة   83,018,145  ( 324)  -  -  83,017,821

 الآخر موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل   14,143,701  23,403  -  -  14,167,104
 بالصافي  –موجودات مالية بالكلفة المطفأة   107,585,380  -  -  -  107,585,380

 موجودات أخرى   2,816,031  62,885  1,489  25,853  2,906,258

 مجموع الموجودات   270,029,156  6,978,541  2,313,439  2,844,017  282,165,153

 وحقوق المساهمينالمطلوبات           

 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية   9,519,970  1,502,195  -  859,012  11,881,177
 ودائع العملاء  212,424,804  16,087,040  2,416,898  1,884,435  232,813,177

 تأمينات نقدية   7,505,552  363,962  ( 149,955)  4,109  7,723,668
 مطلوبات أخرى   11,158,588  (42,599)  17,247  24,008  11,157,244

 حقوق المساهمين  987,468  11,737  -  -  999,205

 وحقوق المساهمينمجموع المطلوبات    241,596,382  17,922,335  2,284,190  2,771,564  264,574,471

 صافي التركز داخل قائمة المركز المالي    28,432,774  ( 10,943,794)  29,249  72,453  17,590,682

 التزامات محتملة خارج قائمة المركز المالي    35,713,665  7,844,273  -  341,213  43,899,151

           

 2024كانون اول  31كما في           
 اجمالي الموجودات   246,828,882  22,046,696  3,541,025  2,662,515  275,079,118
 اجمالي المطلوبات   246,319,204  22,086,121  3,633,101  2,340,239  274,378,665

 صافي التركز داخل قائمة المركز المالي    509,678  (39,425)  (92,076)  322,276  700,453

 التزامات محتملة خارج قائمة المركز المالي    27,691,304  5,094,143  -  480,690  33,266,137

 



الردني البنك التجاري   

( شركة مساهمة عامة محدودة )  

 ايضاحات حول القوائم المالية  

   2025 كانون الول 31

151 
 

 

 

 مخاطر السيولة  ج( / 38)

 

عدم قدرة البنك على تمويل الزيادة في الموجودات أو على الوفاء بالتزاماته عند استحقاقها دون تكبد خسائر    مخاطر السيولة هي مخاطر

 تمويل لتلبية احتياجات السيولة.  ىغير مقبولة وقد يحدث هذا بسبب عجز البنك عن تصفية وتسييل الأصول أو الحصول عل

 

 يلي: تهدف سياسة ادارة السيولة في البنك الى ما 

مخاطر السيولة والتي من الممكن أن يتعرض لها البنك اضافة الى وجود اجراءات رقابية فعالة    لإدارةعام معتمد    إطارايجاد    -

 السيولة.  لإدارة

التأكد من وجود مصادر كافية للأموال لمواجهة احتياجات السيولة وبنفس الوقت تجنب حصول انخفاض في حجم ونسبة السيولة   -

 ونسبة تغطية السيولة.  القانونية

 

بازل من    ولجنةالسيولة التي تتماشى مع التعليمات والضوابط الصادرة عن البنك المركزي    يقوم البنك باتباع اساليب معينة لقياس مخاطر

تغطية السيولة اضافة الى آجال الاستحقاق للموجودات والمطلوبات من خلال    ونسبةخلال النسب المالية المختلفة ونسبة السيولة القانونية  

   الضاغطة.الأوضاع  اختباراتإعداد سلم الاستحقاق واعداد 

 

 التمويل: مصادر 

     .بأقل التكاليف مختلفة يهدف البنك الى التنوع في الحصول على مصادر تمويل 

 

على مختلف المناطق الجغرافية خطوة رئيسية   المملكة لذلك تعتبر عملية التوسع والانتشار التي يقوم بها البنك التجاري الأردني في أرجاء 

 والتنوع في مصادر امواله.   هقاعدة العملاء لدي   في تعزيز
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 :2025كانون الاول  31توزيع المطلوبات على اساس الفترة المتبقية للاستحقاق كما في   -

 

  شهور  3من  أكثر  شهور  6من  أكثر  أكثر من سنة الى   من أكثر    

أكثر من شهر  
     لغاية  

 المطلوبات    حتى شهر واحد   شهور  3  شهور   6الى   الى سنة   سنوات  3  سنوات  3  بدون استحقاق   المجمــــوع 
   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار 

 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية   5,087,000  -  -  -  -  -  16,935,664  22,022,664

 ودائع العملاء  382,597,577  186,433,720  178,382,684  226,132,101  147,159,177  169,000  -  1,120,874,259

 تأمينات نقدية   14,734,848  3,243,503  6,462,009  9,002,076  16,366,049  -  -  49,808,485

 اموال مقترضة   1,617,411  40,363  377,493  5,853,960  37,061,789  58,621,221  -  103,572,237

 مخصص ضريبة الدخل   2,566,104  -  2,118,507  -  -  -  -  4,684,611

 مخصصات متنوعة   -  -  -  760,332  -  -  -  760,332

 مطلوبات ضريبية مؤجلة   509,653  -  -  -  -  -  -  509,653

 الإيجار التزامات عقود   201,766  410,411  335,057  435,273  2,719,110  2,182,237  -  6,283,854

 مطلوبات أخرى   7,938,457  1,788,049  12,755,432  2,897,056  4,457,003  311,342  -  30,147,339

 مجموع المطلوبات    415,252,816  191,916,046  200,431,182  245,080,798  207,763,128  61,283,800  16,935,664  1,338,663,434

1,518,036,773  230,118,036  422,631,412  353,980,579  138,307,996  127,939,698  107,821,237  137,237,815  

مجموع الموجودات حسب  
 ة المتوقع  ااستحقاقاته
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 :2024كانون الاول  31توزيع المطلوبات على اساس الفترة المتبقية للاستحقاق كما في   -

 

  شهور  3من  أكثر  شهور  6من  أكثر  أكثر من سنة الى   من أكثر    

أكثر من شهر  
     لغاية  

 المطلوبات    حتى شهر واحد   شهور  3  شهور   6الى   الى سنة   سنوات  3  سنوات  3  بدون استحقاق   المجمــــوع 
   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــار 

 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية   36,166,663  -  -  -  -  -  -  36,166,663

 ودائع العملاء  315,428,218  155,438,981  184,310,420  217,003,571  122,682,024  27,000  -  994,890,214

 تأمينات نقدية   2,322,792  4,645,584  6,968,377  9,291,169  23,227,922  -  -  46,455,844

 اموال مقترضة   72,835  7,083,001  444,711  11,492,440  27,412,303  47,463,790  -  93,969,080

 مخصص ضريبة الدخل   1,485,490  -  1,648,428  -  -  -  -  3,133,918

 مخصصات متنوعة   -  -  -  907,359  -  -  -  907,359

 مطلوبات ضريبية مؤجلة   -  -  552,498  -  -  -  -  552,498

 الإيجار التزامات عقود   88,707  244,874  475,563  436,591  2,127,620  2,005,054  -  5,378,409

 مطلوبات أخرى   8,967,192  4,645,024  26,518,840  825,179  4,680,300  555,041  -  46,191,576

 مجموع المطلوبات    364,531,897  172,057,464  220,918,837  239,956,309  180,130,169  50,050,885  -  1,227,645,561

1,401,335,600  230,386,356  369,314,442  345,088,388  156,644,519  88,092,222  119,831,354  91,978,319  

مجموع الموجودات حسب  
 ة المتوقع  ااستحقاقاته

 

كاحتياطي نقدي لا يمكن التصرف به الا بشروط محددة. اضافة الى المحافظة على نسب السيولة عند مستويات اعلى من الحد   المركزي الأردني البنكوتماشيا مع تعليمات السلطات الرقابية يحتفظ البنك بجزء من ودائع عملائه لدى 

 . لبنك المركزي الأردنيالادنى المفروض من قبل ا
 

ريخ الاستحقاق التعاقدي دون الاخذ بعين الاعتبار الاستحقاقات الفعلية التي تعكسها الوقائع  تم تحديد تواريخ الاستحقاق التعاقدية للموجودات والمطلوبات بالجدول على اساس السنة المتبقية من تاريخ قائمة المركز المالي وحتى تا

 التاريخية للاحتفاظ بالودائع وتوفر السيولة. 
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 بنود خارج قائمة المركز المالي

 
من سنة  أكثر 

   ولغايـــــــــــة 
 2025كانــــــون الول  31 لغاية سنة  خمس سنوات  المجمـــــــــــوع 
  دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار

    

157,205,685 - 
157,205,68

5 
 الكفالات  

 الاعتمادات والقبولات   39,585,826 - 39,585,826
 الاعتمادات الواردة المعززة  1,631,974 - 1,631,974

 سقوف التسهيلات المباشرة غير المستغلة 98,762,784 - 98,762,784

297,186,269 - 
297,186,26

 المجمــــــوع  9
 

 
من سنة  أكثر 

   ولغايـــــــــــة 
   2024كانــــــون الول  31 لغاية سنة  خمس سنوات  المجمـــــــــــوع 
  دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــار دينــــــــــــــــــار

    
 الكفالات  143,779,267 - 143,779,267
 الاعتمادات والقبولات   22,493,170 - 22,493,170
 الاعتمادات الواردة المعززة  3,203,136 - 3,203,136

 سقوف التسهيلات المباشرة غير المستغلة 79,190,444 - 79,190,444
 المجمــــــوع  248,666,017 - 248,666,017
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 عمال البنك أمعلومات عن قطاعات  -  39

 
 الرئيسية: معلومات عن قطاعات الاعمال  -أ   

 

 التالية: عات الأعمال الرئيسية حيث يتم قياس القطاعات وفقا للتقارير التي يتم استعمالها من قبل المدير العام وصانعو القرار الرئيسيون لدى البنك وذلك من خلال قطاب يتم تنظيم البنك لأغراض ادارية 
 

 يشمل متابعة ودائع العملاء الافراد ومنحهم التسهيلات الائتمانية والبطاقات الائتمانية وخدمات أخرى.  الافراد: حسابات   -
 

 . الشركات يشمل متابعة الودائع والتسهيلات الائتمانية والخدمات المصرفية الخاصة بالعملاء من  الشركات:حسابات   -
 

 يشمل هذا القطاع تقديم خدمات التداول والخزينة وادارة أموال البنك. الخزينة:  -
 

يشمل هذا القطاع الانشطة التي لا ينطبق عليها تعريف قطاعات البنك المذكورة أعلاه.  الأخرى:  -
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 الأنشطة:فيما يلي معلومات عن اعمال البنك موزعة حسب 

 

          
           المجـمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع 

 2024  2025  أخرى  الخزينة   الشركات   فراد الأ  

 دينـــــــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــــار  دينــــــــــــــــــــــــار   دينـــــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــــــار   دينــــــــــــــــــــــار  

             

 54,654,414  63,088,481  (28,638)  11,190,237  33,066,273  18,860,609  اجمالي الدخل للسنة 
 (7,497,298)  (6,095,649)  -  (17,967)  (3,736,215)  (2,341,467)  خسائر ائتمانية متوقعة  -ينزل:

 47,157,116  56,992,832  (28,638)  11,172,270  29,330,058  16,519,142  نتائج اعمال القطاع 
 ( 29,444,434)  ( 35,176,354)  (3,319,577)  (3,185,678)  (9,557,033)  ( 19,114,066)  المصاريف الموزعة على القطاعات -ينزل:

 17,712,682  21,816,478  (3,348,215)  7,986,592  19,773,025  (2,594,924)  الربح للسنة قبل ضريبة الدخل)الخسارة( 
 (5,994,981)  (7,760,664)  (7,760,664)  -  -  -  ضريبة الدخل للسنة  -ينزل:

 11,717,701  14,055,814  ( 11,108,879)  7,986,592  19,773,025  (2,594,924)  الربح للسنة )الخسارة( 

             
             

 1,599,247  2,421,642  2,421,642  -  -  -  سمالية أ مصاريف ر

 4,081,656  4,191,078  4,191,078  -  -  -  الاستهلاكات والاطفاءات 

             
             

 1,401,335,600  1,518,036,773  90,613,774  461,876,427  715,087,202  250,459,370  مجموع الموجودات 

 1,227,645,561  1,338,663,434  18,457,314  34,907,132  507,966,447  777,332,541  مجموع المطلوبات 
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 ب. معلومات التوزيع الجغرافي 
 

 .يمثل هذا الإيضاح التوزيع الجغرافي لأعمال البنك حيث يمارس البنك نشاطاته بشكل رئيسي في المملكة الأردنية الهاشمية
 

 الجغرافي: فيما يلي توزيع إيرادات وموجودات البنك ومصاريفه الرأسمالية حسب القطاع 
 

 المجمـــــــــــــــــــــــــوع   الأردنخارج   الأردن داخــــل   

  2025  2024  2025  2024  2025  2024 

 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــــار   دينــــــــــــــار   
             
             

 54,654,414  63,088,481  (2,316,709)  1,842,901  56,971,123  61,245,580  إجمالي الدخل  

 1,599,247  2,421,642  -  -  1,599,247  2,421,642  مصاريف رأسمالية 

         
      
 المجمـــــــــــــــــــــــــوع   الأردنخارج   الأردن داخــــل   

  2025  2024  2025  2024  2025  2024 

 دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــــار   دينــــــــــــــار   
             

 1,401,335,600  1,518,036,773  39,919,845  55,263,397  1,361,415,755  1,462,773,376  مجموع الموجودات 
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 ادارة رأس المال  -  40

 

 وصف لما يتم اعتباره كرأس مال.     -أ   

يصنف راس المال الى عدة تصنيفات كراس مال مدفوع، راس مال اقتصادي وراس مال تنظيمي، ويعرف راس المال التنظيمي  

رقابية تلبية لمتطلبات نسبة كفاية راس المال    الأردني لأغراضحسب قانون البنوك اجمالي قيمة البنود التي يحددها البنك المركزي  

   الأردني.المقررة بموجب تعليمات يصدرها البنك المركزي 

 

- ( الاساسي  المال  يسمى راس  الاول  التنظيمي من جزئين  المال  المدفوع  Tier  1ويتكون راس  المال  ويتكون من راس   )

اصدار    والاحتياطيات الاصدار وعلاوة  الاختياري، علاوة  القانوني،  الاحتياطي  )تتضمن  الارباح    أسهم المعلنة  الخزينة( 

  وتكلفة مبالغ تخضع لأية قيود وحقوق غير المسيطـريـــن ويطــرح منهــا خسائر الفترة ان وجدت    أيالمدورة بعد استثناء  

 الخزينة والمخصصات المؤجلة بموافقة البنك المركزي الأردني ورصيد اعادة الهيكلة والشهرة.    أسهمشراء 

 

مخاطر مصرفية    واحتياطي ( فيتكون من فروقات ترجمة العملات الاجنبية  Tier 2اما الجـزء الثاني راس المال الاضافي ) -

٪ من احتياطي تقييم موجودات مالية  45الديون المساندة و  والدين، عامة والادوات ذات الصفات المشتركة بيـن راس المال  

 سالبا. كان  إذاكان موجبا ويطرح بالكامل  إذا بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل 

 

٪ نتيجة لتضمين مخاطر  12( قد يتم اللجوء لتكوينه في حال انخفضت نسبة كفاية راس المال عن  Tier  3وهناك جزء ثالث ) -

 . السوق لنسبة كفاية راس المال 

 

 .  المالية الاخرىوكذلك يطرح الاستثمارات في رؤوس اموال البنوك وشركات التأمين والشركات  -

 

 متطلبات الجهات الرقابية بخصوص رأس المال، وكيفية الايفاء بهذه المتطلبات.  - ب  
 

المدفوع عن   المال  يقل راس  ان لا  الأردني  المركزي  البنك  تعليمات  نسبة حقوق    100تتطلــب  تنخفض  وان لا  دينار،  مليون 

اما راس المال التنظيمي فتتطلب تعليمات البنك المركزي الأردني ان لا تنخفض نسبته الى    ٪،6المساهميــن الى الموجودات عن  

٪ ويراعي البنك الالتزام بها، قد قام البنك خلال  12الموجودات المرجحة بالمخاطر ومخاطر السوق )نسبـة كفاية راس المال( عن 

وتم استكمال    2017كانون الأول    31دينــــار / سهم كما في    120,000,000بزيادة رأس المال المدفوع ليصبح    2017العام  

 27العامة غير العادية للبنك في اجتماعها المنعقد بتاريخ  قررت الهيئة  هذا و.  2017حزيران    7اجراءات زيادة رأس المال بتاريخ  

سهم / دينار عن طريق العرض العام لمساهمي    10,000,000الموافقة على زيادة راس مال البنك بقيمة    2025تشرين الثاني  

 البنك، الا انه لم تكتمل إجراءات زيادة راس المال حتى تاريخ إعداد هذه القوائم المالية.  

 

٪( من ارباحه  10على البنك ان يقتطع سنويا لحساب الاحتياطي القانوني ما نسبته )  البنوك بأنه( من قانون  62يلتزم البنك بالمادة )

قبل الضرائب في المملكة وان يستمر في الاقتطاع حتى يبلغ هذا الاحتياطي ما يعادل رأسمال البنك المكتتب به، ويقابل هذا الاقتطاع  

 الشركات.  في قانون الاحتياطي الاجباري المنصوص عليه 

 

( من قانون البنوك والتي تتطلب ان يتم التقيد بالحدود التي يقررها البنك المركزي الأردني والمتعلقة بما  41يلتزم البنك بالمادة )

 يلي:

 

المخاطر الخاصة بموجوداته وبالموجودات المرجحة بالمخاطر وكذلك بعناصر رأس المال وبالاحتياطيات وبالحسابات    نسب    -   1

 النظامية. 

 منحها لمصلحة شخص وحلفائه او لمصلحة ذوي الصلة.  المسموح للبنكنسبة اجمالي القروض الى رأس المال التنظيمي   -  2

 نسبة اجمالي القروض الممنوحة لأكبر عشرة اشخاص من عملاء البنك الى المبلغ الاجمالي للقروض الممنوحة من البنك.    -  3
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 كيفية تحقيق أهداف ادارة رأس المال.     - ج 

 

يتناقض مع التشريعات   يراعي البنك تلاؤم حجم راس المال مع حجم وطبيعة وتعقيد المخاطر التي يتعرض لها البنك، وبما لا 

 والتعليمات النافذة وينعكس ذلك في خططه الاستراتيجية وكذلك موازناته التقديرية السنوية. 

 

يتم    التأثيرات يتم اخذ   لدى الدخول في الاستثمارات على نسبة كفاية راس المال ويراقب راس المال وكفايته بشكل دوري حيث 

وذلك اضافة الى الرقابة    الداخلي.البنك بشكل ربع سنوي، ويتم تدقيقها من المدقق    احتساب نسبة كفاية راس المال على مستوى

حقوق المساهمين للموجودات، حقوق المساهمين    المالي: المستمرة لنسب راس المال والتي تراقـب بشكل شهري، منها نسب الرفع  

 Financialلودائع العملاء، نسبة النمو الداخلي لراس المال، المخصصــات وراس المــال الحــــــر، وبما يحقق الرفع المالي )

Leverage  )حسبما تنص عليه استراتيجية  10المساهمين وبحيث لا يقل عن    تحقيق العائد المستهدف على حقوق  الملائم وبالتالي ٪

 البنك.

 

كان من شأن هذا التوزيع ان يؤدي الى عدم التقيد بالحد    إذا لا يتم توزيع أية ارباح على المساهمين من عناصر راس المال التنظيمي  

 الادنى المطلوب لرأس المال. 

 

يركز البنك على النمو الداخلي لراس المال ويمكن اللجوء الى الاكتتاب العام لتلبية التوسعات والخطــــط المستقبلية او متطلبات  

 السلطات الرقابية وفق دراسات محددة. 
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 كفاية رأس المال 
   : IIIبازل  يتم احتساب نسبة كفاية رأس المال وفقاً لتعليمات البنك المركزي الأردني المستندة لمقررات لجنة 

 

 

 كانون الأول  31
 2025 

 كانون الأول   31 
2024 

 دينـــــــــــــار   دينـــــــــــــار  

    الاساسي: بنود رأس المال 
 120,000,000  120,000,000 رأس المال المكتتب به والمدفوع 

 28,220,467  33,217,552 الأرباح المدورة 

    خر بنود الدخل الشامل الآ

 2,992,742  1,497,309 بالصافي  –حتياطي القيمة العادلة إ

 22,476,830  24,658,478 حتياطي قانوني إ

 173,690,039  179,373,339 س المال الساسي قبل التعديلات الرقابية أ مجموع ر
 

   
    منه: يطرح 

 ( 2,639,110)  ( 2,407,460) بالصافي  – موجودات غير ملموسة 

 ( 8,395,168)  ( 7,519,050) بالصافي  –  موجودات ضريبية مؤجلةصافي 
 ( 7,200,000)  ( 8,400,000) الأرباح المقترح توزيعها

 ( 905,774)  ( 533,714) مخصصات مؤجلة بموافقة البنك المركزي 

الاستثمارات في رؤوس اموال البنوك والشركات المالية خارج نطاق  
 ( 5,232,718) % 10من  أقل التوحيد والتي يملك البنك 

 - 

الاستثمارات في رؤوس اموال البنوك والشركات المالية خارج نطاق  
 % 10من   أكثرالتوحيد والتي يملك البنك 

-  (8,451,903 ) 

 ( 27,591,955)  ( 24,092,942) إجمالي التعديلات الرقابية 

 146,098,084  155,280,397 س المال الاساسي أصافي ر

    
    بنود رأس المال المساند 

 2,266,747  2,074,033 ولى دوات الدين المدرجة في المرحلة الأأالمخصص المطلوب مقابل 

 148,364,831  157,354,430 مجموع رأس المال التنظيمي 

    
    الموجودات المرجحة بالمخاطر 

 1,005,056,145  1,116,691,875 الائتمانمخاطر 

 3,645,356  31,135,774 السوق  مخاطر 

 103,744,824  111,047,214 مخاطر التشغيل 

 1,112,446,325  1,258,874,863 صافي الموجودات المرجحة بالمخاطر

    
    

 % 13,34  % 12,50 نسبة كفاية رأس المال التنظيمي

 % 13,13  % 12.33 نسبة رأس المال الأساسي 

 
 (: LCRتغطية السيولة )

كانون الاول   31  
2025  

كانون الاول   31
2024 

 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  

 395,644,196  381,596,017  اجمالي الاصول السائلة عالية الجودة بعد التعديلات  

 179,389,455  186,943,766  صافي التدفقات النقدية الخارجة  

 % 204.1 %  220,6  ( LCRنسبة تغطية السيولة )

 % 275,7  % 224.1  نسبة تغطية السيولة حسب متوسط نهاية كل شهر 
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 : (NSFR)  صافي التمويل المستقرنسبة 

 

 2024كانون الاول  31 2025كانون الاول  31 

 البند 
القيمة الدفترية قبل  

 الترجيح

القيمة بعد معامل  
التحويل المستقر  

 المتاح
القيمة الدفترية قبل  

 الترجيح

القيمة بعد معامل  
التحويل المستقر  

 المتاح

 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  

اجمالي التمويل المستقر المتاح )بعد مُعامل  
 1,105,338,566 1,402,581,820 1,193,675,124 1,519,292,079 التمويل المستقر المتاح( 

      

اجمالي التمويل المستقر المطلوب )بعد مُعامل  
 746,724,522 1,396,665,938 819,553,459 1,518,345,076 التمويل المستقر المطلوب( 

اجمالي التمويل المستقر المطلوب للبنود خارج  
الميزانية )بعد مُعامل التمويل المستقر  

 14,372,524 287,450,470 17,625,776 352,515,514 المطلوب( 

 761,097,046 1,684,116,408 837,179,235 1,870,860,590 اجمالي التمويل المستقر المطلوب 

        

 % 145,23   % 142,58  نسبة صافي التمويل المستقر 

 

 حسابات مدارة لصالح العملاء  -41

 

دينار كما في    348,636)  2025كانون الأول    31دينار كما في    801,309بلغت المحافظ الاستثمارية المدارة لصالح العملاء  

(، كما لا يتم إظهار هذه المحافظ ضمن موجودات ومطلوبات البنك في قائمة المركز المالي، وإنما يتم  2024كانون الأول    31

 إظهار رسوم وعمولات إدارة تلك الحسابات في قائمة الدخل. 
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 تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات  -  42

 

 يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقا للفترة المتوقعة لاستردادها او تسويتها: 

 

 المجمــــــــــوع     من سنة  أكثر  لغاية سنة   2025كانون الأول  31

 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  

       الموجودات: 
 110,112,517  -  110,112,517  البنك المركزي الأردنينقد وأرصدة لدى 

 52,170,413  -  52,170,413  بالصافي  -  لدى بنوك ومؤسسات مصرفيةوإيداعات أرصدة  

 886,710,797  516,263,932  370,446,865  بالصافي  - تسهيلات ائتمانية مباشرة 

 1,248,874  -  1,248,874  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 

 44,103,547  34,163,946  9,939,601  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر  

 311,345,170  244,881,020  66,464,150  بالصافي  - موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

 20,709,481  20,709,481  -  بالصافي   -  ومعدات ممتلكات 

 2,407,460  2,407,460  -  بالصافي  -موجودات غير ملموسة  

 6,380,697  6,380,697  -  الأصول  موجودات حق استخدام 

 8,028,703  8,028,703  -  موجودات ضريبية مؤجلة 

 74,819,114  64,838,883  9,980,231  موجودات أخرى  

 1,518,036,773  897,674,122  620,362,651  مجموع الموجودات 

       

 المطلوبات: 
 

     

 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية   
 

22,022,664  -  22,022,664 

 ودائع عملاء    
 

973,546,082  147,328,177  1,120,874,259 

 تأمينات نقدية
 

33,442,436  16,366,049  49,808,485 

 موال مقترضة أ
 

7,889,227  95,683,010  103,572,237 

 مخصص ضريبة الدخل 
 

4,684,611  -  4,684,611 

 مخصصات متنوعة 
 

760,332  -  760,332 

 509,653  -  509,653  مطلوبات ضريبية مؤجلة 

 6,283,854  4,901,347  1,382,507  الإيجار التزامات عقود 

 مطلوبات أخرى 
 

25,378,994  4,768,345  30,147,339 

 مجموع المطلوبات 
 

1,069,616,506  269,046,928  1,338,663,434 

 صافي الموجودات 
 

(449,253,855 )  628,627,194  179,373,339 
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 المجمــــــــــوع     من سنة  أكثر  لغاية سنة   2024كانون الأول  31

 دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار  

       الموجودات: 
 116,981,502  -  116,981,502  البنك المركزي الأردنينقد وأرصدة لدى 

 27,718,182  -  27,718,182  بالصافي  -  لدى بنوك ومؤسسات مصرفيةوإيداعات أرصدة  

 775,730,731  473,631,941  302,098,790  بالصافي  - تسهيلات ائتمانية مباشرة 

 1,372,063  -  1,372,063  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 

 50,963,194  27,056,293  23,906,901  موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر  

 319,584,621  250,879,831  68,704,790  بالصافي  - موجودات مالية بالكلفة المطفأة 

 21,070,281  21,070,281  -  بالصافي   -  ومعدات ممتلكات 

 2,639,110  2,639,110  -  بالصافي  -موجودات غير ملموسة  

 5,595,402  5,595,402  -  الأصول  موجودات حق استخدام 

 8,947,666  8,947,666  -  موجودات ضريبية مؤجلة 

 70,732,848  64,890,296  5,842,552  موجودات أخرى  

 1,401,335,600  854,710,820  546,624,780  مجموع الموجودات 

       

 المطلوبات: 
 

     

 ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية   
 

36,166,663  -  36,166,663 

 ودائع عملاء    
 

872,181,190  122,709,024  994,890,214 

 تأمينات نقدية
 

23,227,922  23,227,922  46,455,844 

 موال مقترضة أ
 

19,092,987  74,876,093  93,969,080 

 مخصص ضريبة الدخل 
 

3,133,918  -  3,133,918 

 مخصصات متنوعة 
 

907,359  -  907,359 

 552,498  -  552,498  مطلوبات ضريبية مؤجلة 

 5,378,409  4,132,674  1,245,735  الإيجار التزامات عقود 

 مطلوبات أخرى 
 

40,956,235  5,235,341  46,191,576 

 مجموع المطلوبات 
 

997,464,507  230,181,054  1,227,645,561 

 صافي الموجودات 
 

(450,839,727 )  624,529,766  173,690,039 
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 مستويات القيمة العادلة  -  43
 
 القيمة العادلة للموجودات المالية للبنك المحددة بالقيمة العادلة بشكل مستمر: - أ 
 
والجدول التالي يوضح معلومات حول كيفية تحديد    مالية،ن بعض الموجودات المالية للبنك مقيمة بالقيمة العادلة في نهاية كل فترة  إ

 . القيمة العادلة لهذه الموجودات المالية )طرق التقييم والمدخلات المستخدمة( 

  
 القيمـــــــــة العادلــــــــــــــــــة 

 
 
 

 مستوى القيمة  

 
 
 

 طــــريقة التقييم  

  

   والمدخلات المستخدمة   العادلــــــــة   2024  2025  

       دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال 
 قائمة الدخل 

          

 
 في أسواق مالية  أسهم مدرجة

 1,248,874 
 

1,372,063 
  

 المستوى الاول  
 سعار المعلنة في  الأ  

 سواق المالية   الأ
  

                 

           

العادلة من خلال   مالية بالقيمةموجودات  
 الدخل الشامل الآخر 

 
   

      

 
  30,919,206  18,242,463  في أسواق مالية  أسهم مدرجة

 
المستوى الاول  

 والثاني 

 سعار المعلنة في الأ  
 سواق المالية  الأ 

  

 
  20,043,988  22,174,285  في أسواق مالية  مدرجةغير  أسهم

 
 
  الثالث المستوى  

عن طريق استخدام  
طريقة حقوق الملكية  
وحسب اخر معلومات  

   مالية متوفرة 

  -  3,686,799  سندات خزينة مدرجة في أسواق مالية 
 

 المستوى الاول  
 

 سعار المعلنة في الأ
   سواق المالية الأ 

       44,103,547  50,963,194       

 
 القيمة العادلة للموجودات المالية والمطلوبات المالية للبنك غير محددة القيمة العادلة بشكل مستمر:   -ب 

للبنك تقارب قيمتها    باستثناء ما يرد في الجدول ادناه اننا نعتقد ان القيمة الدفترية للموجودات المالية والمطلوبات المالية الظاهرة في القوائم المالية
المبينة ادناه تعادل القيمة العادلة لها تقريبا وذلك يعود اما لاستحقاقها قصير الاجل او    الدفترية للبنودتعتقد أن القيمة  العادلة وذلك لأن إدارة البنك  

 العام. تسعيرها خلال   لها يعادن أسعار الفائدة أ
  مستوى القيمة    2024  2025  

  العادلــــــــة   القيمة العادلة   القيمة الدفترية   القيمة العادلة   القيمة الدفترية   

  دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   دينــــــــــــار   

            القيمة العادلة  محددة موجودات مالية غير  

  المستوى الثاني  91,848,099  91,845,089  84,471,411  84,455,153    البنك المركزي الأردنيأرصدة لدى 

  المستوى الثاني  27,745,864  27,718,182  52,206,712  52,170,413  بالصافي - ارصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

 787,906,762  775,730,731  899,462,041  886,710,797  بالصافي  –تسهيلات ائتمانية مباشرة 

  والثالث  المستوى الثاني 

  المستوى الثاني   322,805,384  319,584,621  315,370,003  311,345,170  بالصافي  -المطفأة  مالية بالكلفة موجودات 

    1,230,306,109  1,214,878,623  1,351,510,167  1,334,681,533  مجموع موجودات مالية غير محددة القيمة العادلة 

            

            القيمة العادلة  محددةمطلوبات مالية غير 

 المستوى الثاني  36,230,864  36,166,663  22,029,697  22,022,664  ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية
 

 والثالث  المستوى الثاني  998,033,142  994,890,214  1,123,018,855  1,120,874,259  ودائع عملاء 

 

 والثالث  المستوى الثاني  46,751,759  46,455,844  50,062,506  49,808,485  مينات نقدية أ ت
 

 المستوى الثاني   94,342,803  93,969,080  103,832,394  103,572,237  أموال مقترضة  
 

   1,175,358,568  1,171,481,801  1,298,943,452  1,296,277,645  مجموع المطلوبات مالية غير محددة القيمة العادلة
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 ارتباطات والتزامات محتملة )خارج قائمة المركز المالي(   -  44

 

 

كانون الأول   31
2025  

كانون الأول   31
2024  

  دينـــــــــــــار  دينـــــــــــــار 
  8,544,968  20,164,192 اعتمادات

  3,203,136  1,631,974 اعتمادات واردة معززة 

  13,948,202  19,421,634 قبولات 
     كفالات  

  23,148,925  34,544,073 دفع
  49,917,850  42,569,019 حسن تنفيذ

  70,712,492  80,092,593 أخرى 
  79,190,444  98,762,784 مباشرة غير مستغلة  ائتمانيةسقوف تسهيلات 

  248,666,017  297,186,269 المجموع 
 
 

 القضايا المقامة ضد البنك    -  45
 

 31كما في    دينار  2,990,673)   2025كانون الأول    31دينار كما فـي    1,931,899بلغت قيمة القضايا المقامة ضد البنك  
(، وبرأي الادارة والمستشار القانوني للبنـــك فانــه لن يترتب على البنك التزامات تفـوق المخصص المأخـوذ  2024كانون الأول  

 (. 2024كانون الاول  31كما في  دينار 770,657) 2025كانون الأول  31دينـار كما فـي  571,657والبالغ لهـا 
 
 

 معايير التقارير المالية الدولية والتفسيرات الجديدة والتعديلات الصادرة وغير النافذة بعد    - 46

 

ك  إن المعايير المالية والتفسيرات الجديدة والتعديلات الصادرة والغير نافذة بعد حتى تاريخ القوائم المالية مدرجة أدناه، وسيقوم البن 

 بتطبيق هذه التعديلات ابتداءً من تاريخ التطبيق الالزامي: 

 

تقارير المالية  المعيار  و  9تقارير المالية الدولي رقم  التعديلات على معيار    –تعديلات على تصنيف وقياس الادوات المالية  

 7الدولي رقم 

 

  التقارير   ومعيار  9رقم    الدولي   المالية  التقارير  معيارتعديلات على    2024أصدر مجلس معايير المحاسبة الدولية في ايار  

 ، تعديلات على تصنيف وقياس الأدوات المالية )التعديلات(. تشمل التعديلات ما يلي:7رقم  الدولي  المالية

توضيح أن الالتزام المالي يتم إلغاؤه في "تاريخ التسوية" وتقديم خيار سياسة محاسبية )إذا تم استيفاء شروط محددة(  •

 لإلغاء الاعتراف بالالتزامات المالية التي تم تسويتها باستخدام نظام الدفع الإلكتروني قبل تاريخ التسوية. 

إرشادات إضافية حول كيفية تقييم التدفقات النقدية التعاقدية للأصول المالية التي تحتوي على ميزات بيئية واجتماعية   •

 وحوكمة الشركات وميزات مشابهة.

 توضيحات حول ما يشكل "ميزات غير قابلة للرجوع" وما هي خصائص الأدوات المرتبطة تعاقديًا.  •

المالية ذات الميزات المحتملة ومتطلبات إفصاح إضافية لأدوات حقوق الملكية المصنفة   • تقديم إفصاحات للأدوات 

 بالقيمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر. 

 

. يسُمح بالتطبيق المبكر، مع خيار التطبيق  2026كانون الثاني    1تسري التعديلات على الفترات المالية التي تبدأ في او بعد  

 المبكر للتعديلات المتعلقة بتصنيف الموجودات المالية والإفصاحات ذات الصلة فقط.  

 

 .المالية للبنكجوهري على القوائم  أثرمن غير المتوقع أن يكون للتعديلات 
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 العرض والإفصاح في القوائم المالية  – 18رقم   الدولي  المالية التقارير  معيار

 

  المحاسبة   معيار، الذي يحل  18رقم    الدولي   المالية  التقارير  معيار  2024أصدر مجلس معايير المحاسبة الدولية في نيسان  

متطلبات جديدة للعرض داخل قائمة الدخل،    18رقم    الدولي   المالية  التقارير  معيار"عرض البيانات المالية". يقدم    1رقم    الدولي 

بتصنيف جميع الإيرادات والمصروفات داخل قائمة    المنشأةلزم  تُ بما في ذلك المجاميع الاجمالية والفرعية. علاوة على ذلك،  

إن   حيث  المتوقفة،  والعمليات  الدخل،  ضرائب  التمويلية،  الاستثمارية،  التشغيلية،  تصنيفات:  خمس  من  واحدة  إلى  الدخل 

 التصنيفات الثلاث الأولى جديدة. 

 

كما يتطلب الإفصاح عن مقاييس الأداء المحددة من قبل الإدارة، والمجاميع الفرعية للإيرادات والمصروفات، ويتضمن متطلبات  

 .والإيضاحات ة يجديدة لتجميع وتفصيل المعلومات المالية بناءً على "الأدوار" المحددة للقوائم المالية الرئيس

 

قائمة التدفقات النقدية، والتي تشمل   7رقم    الدولي   المحاسبة  معياربالإضافة إلى ذلك، تم إجراء تعديلات على نطاق ضيق على  

تغيير نقطة البداية لتحديد التدفقات النقدية من العمليات تحت الطريقة غير المباشرة، من "الربح أو الخسارة" إلى "الربح أو  

هناك تعديلات على   الخسارة التشغيلي" وإلغاء حرية الاختيار حول تصنيف التدفقات النقدية من الأرباح والفوائد. تبعاً لذلك،

 العديد من المعايير الأخرى.

 

والتعديلات على المعايير الأخرى على فترات التقارير المالية التي تبدأ في او بعد   18رقم    الدولي   المالية  التقارير  معياريسري  

 . يسمح بالتطبيق المبكر مع شرط الإفصاح عنه. يتم تطبيق المعيار بأثر رجعي. 2027كانون الثاني  1

 

سيؤدي هذا المعيار الى إعادة اظهار قائمة الدخل مع بعض المجاميع الجديدة المطلوبة بالإضافة الى الإفصاح عن مقاييس الأداء 

 المحددة من قبل الإدارة.

 

 .حولها والإيضاحات ة  يالمالية الرئيس القوائمالتعديلات على  الناتجة عن البنك حاليا على تحديد جميع التأثيرات يعمل 

 

 21 الدولي رقم المحاسبة معيارتعديلات على  –ترجمة إلى عملة عرض ذات تضخم مفرط ال

 

الترجمة  بعنوان    21  رقم  الدولي   المحاسبة  معيار  تعديلات على   2025  الثاني   تشرين في  أصدر مجلس معايير المحاسبة الدولية  

  إلى   المفرط   للتضخم  خاضعة  غيرالتعديلات الترجمة من عملة وظيفية  هذه  تتطلب    .إلى عملة عرض خاضعة للتضخم المفرط

 سعر الإغلاق.  باستخدام المفرط للتضخم خاضعة عرض عملة

 

  عملة هي    بها، ولكن عملة العرض الخاصة  المفرط  للتضخم  خاضع  غير  اقتصاد  عملةهي    للمنشأةإذا كانت العملة الوظيفية  

المالي إلى عملة العرض من خلال ترجمة جميع المبالغ )الأصول،   اومركزه  ايتم ترجمة نتائجه  المفرط،  للتضخم  خاضع  اقتصاد

تاريخ أحدث    كما في سعر الإغلاق  استخدام  ب  أرقام المقارنة( وجميع  والمصاريف  والايرادات حقوق الملكية،  بنود  ،  الالتزامات 

 مركز المالي.قائمة 

 

 بتعديل أرقام المقارنة أما المنشأة التي تكون عملتها الوظيفية وعملة العرض هي عملة اقتصاد خاضع للتضخم المفرط، فتقوم  

عملتها الوظيفية هي عملة اقتصاد غير خاضع للتضخم المفرط، من خلال تطبيق مؤشر الأسعار   تكون والتي  ،  للعمليات الأجنبية

 .29رقم  الدولي  المحاسبة معيار من  34الأجنبية، وفقًا للفقرة  للعمليةالعام على الأرقام المقارنة 

 إضافية معينة. إفصاحات التعديلات أيضًا  تتطلب 

  شرط   مع  المبكر  بالتطبيق  يسُمح ،  2027  كانون الأول  1تسري التعديلات على الفترات المالية السنوية التي تبدأ في أو بعد  

 .عنه الإفصاح
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 أرقام المقارنة    - 47

 
. لم ينتج عن إعادة 2025لتتناسب مع تبويب أرقام القوائم المالية لعام    2024تم إعادة تبويب بعض أرقام القوائم المالية لعام  

 2024لعام  المساهمين التبويب أي أثر على الربح أو حقوق 
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تقرير مدقق الحسابات حول البيانات 

 المالية السنوية للبنك 
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 د: تقرير مدقق الحسابات المستقل/( 21)
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 مجلس الإدارة: اقرارات(/هــ :  21) 

يقر مجلس إدارة البنك التجاري الأردني وحسب علمه واعتقاده بعدم وجود أي أمور جوهرية قد تؤثر على استمرارية   -1

البنك خلال الســـــــــــنة المالية التالية، كما يقر المجلس على عدم حصـــــــــــولهم على أي منافع مادية او عينية خلاف ما تم  

  الإفصاح عنه في جدول المكافآت والمزايا.
 

 يقر مجلس إدارة البنك التجاري الأردني بمسؤوليته عن إعداد البيانات المالية وتوفير نظام رقابة فعال في البنك.  -2
اقيع أعضاء مجلس الإدارة التالية جميع الإقرارات الواردة أعلاه رقم                  ( 2و  1)تشمل تو

 

 عضو مجلـس إدارة                عضو مجلس إدارة                          نائب رئيس المجلس           رئيس المجلس         

      للاستثمار  شركة الأردن الأولى                        عبدالنور عبد النور         أيمن المجالي                             ميشيل الصايغ    

                                                                                                                                                                    هانية النابلس ي                                           

                                                                                                                                                               

                                                                                              

 عضو مجلس إدارة                              عضو مجلس إدارة                                    عضو مجلس إدارة                              

         الاجتماعي للضمان العامة  المؤسسة              المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي                                      أسامة حمد       

 )المقعد الثاني(        )المقعد الأول(                                                                                                  

 ويمثلها رامي الطيطي      ويمثلها يحيى عبيدات                                                                                   

 

                                                                                                    

         

 عضو مجلس الإدارة            عضو مجلس إدارة                        عضو مجلس إدارة                        عضو مجلس إدارة                      

 عمر المعاني                                              فايق الصايغ                                  محمد النوباني         لينا البخيت الدبابنة                  

      

                                                                                                                                                                                                                           

                                                                                                              

نقر نحن الموقعون أدناه بصحة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات الواردة في التقرير السنوي وتوفير أنظمة الضبط    -3

 والرقابة الداخلية. 

 

 المدير المالي                                            المدير العام                                        رئيس مجلس الإدارة            

 عبد الله كشك                                          سيزر قولاجن                            ميشـيل الصايـغ                 
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 ودليل المؤسسية الحاكمية دليل  

 والتكنولوجيا المعلومات وإدارة حاكمية

   الحوكمة وتقرير لها المصاحبة
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ــــــــــة   المــــــــــقدمـــــــــــــــــ
 

 لســـــــلامة الجهـــــــاز 
ً
ــا ــى اتحافظـــــــة علـــــــى ســـــــلامة أوضـــــــاعه وكـــــــذلك احترامـــــ  مـــــــن حـــــــرص البنـــــــك التجـــــــاري الأردنـــــــي علـــــ

ً
ــا انطلاقـــــ

ــائه والتزامــــــــا بالمعــــــــايير الدوليــــــــة للممارســــــــات المصــــــــرفية الســــــــليمة يــــــــدرك  أحــــــــدالمصــــــــرفي الأردنــــــــي ككــــــــل والــــــــذي لــــــــو  أعضــــــ

ــا تتطلـــــــــــــب أن تـــــــــــــتم إدارة البنـــــــــــــك  الالتـــــــــــــزامالبنـــــــــــــك أن ذلـــــــــــــك يقتضـــــــــــــاا  ــاا ال ـــــــــــ ــي الـــــــــــــتتكم المؤسســـــــــــ بلفضـــــــــــــل المعـــــــــــــايير فـــــــــــ

بمؤسســــــــــــــــية وامتوــــــــــــــــال للقــــــــــــــــوانين والجمــــــــــــــــريعات الصــــــــــــــــادرة عــــــــــــــــن الجهــــــــــــــــات الرقابيــــــــــــــــة وكــــــــــــــــذلك تطبيــــــــــــــــق السياســــــــــــــــات 

 والتعليمات والإجراءات الصادرة عن مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية.

 

تقــــــــــــــــوم الحوكمــــــــــــــــة المؤسســــــــــــــــية علــــــــــــــــى عــــــــــــــــدة مبــــــــــــــــاد  أساســــــــــــــــية ألمهــــــــــــــــا الفصــــــــــــــــل بــــــــــــــــين مســــــــــــــــؤوليات مجلــــــــــــــــس الإدارة 

ــافة    يــــــــــر تنفيــــــــــذي بالإضــــــــ
ً
ــام )الــــــــــرئيس التنفيــــــــــذي( وأن يكــــــــــون رئــــــــــيس مجلــــــــــس الإدارة عضــــــــــوا ومســــــــــؤوليات المــــــــــدير العــــــــ

ــا المســــــــؤوليات والصــــــــلاحيات بتتديــــــــد ووضــــــــوح ووجــــــــود أطــــــــر  ــة تتــــــــوزع فيهــــــ الــــــــى ضــــــــرورة وجــــــــود ليالــــــــل تنظيميــــــــة وإداريــــــ

فعالــــــــة للرقابــــــــة بمــــــــكل متــــــــدد وواضــــــــح، كمــــــــا تقتضــــــــاا معاملــــــــة لافــــــــة أصــــــــحاب المصــــــــالح بعدالــــــــة وشــــــــفافية وإفصــــــــاح 

تمكـــــــــ هم مــــــــــن تقيــــــــــيم وضـــــــــعية البنــــــــــك وأدائــــــــــه المــــــــــالي، وأن يتـــــــــوفر مســــــــــتوى مناســــــــــب مـــــــــن المــــــــــؤللات العلميــــــــــة والعمليــــــــــة 

 والنزالة والأمانة وحسن السمعة في أعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية العليا في البنك .

 

إن الــــــــــــتتكم المؤسســــــــــــاا الجيــــــــــــد يربــــــــــــف العلاقــــــــــــة مــــــــــــا بــــــــــــين المســــــــــــالمين ومجلــــــــــــس الإدارة والإدارة التنفيذيــــــــــــة والجهــــــــــــات 

ذات العلاقــــــــــة بالبنـــــــــــك )البنـــــــــــوك، المـــــــــــودعين، الســـــــــــلطات الرقابيـــــــــــة( وكـــــــــــذلك يضـــــــــــع لـــــــــــل مـــــــــــن الإدارة التنفيذيـــــــــــة تتـــــــــــت 

طائلـــــــــة المســـــــــاءلة أمــــــــــام مجلـــــــــس الإدارة مــــــــــن جهـــــــــة ومجلــــــــــس الإدارة تجـــــــــام المــــــــــالكين والجهـــــــــات ذات العلاقــــــــــة مـــــــــن جهــــــــــة 

 أخرى.

 

ــى  تلكيــــــــــداتــــــــــم إعــــــــــداد لــــــــــذا الــــــــــدليل والسياســــــــــات الخاصــــــــــة بــــــــــه للــــــــــتتكم المؤسســــــــــاا  مــــــــــن البنــــــــــك التجــــــــــاري الأردنــــــــــي علــــــــ

ــالح ومقــــــــدرتهم الفاعلــــــــة علــــــــى  ــى اســــــــتقلالية أعضــــــــاء مجلــــــــس الإدارة وعــــــــدم تضــــــــارب المصــــــ لويتــــــــه الخاصــــــــة وليؤكــــــــد علــــــ

الإدارة التنفيذيـــــــــة القـــــــــادرة علـــــــــى إدارة شـــــــــؤون البنـــــــــك وبمـــــــــا يتوافـــــــــق مـــــــــع أفضـــــــــل المعـــــــــايير والممارســـــــــات اتحليـــــــــة  اختيــــــــار

   .والدولية في التتكم المؤسساا
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: التعريفات: 
 
 أولا

 عضو مجلس الادارة 

 غير التنفيذي:

 

 العضو الذي لا يكون متفر ا لادارة البنك او موظفا فيها ولا يتقا ا  راتبا م ها.

 

  البنك   في  وظيفته أو  منصــــــــبه  بتكم  الداخلية  المعلومات  على  يطلع  الذي  الشــــــــخص  الشخص المطلع:  

ــا ــام  والمــــدير  الإدارة  مجلس  وأعضــــــــــــــــاء  رئيس  ذلــــك  في  بمــ ــالي  والمــــدير  العــ   والمــــدقق   المــ

  ســـــــــــــر   وأمين  الاعتبـــاري   الشـــــــــــــخص   ومموـــل   الخـــارجي  الحســــــــــــــــابـــات  ومـــدقق  الـــداخلي

 .    اليها الممار الأطراف  وأقرباء  اتجلس، 

 

اعضــــــــــــــاء مجلس ادارة البنــك تجيح لكــل مســــــــــــــالم الخيــار    التصـــــــــــــويــت لانتخــابآليــة   التصويت التراكمي:  

الحق باستخدام    وللمسالميمتلكها  بتوزيع عدد الاصوات حسب عدد الاسهم ال ا 

من مراـح بتيث يكون لكل سـهم صـوت    أكثرالاصـوات لمراـح واحد او توزيعها على  

 واحد دون حصول تكرار لهذم الاصوات.

 

تقرير يجناول تطبيقات وممارســـــات البنك المتعلقة بتوكمة المـــــرلات يتم تضـــــمينه   تقرير الحوكمة:

 للتقرير السنوي للبنك ويكون موقعا من رئيس مجلس الادارة.
 

 الاقرباء:
 

 الحوكمة المؤسسية:   

 

 

 

 

 

 أصحاب المصالح:   

 
 

 العضو المستقل:  

 

 
 

 الإدارة التنفيذية العليا: 

 

 

 

 والاولاد.  ، واللموجة  ، واللموج  ، والاختالاب والام والاخ  
 

ه ويدار به البنك، والذي يهدف إلى تتديد الألداف المؤســــــــــــســــــــــــية   النظام الذي يُوج 

للبنـك وتتقيقهـا، وإدارة عمليـات البنـك بمـــــــــــــكـل آمن، وحمـايـة مصــــــــــــــالح المودعين،  

ــجومار والمســـــــــــالمين   ــابات الاســـــــــ والالتزام بالمســـــــــــؤولية الواجبة تجام اصـــــــــــحاب حســـــــــ

ــالح الآخرين، والتزام البنك بالجمـــــريع ــياســـــات البنك  وأصـــــحاب المصـــ ات النافذة وســـ

 الداخلية.
 

 

ــــــول   ـــــ ــــــنك مــــ ــــــتة في البــــ ــــــلــــ ــــــينأي ذي مصــــ  الاسجومار، أوأصحاب حسابات أو   ، المودعــــ

 أو الجهات الرقابية المعنية.      ، العمــلاءأو   ، الدائــنـينأو   ، الموظفــيـنأو   ، المـــــــسالمــين
 

عضـــــــــــــو مجلس إدارة البنــك من  ير المســــــــــــــالمين الرئيســـــــــــــيين وممن لا يكون تتــت   

ســــــــيطرة أي م هم ومن ذوي المؤللات أو الخارات المالية أو المصــــــــرفية، والذي تتوفر  

 )الفقرة د(.
ً
 فيه المروط المبينة في الباب الوالث /  انيا

 

ــائـــب المـــدير   ــام أو نـ ــائـــب المـــدير العـ ــام البنـــك أو المـــدير الإقليةا ونـ تمـــــــــــــمـــل مـــدير عـ

الإقليةا ومســــــــــــــاعــد المــدير العــام أو مســــــــــــــاعــد المــدير الإقليةا والمــدير المــالي ومــدير  

ــار(   اتخـــاطر    ومـــدير إدارةالعمليـــات ومـــدير الجســـــــــــــهيلات ومـــدير الخلمينـــة)الاســـــــــــــجومـ

ومــدير التــدقيق الــداخلي ومــدير الامتوــال، بــالإضـــــــــــــــافــة لأي موظل في البنــك يتمتع  

: تعريفات وارتباطات وأهمية التحكم المؤسسيالباب الأول  
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: التحكم 
 
 المؤسس ي:ثانيا

لو مجموعة العلاقات ما بين مجلس إدارة البنك والإدارة التنفيذية والمســـــــــــالمين والجهات الأخرى ال ا لها التمام بالبنك، وهي   

  الحوكمة تبين الآلية ال ا توضـــــــح من خلالها ألداف المؤســـــــســـــــة والوســـــــائل لتتقيق تلك الألداف ومراقبة تتقيقها، بالتالي فان  

في  المؤسـسـية الجيدة هي ال ا توفر لكل من مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية الحوافلم المناسـبة للوصـول إلى الألداف ال ا تصـب  

 المؤسسة، وتسهل إيجاد عملية مراقبة فاعلة، وبالتالي تساعد المؤسسة على است،لال مواردلا بكفاءة. مصلحة

بالإضــــــــافة الى أنه النظام الذي يبين الكيفية ال ا تتم به ممارســــــــة الصــــــــلاحيات في البنك واتخاذ القرارات، وإدارة عمليات البنك  

البنك   والتزامبالمســؤولية الواجبة تجام المســالمين وأصــحاب المصــالح الآخرين،   والالتزامبمــكل آمن، وحماية مصــالح المودعين،  

 الداخلية.بالجمريعات وسياسات البنك  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 الملاءمة:  

 

 
   الاستشاري:  الموقع

 

 :الخارجي  ققلمدا

 مكتب التدقيق:

 

 
 

عــــــــن  المســـــــــــــــــــؤول  الشـــــــــــــــــــريــــــــك 

 التدقيق: 

 
 فريق التدقيق: 

بنفس الـــدرجـــة الوظيفيـــة ولـــه ســـــــــــــلطـــة تنفيـــذيـــة موازيـــة لأي من ســـــــــــــلطـــات أي من 

 بالمدير العام.
ً
 مباشرة

ً
 المذلورين و/ أو يرتبط وظيفيا

 

 

توفر متطلبــات متــددة تتعلق بــالأمــانــة والنزالــة والســـــــــــــمعــة والكفــاءة والمؤللات بمــا  

يتوافق مع المتطلبـــات الواردة في تعليمـــات الحوكمـــة المؤســـــــــــــســـــــــــــيـــة في الأاـــــــــــــخـــاص  

 المراحين لعضوية مجلس إدارة البنك والإدارة التنفيذية العليا.
 

الموقع الذي يكون بين شــا له وبين البنك عقد أو اتفاق لتقديم خدمات اســجمــارية  

  مؤقتة، أو بموجب عقد سنوي.
 

 قممل مكتب التدقيق، المرلاء في مكتب التدقيق، وأعضاء فريق التدقيق.
 

المكتــب الــذي يلماول فريق التــدقيق المهنــة من خلالــه والمســـــــــــــجــل لــدى دائرة مراقبــة 

 
ً
المـــــــــرلات في وزارة الصـــــــــناعة والتجارة والتموين كمـــــــــركة مدنية لملماولة المهنة وفقا

 للجمريعات النافذة.
 

لو المـــــــــــــريـك اتجـاز في مكتـب التـدقيق المســـــــــــــؤول عن مهمـة التـدقيق وعن التقرير  

الصادر نيابة عن مكتب التدقيق والذي يمتلك الخارة والمؤللات العلمية والمهادة  

 المهنية ال ا تؤلله للتوقيع على تقرير التدقيق.
 

ــاء الفريق الذين يقومون بإجراءات التدقيق تتت اشــــراف المــــريك المســــؤول   أعضــ

ــافية خارج نطاق خدمات  ــاء فريق الخدمات الإضـ عن التدقيق ولا قمـــمل لذا أعضـ

 التدقيق
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: ارتباطات التحكم المؤسس ي:
 
 ثالثا

 عوامل داخلية: .1

  ويســـــــهل  العلاقة  ذات  الأخرى   والجهات  التنفيذية  البنك  وإدارة الإدارة  ومجلس  المســـــــالمين  بين  التعامل   فاعلية في  وتتمول 

 الإدارة  مجلس  قيـام  خلال  من  إليهـا  والوصـــــــــــــول  بـللـدافـه  التعريل  على  قـدرة البنـك  من  الجيـد  المؤســـــــــــــســـــــــــــاا  التتكم  وجود

 إلى  للوصــول   للبنك  التنفيذية الإدارة  من  المعدة  الاســتراتيجيات  على والموافقة  بالبنك  الخاصــة  وال،ايات الألداف  بتتديد

 .لتتقيقها  البنك قسعى  ال ا  الألداف

 عوامل خارجية .2

 -يلي:   ما  الخارجية  العوامل   وتتضمن

  لالمودعين  العلاقة ذات الأخرى  والجهات المسالمين  حقوق  تتةا  ال ا  والتعليمات والجمريعات بالقوانين  الالتزام ▪

 . للبنك الآخرين والدائنين 

 .الرقابية الجهات تؤم ها ال ا  المناسبة الرقابية البي ة توافر ▪

 . البنك إدارة مساءلة على المسالمين  قدرة  من تلميد وال ا  المال رأس  لأسواق التتتية  البنية توافر ▪

 . الإفصاح منهجية وإتباع المناسب الوقت في بدقة المالية البيانات بعرض المتعلقة اتحاسبية بالمعايير الالتزام ▪

  المهنية، والجمعيات الدولية، التصنيل ومؤسسات المركلمي  والبنك المالي لالسوق  البنك  أداء يتابع  الث طرف وجود ▪

 . و يرلا  والتجارية،

 . البنك في العلاقة ذات الأطراف حقوق  توضح ملائمة  ورقابية وتمريعية قانونية بي ة توافر ▪

، والخارجية الداخلية البي ة توفير يتطلب المؤسساا  التتكم إن  ▪
ً
 توافر بالضرورة قع ا  لا أحدلما توافر بان  علما معا

 : الجيد المؤسساا  التتكم لتتقيق الإرشادية المباد  تعتار التالية العناصر فان  الحالتين  للتا وفي الأخرى 

 العدالة:  ▪

 يتم معاملة ص،ار المسالمين والجهات ذات العلاقة بعدالة واخذ مصالحهم بعين الاعتبار.

 :الشفافية ▪

 الإدارة ومكافــــــــــــــــآت والتنظيميــــــــــــــــة الماليــــــــــــــــة المعلومــــــــــــــــات عــــــــــــــــن العلاقــــــــــــــــة ذات للجهــــــــــــــــات بالإفصــــــــــــــــاح البنــــــــــــــــك يقــــــــــــــــوم

 البنـــــــــــك تعليمــــــــــات مـــــــــــع يتوافــــــــــق وبمـــــــــــا البنــــــــــك أداء تقيـــــــــــيم مــــــــــن والمـــــــــــودعين المســــــــــالمين يمكـــــــــــن بمــــــــــكل  التنفيذيــــــــــة

 علــــــــــى تطــــــــــرأ ال ــــــــــا بــــــــــالت،يرات درايــــــــــة علــــــــــى البنــــــــــك إن كمــــــــــا البنــــــــــوك قــــــــــانون  بمقتضــــــــــا  والصــــــــــادرة الأردنــــــــــي المركــــــــــلمي 

 البنـــــــــــك ويلتــــــــــزم كمــــــــــا الماليــــــــــة،  المؤسســــــــــات مــــــــــن المطلوبـــــــــــة المــــــــــفافية ونطــــــــــاق المــــــــــالي للإبــــــــــلاغ الدوليــــــــــة الممارســــــــــات

 والمــــــــــــــودعين والمســــــــــــــالمين الرقابيــــــــــــــة للجهــــــــــــــات نمــــــــــــــاطاته لافــــــــــــــة حــــــــــــــول  جيــــــــــــــدة نوعيــــــــــــــة ذات معلومــــــــــــــات بتــــــــــــــوفير

 .التواصل  وأدوات  التقارير أنواع  مختلل  خلال  من عام  بمكل   الناس وعامة الأخرى   والبنوك

 :المساءلة ▪

  بجنفيذ   يتعلق  فيما الإدارة  مجلس  قبل   من  للمساءلة  تعرضها  عند استفسار  أي  على  بالإجابة  التنفيذية  الإدارة  تلتزم

  المالي، وضـــــــعه ســـــــلامة  وعلى  البنك  موجودات  على  الحفا  ضـــــــمان  قهدف منه  المقررة  الســـــــياســـــــات  وتطبيق  الخطط

لــة  الأخرى   والجهــات  المســــــــــــــالمين  قبــل   من  للمســــــــــــــاءلــة  التعرض  عنــد  الجــاللميــة  يبــدي  بــان  الإدارة  مجلس  ويلتزم  اتخو 

 .بذلك

 : المسؤولية ▪

د   وحــــــــــــــدود الاتصــــــــــــــال خطــــــــــــــوط الإدارة مجلــــــــــــــس قبــــــــــــــل  مــــــــــــــن عليــــــــــــــه والموافــــــــــــــق للبنــــــــــــــك التنظيةــــــــــــــا الهيكــــــــــــــل  يتــــــــــــــد 

 حــــــــــــدود وتوضــــــــــــح تبــــــــــــين أيضــــــــــــا الإدارة مجلــــــــــــس مــــــــــــن عليهــــــــــــا الموافــــــــــــق الصــــــــــــلاحيات جــــــــــــداول  إن كمــــــــــــا المســــــــــــؤوليات

 .المسؤولية
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ــي التنفيذيــــــــــــــة الإدارة علــــــــــــــى بالرقابــــــــــــــة الإدارة مجلــــــــــــــس يقــــــــــــــوم ــال عــــــــــــــن مســــــــــــــؤولة التنفيذيــــــــــــــة الإدارة أن حــــــــــــــين فــــــــــــ  الأعمــــــــــــ

 الإداريــــــــة المســــــــتويات جميــــــــع وإلــــــــلمام والمســــــــاءلة للمســــــــؤولية واضــــــــحة حــــــــدود باعتمــــــــاد اتجلــــــــس ويلتــــــــزم للبنــــــــك،  اليوميــــــــة

ــي  قمـــــــمل  وبتيـــــــث والســـــــلطة،  المســـــــؤولية خطـــــــوط بوضـــــــوح قعكـــــــس التنظيةـــــــا الهيكـــــــل  أن مـــــــن يتلكـــــــد وأن قهـــــــا،  البنـــــــك فـــــ

 بـــــــــإدارة المتعلقــــــــة بمســــــــؤوليتها تقــــــــوم العليــــــــا التنفيذيــــــــة الإدارة أن مـــــــــن التلكــــــــد الــــــــى بالإضــــــــافة رقابيــــــــة،   مســــــــتويات عــــــــدة

ــي تســــــــالم وأنهــــــــا للبنــــــــك اليوميــــــــة العمليــــــــات  وتنشــــــــا  للمــــــــوظفين،  الصــــــــلاحيات وتفــــــــوض المؤسســــــــية الحوكمــــــــة تطبيــــــــق فــــــ

ــلنها مـــــــــن فعالـــــــــة إداريـــــــــة بي ـــــــــة ــاءلة،  تعلميـــــــــلم شـــــــ ــام وتنفـــــــــذ المســـــــ ــي المهـــــــ  بمـــــــــكل  للأعمـــــــــال اتختلفـــــــــة والأنمـــــــــطة اتجـــــــــالات فـــــــ

ــاءلة مــــــــن تمكنــــــــه مناســــــــبة رقابيــــــــة ضــــــــوابط واعتمــــــــاد اتجلــــــــس،  اعتمــــــــدلا ال ــــــــا والإجــــــــراءات السياســــــــات مــــــــع يتفــــــــق  مســــــ

 العليا.  التنفيذية الإدارة

 

: أهمية التحكم المؤسس ي للبنك:
 
 رابعا

الأردني ويخضع لذا القطاع    الاقتصاد إن القطاع المصرفي الأردني ومن ضمنه البنك التجاري الأردني من الم مكونات   .1

 للرقابة والمراجعة كما انه قستخدم شبكات الأمان المالي للحكومة وبالتالي فانه من الضروري أن يتوفر لدينا في  
ً
عالميا

 البنك نظام تتكم مؤسساا قوي. 

مصدر   .2 ألم  مصادرإن  شدة    من  ظل  وفي  المودعين  وبالأخص  الآخرين  أموال  من  تلتي  البنك  إلى  الداخلة  الأموال 

 المنافسة في سوق المال الأردني فان وجود تتكم مؤسساا سليم لدى البنك سيعظم حصة البنك في السوق.

في   .3  ومهما 
ً
 فعالا

ً
يلعبون دورا للبنك فان أعضاء مجلس الإدارة  المالي  من اجل اتحافظة على سلامة ومتانة الوضع 

العوائد   بين  بالمواءمة  قسمح  جيد  مخاطر  إدارة  نظام  وتوفير  الرقابي،  دورلم  من خلال  للبنك  المؤسساا  التتكم 

يته ومن خلال الامتوال للقوانين والتعليمات على لافة  واتخاطر ضمن الحدود ال ا قسمح قها وضع البنك وإستراتيج

 المستويات الإدارية.

التتكم المؤسساا قعلمز أداء البنك من خلال توفير آلية للربط بين مصالح المسالمين والجهات الأخرى ذات العلاقة   .4

 وبين البنك. 

 

 

 

 
 

: تشكيلة مجلس الإدارة 
 
 المجلس: واجتماعاتأولا

  البنــــــــــك لــــــــاـن إذا إلا الاقــــــــــل  علـــــــــى( عضــــــــــو 11) عـــــــــن البنــــــــــك فـــــــــي الإدارة مجلــــــــــس أعضـــــــــاء عــــــــــدد يقـــــــــل  لا ▪
ً
 مــــــــــن مملولــــــــاـ

 يتمتعــــــــون ( عضــــــــو 13) عــــــــن يلميــــــــد ولا أدنــــــــى،  كتــــــــد أعضــــــــاء ســــــــبعة اتجلــــــــس أعضــــــــاء عــــــــدد فيكــــــــون  واحــــــــد مســــــــالم

 منصـــــــــــبه بــــــــــين الجمــــــــــع اتجلــــــــــس عضــــــــــو أو لــــــــــرئيس يجـــــــــــوز  ولا المتخصصــــــــــة،  والمهــــــــــارات والمهنيــــــــــة العمليــــــــــة بــــــــــالخارة

 فــــــــــي اسجمــــــــــاري  موقــــــــــع أي أو للبنــــــــــك اليــــــــــومي العمــــــــــل  إدارة فــــــــــي بموجبــــــــــه قمــــــــــارك موقــــــــــع أي أو تنفيــــــــــذي موقــــــــــع وأي

 .البنك

 .أعضاء أربعة  عن  يقل   لا  المستقلين  الأعضاء  عدد ▪

  الأعضاء  انتخاب  يتم ▪
ً
 .السري   بالاقتراع  للبنك العامة  الهي ة  قبل  من  التراكةا  للتصويت وفقا

  تقـــــــدم بتيـــــــث اتجلــــــــس أعضـــــــاء بـــــــين الخاـــــــرات فــــــــي المهـــــــارات وتكامـــــــل  التنـــــــوع الأردنــــــــي التجـــــــاري  البنـــــــك يراعـــــــي ▪
ً
 نطاقــــــــا

 
ً
ــتراط واســـــــتراتيجيته،  نمـــــــاطه وطبيعـــــــة البنـــــــك ججـــــــم مـــــــع ينســـــــجم وبمـــــــا النظـــــــر ووجهـــــــات الـــــــرؤى مـــــــن عريضـــــــا  واشـــــ

 .الهاشمية  الأردنية  المملكة في  للأعضاء  الدائمة الإقامة

الثاني: معايير تتعلق بمجلس الإدارةالباب   
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 .العليا  التنفيذية والادارة  اتجلس  عضوية  في المراة  تمويل   بمراعاة  البنك  يقوم ▪

ــان مــــــــن العديــــــــد الإدارة مجلــــــــس عــــــــن ينبوــــــــق ▪ ــي العمــــــــل  ومراقبــــــــة لمتابعــــــــة اللجــــــ ــارير ورفــــــــع البنــــــــك فــــــ ــلنها التقــــــ ــى بمــــــ  إلــــــ

 ومـــــــــــن تمـــــــــــكيلها عنـــــــــــد اللجــــــــــان لهـــــــــــذم وصـــــــــــلاحيات ومهـــــــــــام مســــــــــؤوليات بتتديـــــــــــد اتجلـــــــــــس ويقـــــــــــوم الإدارة مجلــــــــــس

 .لجنة  لكل   خاص  ميواق  خلال

 مــــــــــن أي أو اتجلــــــــــس رئـــــــــيس أن ذلــــــــــك الــــــــــى بالإضـــــــــافة العــــــــــام والمــــــــــدير اتجلـــــــــس رئــــــــــيس منصــــــــــ ا بـــــــــين الجمــــــــــع يـــــــــتم لا ▪

 الدرجـــــــــــة ح ــــــــــ  قرابــــــــــة بصـــــــــــلة العــــــــــام المــــــــــدير مــــــــــع ارتبـــــــــــاط لــــــــــه لــــــــــيس الرئيســـــــــــيين المســــــــــالمين أو اتجلــــــــــس أعضــــــــــاء

 -التالية:    بالأعمال  أدنى  بتد العام  المدير  ويلتزم  الوالوة، 

 .للبنك  الاستراتيجي التوجه  تطوير ▪

 .البنك  وسياسات  استراتيجيات  تنفيذ ▪

 .الإدارة  مجلس قرارات  تنفيذ ▪

 .الأجل   وطويلة  قصيرة  العمل   خطط  لتنفيذ الإرشادات  توفير ▪

 .الموظفين  إلى  البنك  واستراتيجية  ورسالة  رؤية  توصيل  ▪

 .البنك  لعمليات الهامة  الجوانب  بجميع  اتجلس  إعلام ▪

 .للبنك  اليومية  العمليات إدارة ▪

 اعتمادلــــــــا يتوجــــــــب حيــــــــث الرقابيــــــــة الــــــــدوائر باســــــــت ناء) تنظيميــــــــة وحــــــــدة لــــــــل  لمهــــــــام مفصــــــــل  وصــــــــل اعتمــــــــاد ▪

 .اختصاصه حسب  لل   البنك في  العاملين  لافة  عليه  يطلع  أن  وعلى  ، (اتختصة  اللجنة  من

 خطـــــــي طلـــــــب علـــــــى بنـــــــاءً  او  يابـــــــه حـــــــال فـــــــي نائبـــــــه او رئيســـــــه مـــــــن خطيـــــــة بـــــــدعوة اجتماعاتـــــــه الادارة مجلـــــــس قعقـــــــد ▪

ــى يقـــــــــدم ــائه ربـــــــــع مـــــــــن الادارة مجلـــــــــس رئـــــــــيس الـــــــ ــى اعضـــــــ ــائه،  المطلقـــــــــة الاكثريـــــــــة بتضـــــــــور  الاقـــــــــل  علـــــــ  ويقـــــــــوم لأعضـــــــ

ــامهم للاضـــــــــــطلاع لــــــــــاـف   وقـــــــــــت بتخصـــــــــــيص  الأعضـــــــــــاء ــا وبمســـــــــــؤولياتهم إدارة مجلـــــــــــس للعضـــــــــــاء بمهـــــــــ ــي بمـــــــــ  ذلـــــــــــك فـــــــــ

 البنــــــــك ويلتـــــــزم العــــــــام خـــــــلال اجتماعــــــــات ســـــــتة عــــــــن تقـــــــل  لا بتيــــــــث الإدارة مجلـــــــس لاجتماعــــــــات المســـــــبق التتضـــــــير

 .للمجلس اجتماع  عقد  دون   المهرين  عن  تلميد  فترة انقضاء  بعدم

 الهــــــــــاتفي الاتصـــــــــال وســــــــــائل  مـــــــــن أي بوســــــــــاطة لجانـــــــــه واجتماعـــــــــات اجتماعاتــــــــــه حضـــــــــور  اتجلــــــــــس لأعضـــــــــاء يمكـــــــــن ▪

 ورئــــــــيس القــــــــانوني ونصــــــــابه اتجلــــــــس اجتمــــــــاع متضــــــــر علــــــــى الســــــــر وامــــــــين اتجلــــــــس رئــــــــيس يصــــــــادق أن علــــــــى المرمــــــــي

 .  القانوني ونصاقها  اللجنة اجتماع  متضر  على  السر  وأمين  اللجنة

ــاع نصـــــــــــــاب يقـــــــــــــل  أن يجـــــــــــــوز  لا ▪ ــاء( 3) عـــــــــــــن لجنـــــــــــــة أي اجتمـــــــــــ ــا أعضـــــــــــ ــيهم بمـــــــــــ ــت ناء اللجنـــــــــــــة رئـــــــــــــيس فـــــــــــ  لجنـــــــــــــة باســـــــــــ

 .الأصيل    ياب حال  لجنة أي  اجتماع في  بديل   عضو  لجسمية  اللجوء  يجوز   لا  كما  الجسهيلات، 

  ال ا   بالموضوعات  متدد  جدول   إعداد   عند  العام  والمدير  الآخرين   الأعضاء   مع  بالجماور   الإدارة   مجلس  رئيس   ويقوم ▪

  لافي،  بوقت  الاجتماع  قبل  للأعضاء  بالمسجندات  مصحوبا  الأعمال   جدول   ويرسل   الإدارة   مجلس   على  عرضها   سيتم

  اتجلس  قها  قام  ال ا  الأعمال  تتضمن   رسمية متاضر في عنه  المنبوقة واللجان  الإدارة مجلس  اجتماعات تدوين   ويتم

  قام  ال ا للإجراءات  القانوني  الإ بات  تعتار  اتحاضر ولذم  عنه المنبوقة اللجان  قبل  ومن  قبله  من المتخذة والقرارات

  عند  الدقة  مراعاة  ويتم التباس أي لحدوث منعا الاجتماعات خلال جرت ال ا للأحداث  وتدوين لجانه أو  اتجلس قها

  الإشارة  أو  مسجندات  أي   وإرفاق  الاجتماعات  خلال  تمت تصويت عمليات  لأية   دقيق   تسجيل مع  اتحاضر   لذم   كتابة

  بجميع  البنك  ويتتف   عضو،  أي  قبل   من  أ يرت  تتفظات  أي  وتدوين  الاجتماعات  خلال  إليها  الرجوع  تم  و ائق  أي  إلى

 .مناسب بمكل   اتحاضر لذم 
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  لعضو  يجوز   ال ا  المرات  لعدد  أق ا    حد  يوجد  ولا  تجديدلا،   يمكن  سنوات  4  اختيارم  يتم  عضو   لل   خدمة  مدة   تبلغ

   يخدمها أن  الإدارة  مجلس 
ً
  الإدارة  مجلس عضو  قدرة  استمرار تقييم  أساس على  تتم التعيين  إعادة  عملية بلن   علما

 مهامه.  أداء في  الموضوعية من لافي  قدر  على واتحافظة قها المكلل الضرورية المهام أداء على 

 

: مهام ومسؤوليات مجلس  
 
 الإدارة:ثانيا

بموجــــــــــب النظــــــــــام الأساســــــــــاا للبنــــــــــك والقــــــــــوانين والجمــــــــــريعات ذات العلاقــــــــــة وتعليمــــــــــات البنــــــــــك المركــــــــــلمي، فــــــــــان مجلــــــــــس 

 ما يلي:  وال ا تتضمنبمسؤولياته    والالتزامالإدارة يقوم بممارسة المهام 

تتديـــــــــــــــد الألـــــــــــــــداف الإســـــــــــــــتراتيجية للبنـــــــــــــــك، وتوجيـــــــــــــــه الإدارة التنفيذيـــــــــــــــة لإعـــــــــــــــداد إســـــــــــــــتراتيجية لتتقيـــــــــــــــق لـــــــــــــــذم  .1

لــــــــــــذم الإســـــــــــــتراتيجية ال ــــــــــــا تلتــــــــــــزم الإدارة التنفيذيــــــــــــة بالبنـــــــــــــك العمــــــــــــل بمقتضــــــــــــالا وكـــــــــــــذلك  واعتمــــــــــــادالألــــــــــــداف، 

 خطط عمل تتماشا  مع لذم الإستراتيجية.  اعتماد

 الإدارة التنفيذية القادرة على إدارة شؤون البنك بكفاءة وفعالية.  اختيار .2

الاشــــــــــراف علــــــــــى الادارة التنفيذيــــــــــة العليــــــــــا ومتابعــــــــــة أدا هــــــــــا، والتلكــــــــــد مــــــــــن ســــــــــلامة الأوضــــــــــاع الماليــــــــــة للبنــــــــــك ومــــــــــن  .3

 سياسات وخطط وإجراءات مناسبة للإشراف والرقابة على أداء البنك.  اعتمادملاءته، وعليه  

( KPlsسياســــــــــــة لمراقبــــــــــــة ومراجعــــــــــــة أداء الإدارة التنفيذيــــــــــــة عــــــــــــن طريــــــــــــق وضــــــــــــع مؤشــــــــــــرات أداء رئيســــــــــــية ) اعتمــــــــــــاد .4

 لتتديد وقياس ورصد الأداء والتقدم نتو تتقيق الألداف المؤسسية.

ــى اتجلــــــــــــس التتقــــــــــــق مــــــــــــن أن السياســــــــــــة الائتمانيــــــــــــة للبنــــــــــــك تتضــــــــــــمن تقيــــــــــــيم نوعيــــــــــــة الحوكمــــــــــــة المؤسســــــــــــية  .5 علــــــــــ

 
ً
ــه مــــــــن المــــــــرلات المســــــــالمة العامــــــــة، بتيــــــــث يــــــــتم تقيــــــــيم مخــــــــاطر العميــــــــل بنقــــــــاط الضــــــــعل والقــــــــوة تبعــــــــا لعملائــــــ

 لمستوى الحوكمة المؤسسية لديه.

التلكـــــــد مـــــــن تــــــــوفر سياســـــــات وخطـــــــط وإجــــــــراءات عمـــــــل لـــــــدى البنــــــــك وأنهـــــــا شـــــــاملة لكافــــــــة أنمـــــــطته وتتماشـــــــا  مــــــــع  .6

ــى لافـــــــة المســـــــتويات الإداريـــــــة، وأنـــــــه يـــــــتم مراجعتهـــــــا  ــامالجمـــــــريعات ذات العلاقـــــــة، وأنـــــــه قـــــــد تـــــــم تعميمهـــــــا علـــــ ، بانتظـــــ

 ومراقبة تنفيذ السياسات والتلكد من صحة الإجراءات المتبعة لتتقيق ذلك.

تتديـــــــــــد القـــــــــــيم المؤسســـــــــــية للبنـــــــــــك، ورســـــــــــم خطــــــــــــوط واضـــــــــــحة للمســـــــــــؤولية والمســـــــــــاءلة لكافـــــــــــة أنمـــــــــــطة البنــــــــــــك  .7

 ليكل تنظيةا للبنك يبين الجسلسل الإداري، بما في ذلك لجان اتجلس والإدارة التنفيذية.  واعتماد

ــة  .8 ــي الإدارة التنفيذيــــــــة أو مــــــــوظفي البنــــــــك لأي منفعــــــ التلكــــــــد مــــــــن عــــــــدم تتقيــــــــق أي عضــــــــو مــــــــن مجلــــــــس الإدارة أو فــــــ

 ذاتية على حساب مصلحة البنك.

ــاذ الإجـــــــــــراءات الكفيلـــــــــــة بالتلكـــــــــــد مـــــــــــن دقـــــــــــة المعلومـــــــــــات ال ـــــــــــا يـــــــــــتم تلمويـــــــــــد الســـــــــــلطات  .9 علـــــــــــى مجلـــــــــــس الإدارة اتخـــــــــ

 .الرقابية قها

اتجلــــــــــــــــس مســــــــــــــــؤولية تنفيــــــــــــــــذ متطلبــــــــــــــــات البنــــــــــــــــك المركــــــــــــــــلمي، وكــــــــــــــــذلك متطلبــــــــــــــــات الجهــــــــــــــــات الرقابيــــــــــــــــة يتتمــــــــــــــــل  .10

والتنظيميـــــــــة الأخـــــــــرى المتعلقـــــــــة بعملـــــــــه، ومراعـــــــــاة أصـــــــــحاب المصـــــــــالح، وأن البنـــــــــك يـــــــــدار ضـــــــــمن إطـــــــــار الجمـــــــــريعات 

والسياســــــــــــات الداخليــــــــــــة فيــــــــــــه، وأن الرقابــــــــــــة الفعالــــــــــــة متــــــــــــوفرة باســــــــــــتمرار علــــــــــــى أنمــــــــــــطة البنــــــــــــك بمــــــــــــا فــــــــــــي ذلــــــــــــك 

 الأنمطة المسندة لجهات خارجية.

اعتمـــــــــــاد التعليمـــــــــــات والأنظمـــــــــــة الداخليـــــــــــة للبنـــــــــــك وتتديـــــــــــد الصـــــــــــلاحيات والمهـــــــــــام ووســـــــــــائل الاتصـــــــــــال بـــــــــــين لافـــــــــــة  .11

 المستويات الإدارية وال ا تكفل تتقيق الرقابة الإدارية والمالية على أعمال البنك.

12. .
ً
 واستمرارا

ً
 ضمان استقلالية مدقق الحسابات الخارجي بداية

 .الامتوالمهام ومسؤوليات دائرة إدارة   اعتماد .13

ضـــــــــــمان اســـــــــــتقلالية دائـــــــــــرة إدارة اتخـــــــــــاطر، ومـــــــــــنح الـــــــــــدائرة الصـــــــــــلاحيات اللازمـــــــــــة لتمكي هـــــــــــا مـــــــــــن الحصـــــــــــول علـــــــــــى  .14

 .المعلومات من دوائر البنك الأخرى والتعاون مع اللجان الأخرى للقيام بمهامها
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اعتمـــــــــاد إســــــــــتراتيجية لإدارة اتخـــــــــاطر ومراقبــــــــــة تنفيـــــــــذلا، بتيــــــــــث تتضـــــــــمن مســــــــــتوى اتخـــــــــاطر المقبولــــــــــة وضــــــــــمان  .15

 ببي ـــــــــة العمـــــــــل الجمـــــــــ،يلية للبنـــــــــك 
ً
ــا اتخـــــــــاطر و عـــــــــدم تعـــــــــريض البنـــــــــك تخـــــــــاطر مرتفعـــــــــة، وأن يكـــــــــون اتجلـــــــــس ملمـــــــ

ــة قهـــــــا، وأن يتلكـــــــد مـــــــن وجـــــــود أدوات وبنيـــــــة تتتيـــــــة لإدارة اتخـــــــاطر فـــــــي البنـــــــك قـــــــادرة علـــــــى تتديـــــــد وقيـــــــاس  المرتبطـــــ

 ومراقبة لافة أنواع اتخاطر ال ا يتعرض لها البنك.وتتليل وتقييم  

 (.Risk Appetiteو يقة اتخاطر المقبولة للبنك )  باعتماديقوم مجلس الإدارة  .16

 ضمان وجود نظم معلومات إدارية لافية ومو وق قها ت،طي لافة أنمطة البنك. .17

 Environmental and Socialســـياســـة تتضـــمن مســـؤولية البنك تجام حماية البي ة وحماية اتجتمع )  اتجلس يضـــع .18

Policy  ) تتضــــــمن افصــــــاحات البنك في تقريرم الســــــنوي و/او ضــــــمن تقرير الاســــــتدامة المبادرات ال ا ينتهجها البنك  و

  -: وم هاقهذا الخصوص  

 مبادرات اجتماعية في حماية البي ة والصحة والتعليم. ▪

 مبادرات اجتماعية تحاربة الفقر والبطالة. ▪

 تشجيع التمويل المتوسط والأص،ر. ▪

 المماركة في المبادرات ذات القيمة الاقتصادية المضافة للمجتمع. ▪

يجـــــــــب أن يكـــــــــون لـــــــــدى اتجلـــــــــس معرفـــــــــة مناســـــــــبة باتخـــــــــاطر الماليـــــــــة المتعلقـــــــــة بالمنـــــــــاخ ال ـــــــــا قـــــــــد تـــــــــؤ ر علـــــــــى البنـــــــــك  .19

وضـــــــمان أن لـــــــذم اتخــــــــاطر تـــــــم الأخـــــــذ قهــــــــا بعـــــــين الاعتبـــــــار بمــــــــكل مناســـــــب وكجـــــــلمء مــــــــن اســـــــتراتيجية عمـــــــل البنــــــــك 

 واستراتيجية إدارة اتخاطر لديه.

اعتمـــــــــاد سياســـــــــات وإجـــــــــراءات ضـــــــــمن اســـــــــتراتيجية إدارة اتخـــــــــاطر لـــــــــدى البنـــــــــك لتتديـــــــــد وتقيـــــــــيم وإدارة اتخـــــــــاطر  .20

مراجعـــــــة وتتــــــــديث لــــــــذم السياســــــــات والإجــــــــراءات بمــــــــكل ســــــــنوي  ى اتجلــــــــسالماليـــــــة المتعلقــــــــة بالمنــــــــاخ، ويتعــــــــين علـــ ـــــ

   أو للما دعت الحاجة لذلك استجابة للمخاطر المالية الناش ة المتعلقة بالمناخ والمتطلبات التنظيمية.

ــيين مـــــــــــن جهـــــــــــة يتخـــــــــــذ اتجلـــــــــــس الاجـــــــــــراءات  .21 ــين ســـــــــــلطات المســـــــــــالمين الرئيســـــــــ ــاد فصـــــــــــل واضـــــــــــح بـــــــــ الكفيلـــــــــــة بإيجـــــــــ

آليــــــــات مناســــــــبة للحـــــــد مــــــــن تــــــــل يرات المســــــــالمين الرئيســــــــيين،  وضــــــــمنوالإدارة التنفيذيـــــــة العليــــــــا مــــــــن جهــــــــة أخـــــــرى، 

ــي إطــــــــار التفــــــــويض الممنــــــــوح لهــــــــا مــــــــن  ــا ســــــــلطتها مــــــــن اتجلــــــــس وحــــــــدم، والعمــــــــل فــــــ وتســــــــتمد الإدارة التنفيذيــــــــة العليــــــ

 قبله.

يتـــــــــدد اتجلـــــــــس العمليـــــــــات المصـــــــــرفية ال ـــــــــا تتطلـــــــــب موافقتـــــــــه علـــــــــى أن يراعـــــــــى عـــــــــدم التوســـــــــع فـــــــــي ذلـــــــــك بمـــــــــا يخـــــــــل  .22

ــا صـــــــــلاحيات مـــــــــنح ائتمـــــــــان لعضـــــــــو  ــا فيهـــــــ ــابي للمجلـــــــــس، ولا يوجـــــــــد للمجلـــــــــس صـــــــــلاحيات تنفيذيـــــــــة بمـــــــ بالـــــــــدور الرقـــــــ

 بما في ذلك رئيس اتجلس.  
ً
 من أعضاء اتجلس منفردا

 :يلي ما تعيين أمــين ســر للمجــلس وإنهاء خدماته وتتديد مكافآته، وبتيث تممل مهامه  يقوم اتجلس .23

ــة المــــــــــداولات والاقتراحــــــــــات والاعتراضــــــــــات والتتفظــــــــــات  ▪ حضــــــــــور جميــــــــــع اجتماعــــــــــات اتجلــــــــــس، وتــــــــــدوين لافــــــــ

 وكيفية التصويت على مماريع قرارات اتجلس بصورة دقيقة.

 تتديد مواعيد اجتماعات اتجلس وذلك بالتنسيق مع رئيس اتجلس. ▪

 التلكد من توقيع أعضاء مجلس الإدارة على متاضر الاجتماعات والقرارات. ▪

ــا فــــــــي  المتخــــــــذةمتابعــــــــة تنفيــــــــذ القــــــــرارات  ▪ ــاء طرحهــــــ ــيع تــــــــم إرجــــــ مــــــــن مجلــــــــس الإدارة، ومتابعــــــــة بتــــــــث أي مواضــــــ

 اجتماع سابق.

 حف  بجلات وو ائق اجتماعات مجلس الإدارة. ▪

اتخـــــــــاذ الإجـــــــــراءات اللازمـــــــــة للتلكـــــــــد مـــــــــن أن ممـــــــــاريع القـــــــــرارات المنـــــــــوي إصـــــــــدارلا عـــــــــن اتجلـــــــــس تتوافـــــــــق مـــــــــع  ▪

 .بما فيها الصادرة عن البنك المركلمي   الجمريعات

 التتضير لاجتماعات الهي ة العامة والتعاون مع اللجان المنبوقة عن اتجلس. ▪
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  تلمويد البنك المركلمي بإقرارات الملاءمة ال ا يتم توقيعها من قبل أعضاء اتجلس. ▪

قيــــــــــــام أعضـــــــــــــاء اتجلــــــــــــس ولجانـــــــــــــه بالاتصــــــــــــال المباشـــــــــــــر مـــــــــــــع الإدارة التنفيذيــــــــــــة وأمـــــــــــــين ســــــــــــر اتجلـــــــــــــس، وتســـــــــــــهيل  .24

قيـــــــامهم بالمهـــــــام الموللـــــــة إلـــــــيهم بمـــــــا فـــــــي ذلـــــــك الاســـــــتعانة عنـــــــد اللـــــــلموم وعلـــــــى نفقـــــــة البنـــــــك بمصـــــــادر خارجيـــــــة وذلـــــــك 

ــى قـــــــــرارات  ــاء اتجلـــــــــس بالتـــــــــل ير علـــــــ ــام اي مـــــــــن أعضـــــــ ــى عـــــــــدم قيـــــــ بالتنســـــــــيق مـــــــــع رئـــــــــيس اتجلـــــــــس، مـــــــــع التلكيـــــــــد علـــــــ

 الإدارة التنفيذية إلا من خلال المداولات ال ا تتم في اجتماعات اتجلس أو اللجان المنبوقة عنه.

للمدراء التنفيذيين في البنك تتضــــــــــمن المؤللات والمتطلبات الواجب   Succession Plansإقرار خطط إحلال وظيفي   .25

 توفرلا لما لي لذم الوظائل، ومراجعة لذم الخطة مرة في السنة على الأقل.

ــام الهيكـــــــــــل التنظيةـــــــــــا اعتمـــــــــــاد .26  للبنـــــــــــك والتلكـــــــــــد مـــــــــــن أنـــــــــــه قعكـــــــــــس بوضـــــــــــوح خطـــــــــــوط المســـــــــــؤولية والســـــــــــلطة العـــــــــ

 لمعطيات البند الخاص في مهام الإدارة التنفيذية لما يتضمنه الهيكل التنظيةا.
ً
 ووفقا

ــا  .27 ــإدارة العمليــــــــــات اليوميــــــــــة للبنــــــــــك وأنهــــــــ ــة بــــــــ ــا تقــــــــــوم بمســــــــــؤوليتها المتعلقــــــــ التلكــــــــــد مــــــــــن أن الإدارة التنفيذيــــــــــة العليــــــــ

المؤسســــــــية فيــــــــه، وأنهــــــــا تفــــــــوض الصــــــــلاحيات للمــــــــوظفين، وأنهــــــــا تنشــــــــا  بي ــــــــة إداريــــــــة  الحوكمــــــــةتســــــــالم فــــــــي تطبيــــــــق 

فعالـــــــة مـــــــن شــــــــلنها تعلميـــــــلم المســــــــاءلة، وأنهـــــــا تنفـــــــذ المهــــــــام فـــــــي اتجــــــــالات والأنمـــــــطة اتختلفـــــــة للأعمــــــــال بمـــــــكل يتفــــــــق 

مـــــــــع السياســـــــــات والإجـــــــــراءات ال ـــــــــا اعتمـــــــــدلا اتجلـــــــــس، واعتمـــــــــاد ضـــــــــوابط رقابيـــــــــة مناســـــــــبة تمكنـــــــــه مـــــــــن مســـــــــاءلة 

 الإدارة التنفيذية العليا.

علــــــــى اتجلــــــــس اعتمــــــــاد سياســــــــة لضــــــــمان ملاءمــــــــة أعضــــــــاء الإدارة التنفيذيــــــــة العليــــــــا فــــــــي البنــــــــك، علــــــــى أن تتضـــــــــمن  .28

لــــــــذم السياســــــــة الحــــــــد الأدنــــــــى مــــــــن المعــــــــايير والمتطلبــــــــات والمــــــــروط الواجــــــــب توفرلــــــــا فــــــــي عضــــــــو الإدارة التنفيذيــــــــة 

العليـــــــا، وعلــــــــى اتجلــــــــس مراجعـــــــة لــــــــذم السياســــــــة مـــــــن وقــــــــت لآخــــــــر، ووضـــــــع إجــــــــراءات وأنظمــــــــة لافيـــــــة للتلكــــــــد مــــــــن 

 اسجيفاء جميع أعضاء الإدارة التنفيذية العليا لمعايير الملاءمة واستمرار تمتعهم قها. 

 التتقق من أن المدير العام يتمتع بالنزالة والكفاءة الفنية والخارة المصرفية.   .29

تتـــــــولى دائـــــــرة التـــــــدقيق وضـــــــع ميوـــــــاق التـــــــدقيق الـــــــداخلي واعتمـــــــادم مـــــــن اتجلـــــــس بنـــــــاءً علـــــــى توصـــــــية لجنـــــــة التـــــــدقيق  .30

 وعلى أن يتضمن مهام دائرة التدقيق الداخلي وصلاحياتها ومنهجية عملها

 اســــــــتقالاتهموقبـــــــول  الامتوـــــــالمـــــــدير اتخـــــــاطر ومـــــــدير المــــــــدقق العـــــــام  تعيـــــــين لـــــــل مـــــــن المـــــــدير العـــــــامالموافقـــــــة علـــــــى  .31

بنــــــــــاءً علــــــــــى توصــــــــــية اللجنــــــــــة و  ، أو انهــــــــــاء خــــــــــدماتهم، علــــــــــى أن يــــــــــتم الحصــــــــــول علــــــــــى عــــــــــدم ممانعــــــــــة البنــــــــــك المركــــــــــلمي 

 ، وللبنك المركلمي استدعاء أي إداري في البنك للتتقق من أسباب الاستقالة أو إنهاء الخدمات.اتختصة

أو إنهــــــــــــاء خــــــــــــدمات والتلكــــــــــــد مــــــــــــن تــــــــــــوفر الخاــــــــــــرات  اســــــــــــتقالةالموافقــــــــــــة علــــــــــــى تعيــــــــــــين الإدارة التنفيذيــــــــــــة أو قبــــــــــــول  .32

 والمهارات المطلوبة لديهم وتوصية لجنة الترشيتات والمكافآت.

 ومدربة.رفدلا بكوادر لافية   استمراروضمان  الامتوال واعتماد مهامها،  إدارة   استقلاليةضمان   .33

البنـــــــــك لجميـــــــــع الجمـــــــــريعات ذات العلاقـــــــــة، ومراجعـــــــــة لـــــــــذم السياســـــــــة بمـــــــــكل  امتوـــــــــالسياســـــــــة لضـــــــــمان  اعتمـــــــــاد .34

 تطبيقها.دوري والتتقق من 

ــين علـــــــى حقـــــــوقهم  .35 ــيهم  يـــــــر الاردنيـــــ يضـــــــع اتجلـــــــس الاجـــــــراءات اللازمـــــــة لضـــــــمان حصـــــــول جميـــــــع المســـــــالمين بمـــــــن فـــــ

 ومعاملتهم بمكل يتقق العدالة والمساواة دون تمييز.

 خاصة.تنظيم الامور المالية واتحاسبية والادارية للبنك بموجب انظمة داخلية   .36

 المالية.تعيين ضابط ارتباط قعهد اليه متابعه الامور بتطبيقات الحوكمة في البنك مع لي ة الأوراق  .37

ــة  .38 اعتمـــــــــاد سياســـــــــة الافصـــــــــاح والمـــــــــفافية الخاصـــــــــة بالبنـــــــــك ومتابعـــــــــة تطبيقهـــــــــا وفقـــــــــا لمتطلبـــــــــات الجهـــــــــات الرقابيـــــــ

 والجمريعات النافذة.

عتمــــــــــاد سياســــــــــات واضــــــــــحة لحمايــــــــــة البيانــــــــــات، ضــــــــــمن إطــــــــــار عمــــــــــل واضــــــــــح وفعــــــــــال قمــــــــــمل المبــــــــــاد  الأساســــــــــية ا .39

 لحماية البيانات الشخصية، بما يضمن تعلميلم الوقة بين البنك والمتعاملين معها.
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لتوبـــــــــــت مـــــــــــن شـــــــــــمولية السياســـــــــــات المعتمــــــــــــدة لـــــــــــدور لـــــــــــل مـــــــــــن دائــــــــــــرة التـــــــــــدقيق الـــــــــــداخلي واتخـــــــــــاطر والامتوــــــــــــال ا .40

 الخاصة بالجهة بما يتعلق بتماية البيانات الشخصية.

ــام الجهــــــــات الإداريــــــــة المعنيــــــــة بتزويــــــــد مجلــــــــس الإدارة  .41 ــا تكفــــــــل قيــــــ تمــــــــكيل اللجــــــــان او وضــــــــع الأطــــــــر التنظيميــــــــة ال ــــــ

بالمعلومــــــــــات اللازمــــــــــة لممارســــــــــة دورم بالرقابــــــــــة الفعالــــــــــة علــــــــــى الامتوــــــــــال لجمــــــــــريعات حمايــــــــــة البيانــــــــــات الشخصــــــــــية، 

 بما في ذلك إحصائيات خروقات البيانات.

تعيـــــــــين مراقــــــــــب حمايــــــــــة البيانــــــــــات لمراقبـــــــــة مــــــــــدى الامتوــــــــــال لمبــــــــــاد  حمايــــــــــة البيانـــــــــات وتنفيــــــــــذ المهــــــــــام المناطــــــــــة بــــــــــه   .42

 بموجب قانون حماية البيانات الشخصية.

ــاءً علــــــــــى  .43 ــائج التقييمــــــــــات الدوريــــــــــة للمخــــــــــاطر المرتبطــــــــــة بمعالجــــــــــة البيانــــــــــات، وتتــــــــــديث السياســــــــــات بنــــــــ ــة نتــــــــ متابعــــــــ

 لذم النتائج.

اعتمــــــــاد خطـــــــــط تـــــــــدريب أعضــــــــاء مجلـــــــــس الإدارة والمـــــــــوظفين لتعلميــــــــلم مفهـــــــــوم حمايـــــــــة البيانــــــــات والامتوـــــــــال لقـــــــــانون  .44

 حماية البيانات الشخصية، ومراقبة التقدم في تنفيذ الخطة بمكل سنوي على الأقل.

   .مراجعة دورية للامتوال بالقوانين والجمريعات الخاصة بتماية البيانات الشخصية التلكد من اجراء .45

التلكــــــــــد مـــــــــــن التعـــــــــــاون مـــــــــــع الجهــــــــــات الرقابيـــــــــــة اتختصـــــــــــة والتتقـــــــــــق مـــــــــــن تقــــــــــديم المعلومـــــــــــات المطلوبـــــــــــة فـــــــــــي حـــــــــــال  .46

 حدوث أي خروقات للبيانات.

ــاد سياســــــــــة الإحــــــــــلال والتعاقــــــــــب الــــــــــوظيفي  .47 السياســــــــــة الخاصــــــــــة بــــــــــالموارد البمــــــــــرية والتــــــــــدريب فــــــــــي  واعتمــــــــــاداعتمــــــــ

 البنك.

بنـــــــود  بإضـــــــافةالبنـــــــك المكتجـــــــب قهـــــــا  أســـــــهم% مـــــــن 5عـــــــن  ل لا يقــ ـــــوضـــــــع اليـــــــة تجـــــــيح للمســـــــالمين الـــــــذين يمتلكـــــــون مـــــــا  .48

علــــــــى جــــــــدول اعمــــــــال اجتمـــــــــاع الهي ــــــــة العامــــــــة العـــــــــادي للبنــــــــك قبــــــــل ارســــــــاله بمـــــــــكله ال هــــــــامي للمســــــــالمين وتلمويـــــــــد 

 لي ة الأوراق المالية قهذم الالية.

 اعتماد سياسة ادارة اتخاطر ال ا قد يتعرض لها البنك. .49

 ولماــــــــررات واضــــــــحة ومتــــــــددة تعيــــــــين مسجمــــــــار لــــــــه علــــــــى أن يكــــــــون ذلــــــــك  .50
ً
للمجلــــــــس فــــــــي حــــــــال ارتــــــــلى ذلــــــــك ضــــــــروريا

وطبيعـــــــــة عمــــــــل المسجمـــــــــار وعلــــــــى ألا قمــــــــمل ذلـــــــــك مهــــــــام إشـــــــــرافية أو تنفيذيــــــــة بـــــــــلي  مهـــــــــام تنســــــــجمضــــــــمن نطــــــــاق 

ــار زم ـــــــــا متـــــــــدد ودون أن يخـــــــــل ذلـــــــــك بمهمـــــــــة إشـــــــــراف اتجلـــــــــس  شـــــــــكل مـــــــــن الأشـــــــــكال وأن يكـــــــــون ذلـــــــــك ضـــــــــمن إطـــــــ

ــى أن يـــــــتم الحصـــــــول  ــانون البنـــــــوك، علـــــ ــا فيهـــــــا قـــــ ــه الـــــــواردة بالجمـــــــريعات بمـــــ  مـــــــع مهامـــــ
ً
ــال البنـــــــك انســـــــجاما ــى أعمـــــ علـــــ

 على عدم ممانعة البنك المركلمي على لذا التعيين.

ــال البنـــــــــك  .51 ــا تخـــــــــص أعمـــــــ ــائل ال ـــــــ ــي أي مـــــــــن المســـــــ ــة لـــــــــدى البـــــــــت فـــــــ ــاذ إجـــــــــراءات العنايـــــــــة الواجبـــــــ ــى اتجلـــــــــس اتخـــــــ علـــــــ

ــه بــــــــــــلعلى  ــام بمهامــــــــــ ــا يكفــــــــــــل القيــــــــــ ــى القــــــــــــرار المتخــــــــــــذ حــــــــــــول ذلــــــــــــك وبمــــــــــ ــليمة للوصــــــــــــول الــــــــــ ــاة الأســــــــــــس الســــــــــ ومراعــــــــــ

 مستويات المهنية.

اتخــــــــــــاذ الإجــــــــــــراءات اللازمــــــــــــة لتعلميــــــــــــلم فعاليــــــــــــة التــــــــــــدقيق الــــــــــــداخلي بإعطــــــــــــاء الألميــــــــــــة اللازمــــــــــــة لنمــــــــــــاط التــــــــــــدقيق  .52

ــي البنــــــــــــك، وضــــــــــــمان وتعلميــــــــــــلم اســــــــــــتقلالية المــــــــــــدققين الــــــــــــداخليين، وإعطــــــــــــا هم مكانــــــــــــة  الــــــــــــداخلي وترســــــــــــيم ذلــــــــــــك فــــــــــ

ــامهم،  ــام بمهـــــــــ ــاءة اللازمـــــــــــة للقيـــــــــ ــارات والكفـــــــــ ــلم الـــــــــــوظيفي للبنـــــــــــك، وأن يمتلكـــــــــــوا المعـــــــــــارف والمهـــــــــ ــي الســـــــــ مناســـــــــــبة فـــــــــ

ــ هم مـــــــن أداء  ــا يمكـــــ ــال بـــــــلي إداري فـــــــي البنـــــــك بمـــــ وضـــــــمان حـــــــق وصـــــــولهم إلـــــــى جميـــــــع الســـــــجلات والمعلومـــــــات والاتصـــــ

 .المهام الموللة إليهم وإعداد تقاريرلم دون أي تدخل 

 للنظـــــــــام المعـــــــــد مـــــــــن لجنـــــــــة الترشـــــــــيح والمكافـــــــــآت واعتمـــــــــاد  .53
ً
 وفقـــــــــا

ً
يقـــــــــوم اتجلـــــــــس بتقيـــــــــيم أداء المـــــــــدير العـــــــــام ســـــــــنويا

 النظام والذي يبين مؤشرات الاداء الرئيسية والمذلورة في مهام لجنة الترشيتات والمكافآت.  

 اعتماد تقرير الحوكمة وتضمنه للتقرير السنوي للبنك. .54
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 علـــــــــى ملاءمـــــــــة أي مـــــــــن أعضـــــــــاء إدارتـــــــــه  .55
ً
إعـــــــــلام البنـــــــــك المركـــــــــلمي عـــــــــن أي معلومـــــــــات جولريـــــــــة يمكـــــــــن أن تـــــــــؤ ر ســـــــــلبا

 التنفيذية العليا.

المصــــــــــــاحبة لهــــــــــــا  والتكنولوجيـــــــــــاالــــــــــــى مهـــــــــــام ومســــــــــــؤوليات مجلــــــــــــس الإدارة المتعلقـــــــــــة بــــــــــــإدارة المعلومــــــــــــات  بالإضـــــــــــافة .56

 الواردة في دليل حاكمية تكنولوجيا المعلومات المرفق.

 يلي:على لل عضو  من أعضاء اتجلس الإلمام كتد أدنى بما   .57

الإلمـــــــــام بالجمــــــــــريعات والمبــــــــــاد  المتعلقــــــــــة بالعمــــــــــل المصـــــــــرفي والبي ــــــــــة الجمــــــــــ،يلية للبنــــــــــك ومواكبــــــــــة التطــــــــــورات  ▪

ال ـــــــا تتصـــــــل فيـــــــه وكـــــــذلك المســـــــتجدات الخارجيـــــــة ال ـــــــا لهـــــــا علاقـــــــة بلعمالـــــــه بمـــــــا فـــــــي ذلـــــــك متطلبـــــــات التعيـــــــين 

 في وظائل الإدارة التنفيذية العليا في البنك.

 حضور اجتماعات اتجلس، واجتماعات لجانه حسب المقتضا  واجتماعات الهي ة العامة. ▪

ضــــــــــرورة عــــــــــدم الافصــــــــــاح عــــــــــن المعلومــــــــــات الســــــــــرية الخاصــــــــــة بالبنــــــــــك او اســــــــــتخدامها لمصــــــــــلحته الخاصــــــــــة أو  ▪

 لمصلحة  يرم.

ــا تــــــــتم مــــــــع أي شــــــــركة أخــــــــرى لــــــــه مصــــــــلحة اخصــــــــية  ▪ ضــــــــرورة ت،ليــــــــب مصــــــــلحة البنــــــــك فــــــــي لــــــــل المعــــــــاملات ال ــــــ

فيهـــــــــــا، وعـــــــــــدم أخـــــــــــذ فـــــــــــرص العمـــــــــــل التجـــــــــــاري الخاصـــــــــــة بالبنـــــــــــك لمصـــــــــــلحته الخاصـــــــــــة، وأن يتجنـــــــــــب تعـــــــــــارض 

ــيلي عــــــــن أي تعــــــــارض فــــــــي المصــــــــالح فــــــــي حالــــــــة وجــــــــودم مــــــــع الالتــــــــزام  المصــــــــالح والإفصــــــــاح للمجلــــــــس بمــــــــكل تفصــــــ

بعـــــــدم الحضــــــــور أو الممــــــــاركة بــــــــالقرار المتخــــــــذ بالاجتمــــــــاع الــــــــذي يــــــــتم فيــــــــه تــــــــداول مواضــــــــيع يوجــــــــد فيهــــــــا شــــــــ هة 

ن لذا الأفصاح في متضر اجتماع اتجلس.  تعارض للمصالح، وأن يدو 

 بمهامه كعضو مجلس إدارة.   للاضطلاعتخصيص الوقت الكافي   ▪

 

:
 
     الإدارة:دور رئيس المجلس   ثالثا

 التالية:على رئيس اتجلس أن يتلكد كتد أدنى من الأمور 

 الحرص على إقامة علاقة بناءة بين اتجلس والإدارة التنفيذية للبنك.      .1

بمــــــــــــكل عام وتلك ال ا يوجد حولها تباين في وجهات النظر بين    يتم بتثهاحول القضــــــــــــايا ال ا ابداء الرأي  على  الجشــــــــــــجيع   .2

 على النقاشات والتصويت على تلك القضايا.  وتشجيع  ، الاعضاء

 .في اجتماعات اتجلس بمكل مستفيض   والمهمةمناقمة القضايا الاستراتيجية   .3

 المؤسسية لدى البنك.  الحوكمةالتلكد من توفر معايير عالية من   .4

التلكد من اســــتلام جميع اعضــــاء اتجلس تحاضــــر الاجتماعات الســــابقة وتوقيعها، واســــتلامهم جدول اعمال اي اجتماع   .5

قبل انعقادم بمدة لافية، على أن يتضمن الجدول معلومات مكتوبة لافية عن المواضيع ال ا سيتم مناقمتها في الاجتماع  

 ويكون الجسليم بواسطة أمين سر اتجلس.

 ضمان وجود ميواق ينظم ويتدد عمل اتجلس. .6

ــاء اتجلس عند انتخابه بنصـــــــــــوص القوانين ذات العلاقة بعمل البنوك وتعليمات   .7 التلكد من تلمويد لل عضـــــــــــو من أعضـــــــــ

ــلة   المؤســــــــســــــــية، وبكتيب يوضــــــــح حقوق العضــــــــو    بالحوكمةالبنك المركلمي ذات العلاقة بعمل اتجلس والتعليمات المتصــــــ

 ومسؤولياته وواجباته، ومهام وواجبات أمين سر اتجلس.

 تلمويد لل عضو بملخص لاف عن أعمال البنك عند التعيين أو عند الطلب. .8

للبنك حول مهام اتجلس    / مدير الدائرة القانونية وامين السـر  التداول مع أي عضـو جديد بمسـاعدة المسـجمـار القانوني .9

بالعضــوية وم ها وخاصــة ما يتعلق بالمتطلبات القانونية والتنظيمية لتوضــيح المهام والصــلاحيات والأمور الأخرى الخاصــة  

فترة العضـــــــــــــويـــة، ومواعيـــد الاجتمـــاعـــات، ومهـــام اللجـــان، وقيمـــة المكـــافـــآت، وإمكـــانيـــة الحصـــــــــــــول على الممـــــــــــــورة الفنيـــة  

 المتخصصة المستقلة عند الضرورة.
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 توجيه دعوة للبنك المركلمي لحضور اجتماعات الهي ة العامة، وذلك قبل فترة لافية ليصار إلى تسمية من يموله. .10

تلمويــد البنــك المركلمي بمتــاضـــــــــــــر اجتمــاعــات الهي ــة العــامــة وذلــك خلال مــدة لا تتجــاوز خمســــــــــــــة أيــام عمــل من تــاريم   .11

 مصادقة مراقب عام المرلات أو من يموله على متضر الاجتماع.

 على ملاءمة أي من أعضـــــــائه وكذلك   .12
ً
التلكد من إعلام البنك المركلمي عن أية معلومات جولرية يمكن أن تؤ ر ســـــــلبا

 .على ملاءمة الممول للشخص الاعتباري 

تلبية احتياجات أعضــــــاء اتجلس فيما يتعلق بتطوير خاراتهم وتعلمهم المســــــتمر، وأن يجيح للعضــــــو الجديد حضــــــور  .13

 برنامج توجيه، بتيث يراعي الخلفية المصرفية للعضو، على أن يتتوي لذا الارنامج وكتد أدنى المواضيع التالية:

 البنية التنظيمية للبنك، والحوكمة المؤسسية، وميواق قواعد السلوك المهنا.  ▪

 الألداف المؤسسية وخطة البنك الاستراتيجية وسياساته المعتمدة.   ▪

 الأوضاع المالية للبنك.  ▪

 ليكل مخاطر البنك وإطار إدارة اتخاطر لديه. ▪

 

: مهام الإدارة 
 
 التنفيذية:رابعا

ــا البنـــــــــك أنمـــــــــطة وإدارة تنفيـــــــــذ .1 ــتراتيجيات مـــــــــع يتوافـــــــــق بمـــــــ  والأنظمـــــــــة اتجلـــــــــس،  مـــــــــن المعتمـــــــــدة السياســـــــــات /الاســـــــ

 بمــــــــــا أنواعهــــــــــا بكافــــــــــة البنــــــــــك لهــــــــــا يتعــــــــــرض ال ــــــــــا اتخــــــــــاطر لادارة اللازمــــــــــة والضــــــــــوابط والعمليــــــــــات اتخــــــــــاطر وإدارة

 الجمــــــــــــريعات لجميــــــــــــع والامتوــــــــــــال اتجلـــــــــــس،  مــــــــــــن والمعتمــــــــــــدة المقبولــــــــــــة اتخـــــــــــاطر مســــــــــــتويات تجــــــــــــاوز  عــــــــــــدم يكفـــــــــــل 

 .  للبنك  الداخلية  والسياسات  النافذة

 النافــــــــــــــذة الجمــــــــــــــريعات مــــــــــــــع تتماشـــــــــــــا  البنــــــــــــــك أنمــــــــــــــطة لكافـــــــــــــة شــــــــــــــاملة عمــــــــــــــل  إجـــــــــــــراءات وجــــــــــــــود مــــــــــــــن التتقـــــــــــــق .2

ــتراتيجيات ــى اتجلــــــــس،  مــــــــن المعتمــــــــدة السياســــــــات /والاســــــ ــاد يــــــــتم أن علــــــ  العــــــــام المــــــــدير مــــــــن الإجــــــــراءات لــــــــذم اعتمــــــ

 اللجنــــــــــة مــــــــــن اعتمادلــــــــــا يتوجــــــــــب حيــــــــــث الرقابيــــــــــة الــــــــــدوائر باســــــــــت ناء) الأجن ــــــــــا البنــــــــــك لفــــــــــرع الإقليةــــــــــا المــــــــــدير أو

 .الاجراءات  تلك  تطبيق من  التلكد  وكذلك(  اتختصة

 .المالية القوائم  إعداد .3

 الفرعيـــــــــة التنظيميـــــــــة الهيالـــــــــل  إعـــــــــداد وكــــــــذلك اتجلـــــــــس،  مـــــــــن واعتمـــــــــادم للبنــــــــك العـــــــــام التنظيةـــــــــا الهيكـــــــــل  إعــــــــداد .4

ــام المـــــــــــدير مـــــــــــن واعتمادلـــــــــــا البنـــــــــــك فـــــــــــي العاملـــــــــــة الوحـــــــــــدات لكافـــــــــــة  الهيالـــــــــــل  باســـــــــــت ناء الإقليةـــــــــــا،  المـــــــــــدير أو العـــــــــ

ــة بالــــــــدوائر الخاصــــــــة الفرعيــــــــة التنظيميــــــــة ــا يــــــــتم اتحليــــــــة البنــــــــوك لــــــــدى الرقابيــــــ ــاءً  اتجلــــــــس مــــــــن اعتمادلــــــ  علــــــــى بنــــــ

 المســـــــــــــؤولية خطــــــــــــوط وتعكــــــــــــس الإداري  الجسلســــــــــــل  الهيالــــــــــــل  لــــــــــــذم تبــــــــــــين أن وعلــــــــــــى اتختصــــــــــــة،  اللجنــــــــــــة توصــــــــــــية

 :  يلي ما  أدنى  بتد  العام  التنظيةا  الهيكل   يتضمن  وبتيث  وواضح،   مفصل   بمكل   والسلطة

 .ولجانه  اتجلس ▪

 .ولجانها  التنفيذية الإدارة ▪

 وبمـــــــــــكل  الـــــــــــداخلي المـــــــــــرعي والتـــــــــــدقيق الـــــــــــداخلي والتـــــــــــدقيق والامتوـــــــــــال،  اتخـــــــــــاطر،  لإدارة منفصـــــــــــلة دوائـــــــــــر ▪

ــام مـــــــن يمك هـــــــا ــي بمـــــــا تامـــــــة باســـــــتقلالية بمهامهـــــــا القيـــــ  يـــــــتم وبتيـــــــث تنفيذيـــــــة،  أعمـــــــال ممارســـــــتها عـــــــدم ذلـــــــك فـــــ

 .العام  المدير مع  متقطع  وبخط اتختصة  اللجنة مع  متصل   بخط  ارتباطها إظهار

 (.Middle Office)  الوسطي  والمكتب  الائتمان مراجعة  موظفي  مول   التنفيذية  الأعمال  في  تمارك  لا وحدات ▪

 (.وجدت إن)  الخارجية  والفروع  التابعة  المرلات ▪

 الأداء فـــــــــي الانتـــــــــراف تبـــــــــين للمجلـــــــــس دوريـــــــــة أداء تقـــــــــارير ورفـــــــــع اتجلـــــــــس مـــــــــن واعتمادلـــــــــا ســـــــــنوية موازنـــــــــة إعـــــــــداد .5

ر  عن  الفعلي  .وأسبابه  المقد 
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ــل ير شــــــــلنها مــــــــن ممارســــــــات بــــــــلي القيــــــــام عــــــــدم .6  قعتاــــــــر حيــــــــث وموضــــــــوعيتها،  الرقابيــــــــة الــــــــدوائر اســــــــتقلالية علــــــــى التــــــ

 ويتوجــــــــب بمهامهــــــــا،  للإيفــــــــاء أساســــــــاا امــــــــر التنفيذيــــــــة والإدارة اتختلفــــــــة البنــــــــك وحــــــــدات مــــــــع الــــــــدوائر تلــــــــك تعــــــــاون 

ــا التنفيذيـــــــــة الإدارة اطـــــــــلاع عليهـــــــــا ــى العليـــــــ ــاذ تتطلـــــــــب لامـــــــــة مســـــــــائل  أي علـــــــ ــا فوريـــــــــة إجـــــــــراءات اتخـــــــ  حـــــــــال لمعالجتهـــــــ

 اتختصـــــــــة اللجنـــــــــة بـــــــــاطلاع الـــــــــدوائر تلـــــــــك قيـــــــــام دون  ذلـــــــــك يتـــــــــول  ولا الـــــــــدوائر،  تلـــــــــك مـــــــــن أي مـــــــــن عليهـــــــــا الوقـــــــــوف

 .  المسائل   تلك  عن

 الــــــــــــذي الوقــــــــــــت وفــــــــــــي مختصــــــــــــة،  جهــــــــــــات وأي الــــــــــــداخلي والتــــــــــــدقيق الخــــــــــــارجي والتــــــــــــدقيق الرقابيــــــــــــة الجهــــــــــــة تلمويــــــــــــد .7

 .الأمول   بالمكل   بمهامها لقيامها اللازمة  المطلوبة  والكموفات  بالمعلومات  الجهات  تلك  تتددم

  الإجـــــــــراءات وفصـــــــــل  عمليـــــــــة،  أو نمـــــــــاط لكـــــــــل  مناســـــــــبة رقابيـــــــــة ضـــــــــوابط وجـــــــــود مـــــــــن التتقـــــــــق .8
ً
  إداريـــــــــا

ً
ــا ــين وعمليـــــــ  بـــــــ

 .والتنفيذ الموافقة مهام

 تطـــــــــوير مســـــــــؤولياتها وتمـــــــــمل  المنـــــــــاخ،  مخـــــــــاطر بـــــــــإدارة المتعلقـــــــــة الإدارة مجلـــــــــس وسياســـــــــات اســـــــــتراتيجيات تنفيـــــــــذ .9

 .عليه  والحفا   المناخ  مخاطر لإدارة  متين إطار

ــين لـــــــدى الكافيـــــــة والخاـــــــرات المـــــــوارد تـــــــوافر مـــــــن التتقـــــــق .10  المتعلقـــــــة بمســـــــؤولياتهم القيـــــــام مـــــــن تمكـــــــ هم وال ـــــــا المعنيـــــ

 .فعال  بمكل   بالمناخ  المتعلقة  المالية  اتخاطر  بإدارة

 

: المساهمين ودورهم في التحكم  
 
 المؤسس ي:خامسا

 للنظــــــــــــر العامــــــــــــة الهي ــــــــــــة خــــــــــــلال مــــــــــــن يجتمعــــــــــــون  الــــــــــــذين للمســــــــــــالمين هــــــــــــي العليــــــــــــا والســــــــــــلطة القانونيــــــــــــة الســــــــــــيادة إن

  البنــــــــك،  شــــــــؤون فــــــــي والمداولــــــــة
ً
 الأربــــــــاح وقــــــــبض  الأســــــــهم أســــــــعار متابعــــــــة عنــــــــد يتوقــــــــل لا المســــــــالمين التمــــــــام بــــــــلن علمــــــــا

 للوقــــــــوف البنــــــــك إدارة مــــــــع المســــــــتمر والاتصــــــــال الماليــــــــة البيانــــــــات خــــــــلال مــــــــن البنــــــــك أداء متابعــــــــة إلــــــــى ذلــــــــك يتعــــــــدى بــــــــل 

ــى  ومناقمـــــــــة القـــــــــرارات اتخـــــــــاذ فـــــــــي بالتصـــــــــويت والاشـــــــــتراك الهي ـــــــــة اجتماعـــــــــات حضـــــــــور  وكـــــــــذلك المســـــــــتجدات آخـــــــــر علـــــــ

 دورا يلعبــــــــــون  المســــــــــالمين وإن كمــــــــــا ونتائجــــــــــه،  البنــــــــــك بلعمــــــــــال المتعلقــــــــــة الجوانــــــــــب لافــــــــــة عــــــــــن الإدارة مجلــــــــــس أعضــــــــــاء

ــا  حقهـــــــم ممارســـــــة مـــــــن تمكـــــــ هم معلومـــــــات أيـــــــة علـــــــى الحصـــــــول  وفـــــــي الإدارة مجلـــــــس أعضـــــــاء أداء متابعـــــــة فـــــــي مهمـــــــا رقابيـــــ

 .وجه  أكمل   على

 

: حقوق أصحاب المصالح:
 
 سادسا

ــالح وذلك من خلال الإفصــــاح وتوفير معلومات ذات  ▪ يوفر اتجلس آلية متددة لضــــمان التواصــــل مع أصــــحاب المصــ

 الآتي:دلالة حول أنمطة البنك لأصحاب المصالح من خلال  

 العامة.الهي ة  اجتماعات .1

 السنوي.التقرير  .2

تقارير ربع سنوية تتتوي على معلومات مالية، بالإضافة الى تقرير اتجلس حول تداول أسهم البنك ووضعه المالي   .3

 السنة. خلال 

 للبنك. الموقع الالكتروني  .4

 المسجومرين: قسم علاقات  .5

ويخصــــــــــص البنك جلمء من موقعه الالكتروني وبتيث يتضــــــــــمن توضــــــــــيح لحقوق المســــــــــالمين وتشــــــــــجيعهم على   ▪

ومن ضــــــــــم ها    بالاجتماعاتالهي ة العامة، وكذلك نمــــــــــر المعلومات المعنية    اجتماعاتالحضــــــــــور والتصــــــــــويت في 

 بالمكل الذي لا يتعارض مع القانون وقواعد السرية المصرفية.  الاجتماعاتالنص الكامل للدعوة ومتاضر  

 التلكد من نمر المعلومات المالية و ير المالية ال ا تهم أصحاب المصالح في الوقت المناسب. ▪
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 يفيد أن اتجلس مسـؤول عن دقة وكفاية البيانات المالية للبنك   ▪
ً
التلكد من تضـمين التقرير السـنوي للبنك نصـا

 والمعلومات الواردة في ذلك التقرير، وعن كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية.

 

 

 

 

: الملاءمة: 
 
 أولا

  والمؤللات  والكفاءةوالنزالة والسمعة أن يتمتع أعضاء مجلس الادارة والإدارة التنفيذية العليا بلكار قدر من المصداقية 

توضح   ال ا  الأردني  التجاري  بالبنك  ة  الخاص  الملاءمة  لسياسة   
ً
ووفقا البنك  لعمل  الوقت  وتكريس  اللازمة  والخارات 

 ذلك. ، ويقع على عاتق اتجلس ولجنة الترشيح والمكافآت مسؤولية التلكد من م همالمروط الواجب توافرلا في لل 

مدير عام البنك أو المدير الإقليةا ونائب المدير العام أو نائب المدير الإقليةا ومساعد    وتممل الادارة التنفيذية العليا

ومدير  المدير العام أو مساعد المدير الإقليةا والمدير المالي ومدير العمليات ومدير الجسهيلات ومدير الخلمينة)الاسجومار( 

  وله اتخاطر ومدير التدقيق الداخلي ومدير الامتوال بالإضافة لأي موظل في البنك يتمتع بنفس الدرجة الوظيفية  إدارة

 بالمدير العام.
ً
 مباشرة

ً
 سلطة تنفيذية موازية لأي من سلطات أي من المذلورين و/ أو يرتبط وظيفيا

 

: المؤهلات الواجب توفرها في أعضاء مجلس الإدارة:
 
 ثانيا

يتوجب توافر شــروط معينة فيمن قمــ،ل رئاســة أو عضــوية مجلس إدارة البنك من حيث العمل والشــخصــية ومتطلبات  

 الملاءة المالية، مع ضرورة توافر الخارات والمؤللات والمواصفات التالية لدى أعضاء مجلس الإدارة في البنك:

 الخبرات والمؤهلات:  -أ 

 الاستقلالية في الحكم على الأمور والمماركة في اتخاذ القرارات السليمة.  القدرة على ▪

 المعرفة بالبيانات المالية وفهم معقول للنسب المالية المستخدمة لقياس الأداء. ▪

ــة فـــــــــــــي مجـــــــــــــالات  ▪ أو أي خاـــــــــــــرات مصـــــــــــــرفية  ، البنـــــــــــــوكأو  ، التمويـــــــــــــل أو  ، اتحاســـــــــــــبةخاـــــــــــــرات أو مهـــــــــــــارات معقولـــــــــــ

 أخرى.

 للبنك.الالتزام بتعلم أعمال البنك واسجيفاء شروط المسالمة مع تكريس الوقت والجهد الكافيين   ▪

 الاستعداد للاستقالة من عضوية مجلس الإدارة في حال وجود أي ت،يير في المسؤوليات المهنية. ▪

ــا فــــــــــــي بي ــــــــــــات الأعمــــــــــــال ســــــــــــريعة  ▪ الفهــــــــــــم والدرايــــــــــــة لأفضــــــــــــل الممارســــــــــــات الدوليــــــــــــة فــــــــــــي مجــــــــــــال الإدارة وتطبيقهــــــــــ

 التطور.

 القدرة على التعامل مع الأزمات وإدارتها على المدى القصير والطويل. ▪

 المعرفة في مجال الأسواق العالمية. ▪

 القدرة على التوجيه الاستراتيجي والرؤية المستقبلية الواضحة. ▪

 شروط عضوية أعضاء مجلس الادارة: -ب

قعتمد مجلس الادارة سياسة ملاءمة تتضمن المعايير والمتطلبات والمروط الواجب توافرلا بالعضو المراح ويتم   

الاعضاء لمعايير   اسجيفاءمراجعة السياسة للما دعت الحاجة لذلك وضمن الإجراءات والانظمة الكافية للتلكد من 

 - التالية: الملاءمة واستمرار تمتعهم قها، ويجب أن تتوافر فيمن قم،ل رئاسة أو عضوية مجلس إدارة البنك المروط 

 . سنـة  وعمرين خمسة  عن  عمرم  يقل  ألا ▪

  يكــــــــــون  ألا ▪
ً
  أو المملكــــــــــة داخــــــــــل  آخــــــــــر بنــــــــــك أي إدارة مجلــــــــــس فــــــــــي عضــــــــــوا

ً
  مــــــــــديرا

ً
ــا   أو لــــــــــه عامــــــــ

ً
  مــــــــــديرا

ً
ــا  أو إقليميــــــــ

 
ً
  الآخر  البنك  يكن  لم ما  فيه موظفا

ً
 .  البنك  لذلك  تابعا
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  يكـــــــــــــون  لا أن ▪
ً
  أو ، متاميــــــــــــــا

ً
، أومسجمــــــــــــــارا

ً
 لحســــــــــــــابات  قانونيـــــــــــــا

ً
  والبنـــــــــــــك أمــــــــــــــدققا

ً
 آخــــــــــــــر بنــــــــــــــك لأي مسجمــــــــــــــارا

 .المملكة  داخل 

  يكــــــــــون  أن ▪
ً
 أو ، اتحاســــــــــبة أو ، الماليــــــــــة أو ، الاقتصــــــــــاد فــــــــــي أدنــــــــــى كتــــــــــد الأولــــــــــى الجامعيــــــــــة الدرجــــــــــة علــــــــــى حاصــــــــــلا

ــي النظــــــــــــر والمكافــــــــــــآت الترشــــــــــــيح للجنــــــــــــة ويجــــــــــــوز  الممــــــــــــاقهة،  التخصصــــــــــــات مــــــــــــن أي أو ، إدارة الأعمــــــــــــال  فــــــــــ

 بلعمــــــــــال علاقــــــــــة لهــــــــــا لافيــــــــــة بخاــــــــــرة اقترنــــــــــت إن( المعلومــــــــــات وتكنولوجيــــــــــا القــــــــــانون  م هــــــــــا) أخــــــــــرى  تخصصــــــــــات

ــا،  المرتبطـــــــــة الأنمـــــــــطة أو البنـــــــــوك ــي الـــــــــذي وبالمـــــــــكل  قهـــــــ   تقـــــــــدم بتيـــــــــث والخاـــــــــرات المهـــــــــارات تنـــــــــوع يراعـــــــ
ً
ــا  نطاقـــــــ

 
ً
 .واستراتيجيته  نماطه  وطبيعة  البنك ججم مع  ينسجم  وبما  النظر ووجهات  الرؤى من  عريضا

   يكون  ألا ▪
ً
   يكن  لم ما عامة رسمية مؤسسة  أي أو  الحكومة  في موظفا

ً
 .ع ها  ممولا

 بلنمـــــــــطة المرتبطـــــــــة الأخـــــــــرى  اتجـــــــــالات أو الاقتصـــــــــاد أو ، الماليـــــــــة أو ، البنـــــــــوك أعمـــــــــال فـــــــــي خاـــــــــرة لديـــــــــه يكـــــــــون  أن ▪

 .سنوات  خمس  عن  تقل   لا  البنوك  بلعمال  علاقة ذات

 الدرجــــــــة ومــــــــن البنــــــــك عــــــــام مــــــــدير مــــــــع الوالوــــــــة الدرجــــــــة ح ــــــــ  القرابــــــــة صــــــــلة ذلــــــــك فــــــــي بمــــــــا صــــــــلة أي تربطــــــــه ألا ▪

 .الآخرين  العليا  التنفيذية الإدارة  أعضاء من  عضو  أي مع  الأولى

 الاهتمام والولاء: . ج 

 لما يلي:
ً
 يلتزم أعضاء مجلس الإدارة في البنك بالمسؤوليات والالتمام والولاء ووفقا

 

 :الصدق. 1

لـــــــــلــي إداري آخــــــــــر بالتصـــــــــــريح عــــــــــن أي معلومـــــــــــات ذات ألميــــــــــة قبـــــــــــل  ويقــــــــــومعلاقــــــــــة العضــــــــــو بالبنـــــــــــك علاقــــــــــة صـــــــــــادقة 

 إجراء أي صفقة أو تعامل تجاري مع البنك.
 

 :الولاء. 2

ــالح بــــــين العضــــــو والبنــــــك يــــــتم إعطــــــاء عضــــــو اتجلــــــس الــــــذي يتعامــــــل مــــــع البنــــــك نفــــــس المــــــروط  ــي حــــــال تضــــــارب المصــــ فــــ

ــا لانـــــــت ســـــــتعطى لـــــــه لـــــــو لـــــــم يكـــــــن لـــــــه علاقـــــــة بالبنـــــــك، وتتقيقـــــــا لـــــــذلك فـــــــان عضـــــــو اتجلـــــــس يقـــــــوم بممارســـــــة دورم  ال ـــــ

مصـــــــــلحة البنـــــــــك نصـــــــــب عينيـــــــــه ويتجنـــــــــب تضـــــــــارب المصـــــــــالح أو اســـــــــت،لال منصـــــــــبه أو معلومـــــــــات علمهـــــــــا  ويضـــــــــعبلمانـــــــــة 

مجلـــــــــس الإدارة علـــــــــى أي تضـــــــــارب متتمـــــــــل فـــــــــي المصـــــــــالح  بـــــــــاطلاعمـــــــــن خـــــــــلال البنـــــــــك لتتقيـــــــــق مـــــــــآرب اخصـــــــــية، ويلتـــــــــزم 

 وعدم التصويت على أي قرارات تتعلق قهذا الموضوع.

 :الاهتمام. 3

يتــــــــــــرص عضـــــــــــــو مجلــــــــــــس الإدارة علـــــــــــــى القيــــــــــــام بجميـــــــــــــع الواجبـــــــــــــات المنصــــــــــــوص عليهـــــــــــــا بموجــــــــــــب القـــــــــــــوانين والأنظمـــــــــــــة 

المرعيــــــــة ويســــــــعى للحصــــــــول علــــــــى لافــــــــة المعلومــــــــات الضــــــــرورية للتلكــــــــد مــــــــن أن جميــــــــع القــــــــرارات المتخــــــــذة هــــــــي فــــــــي صــــــــالح 

 البنك.

ــال البنـــــــــك والأســـــــــواق والقطاعـــــــــات  ــى اطـــــــــلاع وفهـــــــــم لأعمـــــــ ــام المنمـــــــــود فـــــــــان عضـــــــــو مجلـــــــــس الإدارة علـــــــ ولتتقيـــــــــق الالتمـــــــ

ال ــــــــا يخــــــــدمها، حيــــــــث يقــــــــوم بتضــــــــور اجتماعــــــــات مجلــــــــس الإدارة والتتضــــــــير المســــــــبق لهــــــــا بمــــــــكل جيــــــــد وخاصــــــــة فيمــــــــا 

ــام بواجباتـــــــه الموللـــــــة إليـــــــه بلمانـــــــة والبتـــــــث عـــــــن وجـــــــود مؤشـــــــرات  ــا، كـــــــذلك القيـــــ ــا ســـــــيتم اتخاذلـــــ يتعلـــــــق بـــــــالقرارات ال ـــــ

ــى الممــــــــــــــورة الموضــــــــــــــوعية إذا  ــة مــــــــــــــع إدارة البنــــــــــــــك، والحصــــــــــــــول علــــــــــــ تتذيريــــــــــــــة ومتابعــــــــــــــة لافــــــــــــــة القضــــــــــــــايا ذات الألميــــــــــــ

 اقتضت الحاجة، والتقيد بلحكام القوانين اتختلفة المتعلقة بمجلس الإدارة.
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 :الاستقلاليةد.  

ــاء تنفيـــــــــــذين داخـــــــــــل  .1 ــادة فعالـــــــــــة مســـــــــــتقلة عـــــــــــن إدارة البنـــــــــــك بعـــــــــــدم وجـــــــــــود أي أعضـــــــــ يمـــــــــــارس مجلـــــــــــس الإدارة قيـــــــــ

 أعضاء.اتجلس، وعدد الأعضاء المستقلين لا يقل عن أربعة 

ــي البنــــــــك وجــــــــود تعــــــــارض بــــــــين عضــــــــويات مجــــــــالس  ــى اســــــــتقلالية العضــــــــو فــــــ ــا قــــــــد تــــــــؤ ر علــــــ إن ألــــــــم العلاقــــــــات ال ــــــ

الإدارة، وجـــــــــــود علاقـــــــــــة اسجمـــــــــــارية مــــــــــــع جهـــــــــــات لهـــــــــــا علاقــــــــــــة بالبنـــــــــــك، وجـــــــــــود علاقــــــــــــة تجاريـــــــــــة مباشـــــــــــرة أو  يــــــــــــر 

ــين العضــــــــو والبنــــــــك، أو إنمــــــــاء أي علاقــــــــة جديــــــــدة مــــــــع البنــــــــك نمــــــــلت وتطــــــــورت نجيجــــــــة لعضــــــــويته فــــــــي  مباشــــــــرة بــــــ

 مجلس الإدارة.

ــا وبمـــــــــــكل منـــــــــــتظم عـــــــــــن أي مصـــــــــــلحة  .2 ضـــــــــــمان اســـــــــــتقلالية عضـــــــــــو مجلـــــــــــس الإدارة فانـــــــــــه يقـــــــــــوم بالإفصـــــــــــاح خطيـــــــــ

اخصـــــــية فـــــــي أي تعامـــــــل أو تعاقـــــــد مـــــــع البنـــــــك لـــــــه أو للموجـــــــه أو قريـــــــب لـــــــه ح ـــــــ  الدرجـــــــة الوالوـــــــة إذا لــــــاـن لأي مـــــــ هم 

مصــــــــلحة مــــــــؤ رة فــــــــي شــــــــركة يتعلــــــــق قهــــــــا ذلــــــــك التعامــــــــل أو التعاقــــــــد، لــــــــذا ولا قمــــــــارك العضــــــــو فــــــــي أي اجتمــــــــاع يــــــــتم 

ــى اســــــــــتقلاليته  ــة تــــــــــل ير أنمــــــــــطة العضــــــــــو الأخــــــــــرى علــــــــ فيــــــــــه بتــــــــــث ذلــــــــــك التعامــــــــــل أو التعاقــــــــــد ويــــــــــتم تقيــــــــــيم درجــــــــ

 كعضو مجلس إدارة بنك.

ــيين وممـــــــن لا يكـــــــون  ــى انـــــــه عضـــــــو مجلـــــــس إدارة البنـــــــك مـــــــن  يـــــــر المســـــــالمين الرئيســـــ ف العضـــــــو المســـــــتقل علـــــ رل ــ  لـــــــذا ويُعـــــ

 تتت سيطرة أي م هم ومن ذوي المؤللات أو الخارات المالية أو المصرفية، والذي تتوافر به المروط التالية:

1. .
ً
 طبيعيا

ً
 ان يكون اخصا

 للبنـــــــــــك أو لأي مـــــــــــن  ألا .2
ً
 فـــــــــــي البنـــــــــــك أو فـــــــــــي أي مـــــــــــن المـــــــــــرلات التابعـــــــــــة لـــــــــــه أو مسجمـــــــــــارا

ً
يكـــــــــــون قـــــــــــد عمـــــــــــل موظفـــــــــــا

 المرلات التابعة له خلال السنوات الولاث السابقة لترشيته.

تربطــــــــــه بــــــــــلي مــــــــــن أعضــــــــــاء اتجلــــــــــس الآخــــــــــرين أو بــــــــــلي عضــــــــــو مــــــــــن أعضــــــــــاء مجــــــــــالس إدارات / لي ــــــــــات مــــــــــديري  ألا .3

 المرلات التابعة للبنك أو بلحد المسالمين الرئيسين في البنك صلة قرابة ح   الدرجة الوانية.

المـــــــدير العــــــــام( او بـــــــلي مـــــــن اعضــــــــاء الإدارة  )عـــــــداتربطـــــــه بـــــــلي مـــــــن أعضــــــــاء الإدارة التنفيذيـــــــة العليـــــــا فــــــــي البنـــــــك  ألا .4

 التنفيذية العليا اي من المرلات التابعة للبنك صلة قرابة ح   الدرجة الوانية.

 خـــــــــــــلال  ألا .5
ً
 أو موظفـــــــــــــا

ً
 لـــــــــــــدى المـــــــــــــدقق الخـــــــــــــارجي للبنـــــــــــــك وألا يكـــــــــــــون قـــــــــــــد لــــــــــــاـن شـــــــــــــريكا

ً
 او موظفـــــــــــــا

ً
يكـــــــــــــون شـــــــــــــريكا

 السنوات الولاث السابقة لترشيته.

مــــــــكل  ألا .6
ُ
ــاا فــــــــي البنــــــــك، أو ت  لمســــــــالم رئيســــــ

ً
ــا  لمســــــــالم رئيســــــــاا أو حليفــــــ

ً
ــي البنــــــــك أو ممــــــــولا يكــــــــون مســــــــالما رئيســــــــيا فــــــ

 رئيســـــــــيا فـــــــــي اي مـــــــــن المـــــــــرلات 
ً
مســـــــــالمته مـــــــــع مســـــــــالمة حليـــــــــل مقـــــــــدار مســـــــــالمة مســـــــــالم رئيســـــــــاا، أو مســـــــــالما

 التابعة للبنك، أو مسالما رئيسيا في اتجموعة المالكة للبنك.

ــا  ألا .7 يكــــــــــون قــــــــــد شــــــــــ،ل عضــــــــــوية مجلــــــــــس إدارة البنــــــــــك أو اي مــــــــــن شــــــــــرلاته التابعــــــــــة أو عضــــــــــو لي ــــــــــة مــــــــــديرين فيهــــــــ

فقــــــــد أي عضــــــــو اســــــــتقلاليته لهــــــــذا الســــــــبب،  وإذالأكثــــــــر مــــــــن  مانيــــــــة ســــــــنوات مجتمعــــــــة للعضــــــــويات آنفــــــــة الــــــــذكر، 

ــاع العضــــــــو ولمــــــــدة ) ــى الأقــــــــل )4فللبنــــــــك وبعــــــــد انقطــــــ ( فــــــــي حــــــــال وجــــــــود ماــــــــررات Cooling-off-Period( ســــــــنوات علــــــ

.
ً
 مستقلا

ً
 لافية لديه التقدم للبنك المركلمي بطلب عدم الممانعة على اعتبارم عضوا

 لــــــــو أو زوجــــــــه مــــــــن أقاربــــــــه مــــــــن الدرجــــــــة الأولــــــــى أو أي شــــــــركة لــــــــو عضــــــــو فــــــــي مجلــــــــس إدارتهــــــــا أو  ألا  .8
ً
يكــــــــون حاصــــــــلا

ائتمــــــان مــــــن البنــــــك تلميــــــد نســـــــبته  فيهــــــا علــــــىمالــــــك لهــــــا أو مســــــالم رئيســــــاا فيهــــــا أو يكــــــون عضــــــو ادارة تنفيذيـــــــة عليــــــا 

 لائتمـــــــــــان مـــــــــــن البنــــــــــــك تلميـــــــــــد قيمتـــــــــــه عــــــــــــن ذات  وألا%( مـــــــــــن رأســـــــــــمال البنــــــــــــك التنظيةـــــــــــا، 5علـــــــــــى )
ً
يكـــــــــــون ضــــــــــــامنا

ــي بعـــــــــــــض الحـــــــــــــالات المتعلقـــــــــــــة بالأاـــــــــــــخاص المراـــــــــــــحين ولهـــــــــــــم عضـــــــــــــويات  ــر فـــــــــــ النســـــــــــــبة، وللبنـــــــــــــك المركـــــــــــــلمي النظـــــــــــ

 بالمرلات المسالمة العامة.
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ــاريع والارتباطـــــــــات ال ـــــــــا  ألا .9 ــي العقـــــــــود والممـــــــ يكـــــــــون للعضـــــــــو او لاحـــــــــد اقاربـــــــــه مصـــــــــلحة مباشـــــــــرة او  يـــــــــر مباشـــــــــرة فـــــــ

 ألـــــــــــلخمســـــــــــين  50000تعقـــــــــــد مـــــــــــع البنـــــــــــك او اي شـــــــــــركة حليفـــــــــــة او تابعـــــــــــه وال ـــــــــــا تســـــــــــاوي او تلميـــــــــــد قيمتهـــــــــــا عـــــــــــن 

 دينار.

 .التابعةالبنك المكتجب قها او شرلاتها الحليفة او   أسهممن    أكثر% او 5يمتلك العضو ما نسبته   ألا .10

البنــــــــك  أســـــــهممـــــــن  أكثــــــــر% او 5نســـــــبته اقربــــــــاء العضـــــــو مـــــــن مســــــــالةا البنـــــــك الـــــــذين يمتلكــــــــون مـــــــا  أحـــــــديكـــــــون  ألا .11

 المكتجب قها.

         أن يكون من ذوي المؤللات أو الخارات المالية أو المصرفية العالية.   .12

 الاطلاع والمعرفة:.  ه

 المصــــــــرفية للعمليــــــــات ودرايــــــــة معقــــــــول  فهــــــــم حيــــــــث مــــــــن والمعرفــــــــة الاطــــــــلاع البنــــــــك فــــــــي الإدارة مجلــــــــس عضــــــــو فــــــــي يتــــــــوفر

ــالقوانين ودرايـــــــــــة المـــــــــــالي البنـــــــــــك وضـــــــــــع تعكـــــــــــس ال ـــــــــــا الماليـــــــــــة البيانـــــــــــات إلـــــــــــى إضـــــــــــافة البنـــــــــــك تواجـــــــــــه ال ـــــــــــا واتخـــــــــــاطر  بـــــــــ

ــا والتعليمــــــــــات والجمــــــــــريعات ــا يتقيــــــــــد أن يجــــــــــب ال ــــــــ ــي المســــــــــتجدة للمواضــــــــــيع ومتابعــــــــــة والاطــــــــــلاع البنــــــــــك،  فيهــــــــ  قطــــــــــاع فــــــــ

ــارير ومراجعــــــــــــة عنــــــــــــه المنبوقــــــــــــة الإدارة واللجــــــــــــان مجلــــــــــــس اجتماعــــــــــــات وحضــــــــــــور  الماليــــــــــــة الخــــــــــــدمات  والتوصــــــــــــيات التقــــــــــ

 .الرقابية  والسلطات  الخارجي  والمدقق  الداخلي  والمدقق  للبنك  التنفيذية الإدارة  من المقدمة

 ميثاق السلوك المهني:  و.

ــى  بلعــــــــدادتقــــــــوم الإدارة التنفيذيــــــــة  .1 ميوــــــــاق الســــــــلوك المهنــــــــا الخــــــــاص بالبنــــــــك واعتمــــــــادم مــــــــن اتجلــــــــس وتعميمــــــــه علــــــ

ــي البنــــــــك لتتوافــــــــق مــــــــع أحــــــــدث معــــــــايير  ــا للعــــــــاملين فــــــ ــين فــــــــي البنــــــــك، وتنميــــــــة المهــــــــارات والســــــــلوك المهنــــــ لافــــــــة الإداريــــــ

 الأخلاقيات وقواعد سلوكيات العمل المهنا.

ــا فـــــــــــــي البنـــــــــــــك وتقـــــــــــــوم الإدارة التنفيذيـــــــــــــة للبنـــــــــــــك  وأصـــــــــــــدرلقـــــــــــــد اعتمـــــــــــــد  .2 مجلـــــــــــــس الإدارة ميوـــــــــــــاق الســـــــــــــلوك المهنـــــــــــ

العـــــــاملين فـــــــي البنـــــــك التطبيـــــــق تحتوياتـــــــه ويمـــــــمل بالحـــــــد الأدنـــــــى  وإلـــــــلمامبتعميمـــــــه علـــــــى لافـــــــة المســـــــتويات الإداريـــــــة 

 عــــــــدم اســــــــت،لال اي مــــــــن الإداريــــــــين معلومــــــــات داخليــــــــة فــــــــي البنــــــــك لمصــــــــلحتهم الشخصــــــــية، وقواعــــــــد 
ً
ولــــــــيس حصــــــــرا

 واجراءات تنظم العمليات مع ذوي العلاقة، والحالات ال ا قد ينمل ع ها تعارض المصالح.

قعتمــــــــــد مجلــــــــــس الإدارة ميوــــــــــاق للســــــــــلوك المهنــــــــــا وبمــــــــــا يكفــــــــــل ممارســــــــــة البنــــــــــك لأعمالــــــــــه بنزالــــــــــة عاليــــــــــة، وبتيــــــــــث  .3

يتضــــــمن بتــــــد أدنــــــى الحــــــالات ال ــــــا قــــــد ينمــــــل ع هــــــا تعــــــارض مصــــــالح، والتتقــــــق مــــــن أنــــــه قــــــد تــــــم تعميمــــــه علــــــى لافــــــة 

 المستويات الإدارية في البنك.

يلتـــــــــزم اتجلـــــــــس بالتلكـــــــــد مـــــــــن أن الإدارة التنفيذيـــــــــة تتمتـــــــــع بنزالـــــــــة عاليـــــــــة فـــــــــي ممارســـــــــة أعمالهـــــــــا وتتجنـــــــــب تعـــــــــارض  .4

 المصالح وتقوم بجنفيذ السياسات والإجراءات المعتمدة بموضوعية.

ــاد ضــــــــــــوابط لانتقــــــــــــال المعلومــــــــــــات بــــــــــــين مختلــــــــــــل الإدارات، تمنــــــــــــع اســــــــــــت،لالها للمصــــــــــــلحة  .5 يلتــــــــــــزم اتجلــــــــــــس باعتمــــــــــ

 الشخصية.

 

: تقييم أداء 
 
 الاداريين:ثالثا

 استتدث اتجلس نظام لتقييم أعماله وأعمال أعضائه، والذي يتضمن ما يلي: .1

 وضع ألداف متددة وتتديد دور اتجلس في تتقيق الألداف بمكل يمكن قياسه. ▪

( ال ا يمكن اســتخلاصــها من الخطط والألداف الإســتراتيجية واســتخدامها  KPIsتتديد مؤشــرات أداء رئيســية ) ▪

 لقياس أداء اتجلس.

 مجلس الإدارة والمسالمين ودورية لذا التواصل.  نما بيالتواصل   ▪

 دورية اجتماعات مجلس الإدارة مع الإدارة التنفيذية العليا. ▪
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دور العضــــــــــــو فـــــــــــــي اجتماعـــــــــــــات مجلـــــــــــــس الإدارة، وكـــــــــــــذلك مقارنـــــــــــــة أدائـــــــــــــه بـــــــــــــلداء الأعضـــــــــــــاء الآخـــــــــــــرين، ويجـــــــــــــب  ▪

 الحصول على الت،ذية الراجعة من العضو المع ا وذلك قهدف تتسين عملية التقييم.

 مدى تطوير العضو لمعرفته في أعمال البنوك من خلال ممارلاته في برامج تدريبية. ▪

 يلي:قعتمد اتجلس نظام لقياس أداء الإدارة التنفيذية في البنك، والذي يتضمن ما   .2

ــار عمــــــــــــل إدارة اتخــــــــــــاطر وتطبيــــــــــــق الضــــــــــــوابط  ▪ ــي مناســــــــــــب لقيــــــــــــاس أداء الالتــــــــــــزام بإطــــــــــ أن قعطــــــــــــى وزن ترجيحــــــــــ

 الداخلية والمتطلبات التنظيمية.

يكـــــــــون إجمــــــــــالي الـــــــــدخل أو الــــــــــربح العنصـــــــــر الوحيــــــــــد لقيـــــــــاس الأداء، اي ضــــــــــرورة ان تؤخـــــــــذ بعــــــــــين الاعتبــــــــــار  ألا ▪

ــين موــــــــل اتخــــــــاطر المرتبطــــــــة بالعمليــــــــات الأساســــــــية وتتقيــــــــق ألــــــــداف لــــــــل  عناصــــــــر أخــــــــرى لقيــــــــاس أداء الإداريــــــ

 للتطبيق.
ً
 دائرة وخططها السنوية، بالإضافة الى قياس رضا العملاء و يرلا حيوما لان ذلك قابلا

علـــــــى البنـــــــك الحصـــــــول علـــــــى موافقـــــــة اتجلـــــــس عنـــــــد تعيـــــــين/ نقـــــــل/ ترقيـــــــة/ تكليـــــــل أو قبـــــــول اســـــــتقالة أو إنهـــــــاء خـــــــدمات 

  .أي من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا في البنك

 

: مكافآت أعضاء مجلس الإدارة 
 
 وتعويضاتهم:رابعا

يتــــــــدد نظــــــــام البنــــــــك طريقــــــــة مكافــــــــآت أعضــــــــاء مجلــــــــس الإدارة وتكــــــــون لــــــــذم التعويضــــــــات والمكافــــــــآت علــــــــى شــــــــكل بـــــــــدل 

حضـــــــــور أو بـــــــــدل تـــــــــنقلات عـــــــــن الجلســـــــــات أو ملمايـــــــــا عينيـــــــــة أو نســـــــــبة معينـــــــــة مـــــــــن الأربـــــــــاح وكمـــــــــا لـــــــــو موضـــــــــح بسياســـــــــة 

 ملاءمة أعضاء مجلس الإدارة المعتمدة لدى البنك.

 

 

 

 

 

: اختيار الإدارات ودورها الرقابي:
 
 أولا

 الإدارة: اختيار  -1

ــه  فيــ ــا على أن تتتقق  العليــ أو أي من أعضــــــــــــــــاء الإدارة التنفيــــذيــــة  ــام للبنــــك  العــ المــــدير  يوافق مجلس الإدارة على تعيين 

 المروط التالية )علما بلنه يتق للبنك المركلمي الاعتراض على التعيين(:

 أن يكون حسن السيرة والسلوك.  ▪

 يكون عضوا في مجلس إدارة بنك آخر إلا إذا لان البنك بنكا تابعا للبنك التجاري الأردني.  ألا ▪

 أن يكون متفر ا لإدارة أعمال البنك. ▪

 أن يتمتع بالكفاءة والخارة المصرفية ال ا تتطل ها أعمال البنك.  ▪

 على الدرجة الجامعية الأولى كتد أدنى في   ▪
ً
  أو ، إدارة الأعمال  أو    ، اتحاسبةأو    ، الماليةأو    ، الاقتصاد أن يكون حاصلا

 ال ا لها علاقة بعمل البنك.  أي من التخصصات

أعمال ذات صلة لا تقل عن    )معظمها في مجال الوظيفة المراح لها( أو  أن يكون لديه خارة في مجال أعمال البنوك ▪

تقل خارته في مجال أعمال البنوك    ألا خمس سنوات باست ناء منصب المدير العام أو المدير الإقليةا، الذي يجب  

 . عن عمر سنوات

 وألا تربطه مع رئيس اتجلس أو أي من أعضاء اتجلس أو أي مسالم رئيساا في البنك أي   ▪
ً
 رئيسيا

ً
ألا يكون مسالما

الوالوة في حالة المدير العام ومن الدرجة الأولى في حالة أي عضو من   بما في ذلك صلة القرابة ح   الدرجة  صلة 

 أعضاء الإدارة التنفيذية العليا الآخرين. 

الرابع: أنظمة الضبط والرقابةالباب   
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 التنفيذية.ويتم مراعاة المتطلبات الأخرى الواردة في سياسة ملاءمة الإدارة 

 :الإدارة الرقابي  دور  -2

بـــــالتقـــــارير والبيـــــانـــــات   اتختلفـــــة بتزويـــــد مجلس الإدارة  للبنـــــك ومن خلال دوائر وإدارات البنـــــك  تقوم الإدارة التنفيـــــذيـــــة 

والمعلومـات الـدوريـة وعنـد الحـاجـة إليهـا لضـــــــــــــمـان قيـام مجلس الإدارة بـدورم الرقـابي على عمليـات البنـك وتقييم اتخـاطر  

 ذم اتخاطر بكفاءة وفاعلية.الحالية والمتوقعة من اجل العمل على إدارة ل
 

 . الاتصالات الخارجية:3

  من   ليتمكنوا   المناسب  الوقت   في   الدقيقة  بالمعلومات  بالبنك   العلاقة  ذات  الأطراف  بتزويد  البنك  في   الإدارة   مجلس   يقوم

  التقارير   خلال  من   ذلك   ويتم  البنك،  موجودات  إدارة  أسلوب  حول   ومساءلتهم  التنفيذية  والإدارة  الإدارة  مجلس   مراقبة

  سياسة   وحسب  يلي   عما  الإفصاح   خلال   ومن   للمسالمين   الدورية  المالية  والتقارير  الأردني   المركلمي   البنك   قبل  من   المطلوبة 

   المفعول: السارية الإفصاح

 مجلس الإدارة وأعضاء الإدارة التنفيذية.  أعضاء ءأسما ▪

 الهيكل التنظيةا ودليل الحوكمة المؤسسية.  ▪

 الحوافلم والمكافآت لأعضاء مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية. ▪

 طبيعة العمليات وججمها مع المرلات الحليفة والجهات ذات العلاقة بالبنك. ▪

 تعريل اتخاطر الرئيسية في البنك وسياسة إدارة اتخاطر. ▪

 . التخطيط:4

ــام الموللــــــــة إلــــــــى مجلــــــــس الإدارة رســــــــم الاســــــــتراتيجيات العامــــــــة للبنــــــــك واعتمــــــــاد سياســــــــات العمــــــــل مــــــــن  إن مــــــــن ألــــــــم المهــــــ

خــــــــلال الممــــــــاركة والموافقــــــــة علــــــــى الخطــــــــط الإســــــــتراتيجية طويلــــــــة الأمــــــــد وخطــــــــة العمــــــــل الســــــــنوية والموازنــــــــات التقديريــــــــة 

 وعليه فان مجلس الإدارة يقوم بما يلي:

 توفير آلية للتخطيط وخطط عمل مناسبة والتلكد من تنفيذلا ومراقبة نتائجها.  ▪

 قياس مدى تتقيق البنك لألدافه و اياته من خلال تطوير أنظمة البنك.  ▪

 تتديد نقاط القوة والضعل والفرص المتاحة والتتديات ال ا تواجه البنك.  ▪

 التلكد من وجود فريق عمل إداري مناسب. ▪

التتقق من التزام الإدارة بنسب كفاية رأس المال ونسب السيولة وتوفر مصادر أموال متاحة بما فيها رأس المال   ▪

 بمكل يضمن تتقيق ألداف و ايات البنك المرسومة. 

 :. السياسات5

لدى البنك الســـياســـات المبينة ادنام وال ا ت،طي    فانه يتوفرلما لان مجلس الإدارة المســـؤول الأول عن إدارة مخاطر البنك  

لافة الأنمــــــطة المصــــــرفية للبنك وتقوم الإدارة التنفيذية بالتلكد من وجود لذم الســــــياســــــات والعمل على مراجعتها دوريا  

 مع العمل على إصدار السياسات  ير المتوفرة:

 سياسة الائتمان. -أ

 السياسة الاسجومارية. -ب

 سياسة إدارة مصادر الأموال/ وإدارة الموجودات والمطلوبات.  -ج

 ميواق سلوكيات العمل لدى البنك التجاري الأردني. -لـ  

 الموظفين.نظام شؤون   -و

 سياسات أخرى:  -ي

 إدارة اتخاطر.سياسات   /سياسة   ▪

 سياسة مراقبة الامتوال. ▪
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 سياسة مكافتة عمليات  سل الاموال وتمويل الارلاب. ▪

 .FATCA)لمتطلبات قانون الضريبة الأمريكي )  الامتوالسياسة   ▪

 سياسة التعامل مع العملاء بعدالة وشفافية. ▪

 و يرلا من السياسات المعتمدة          

 

: أنظمة الضبط الداخلي:
 
 ثانيا

ــام  من  ان .1 ــال  على  المراقبــــة  اتجلس  مهــ ــا  التنفيــــذيــــة  الإدارة  أعمــ ــاليــــة  من  التتقق  قهــــدف  العليــ ــاءة  فعــ   العمليــــات   وكفــ

  العليــا   الإدارة  وتلتزم  لــذا  النــافــذة  والتعليمــات  والجمـــــــــــــريعــات  للقوانين  الامتوــال  ومــدى  المــاليــة  التقــارير  ومصــــــــــــــداقيــة

 :الداخلية  والرقابة  الضبط  لأنظمة  التالية الأساسية  المباد   بتطبيق

 .والمسؤوليات  الاتصال  خطوط  يوضح  تنظيةا  ليكل   وجود  قعكسها  رقابية  بي ة  توفير .2

  البنك  تواجه ال ا  اتخاطر  تتديد اجل  من اتخاطر  سياسة  بوجود معلمزة  للمخاطر مستقلة إدارة  إنماء  على  العمل  .3

 .لمواجهتها اللازم  الاقتصادي  المال  رأس  وتتديد  وتقييمها

 مراق ا"و"   اتخاطر  متخذي"  مســـــــــــؤوليات  بين  الفصـــــــــــل   فيها  بما  المســـــــــــؤوليات  بين  والفصـــــــــــل   رقابية  ضـــــــــــوابط  توفير .4

 ".اتخاطر

 .الرقابية  الضوابط وضع  عند  الونائية  الرقابة  بمبدأ الالتزام .5

 خطة  تفعيل   ســــــرعة  يضــــــمن  وبما  المناســــــب  الوقت في القرار  لمتخذي  المعلومات  وصــــــول   تضــــــمن  عمل   إجراءات  توفير .6

 .الأمر  للمم إذا  الطوار  

  المـــدقق   قبـــل   من  دوري  بمـــــــــــــكـــل   الإدارة  مجلس  من  عليـــه  الموافق  الـــداخلي  والرقـــابـــة  الضـــــــــــــبط  نظـــام  مراجعـــة  إعـــادة .7

 .النافذة  والتعليمات  والأنظمة  القوانين مع انسجامه  من  والتلكد  كفايته  مدى  لتقييم  الخارجي  والمدقق  الداخلي

 .الداخلي، والامتوالوإدارات اتخاطر، والتدقيق    ، دوائر  باستقلالية الالتزام .8

 الضـرورية  المعلومات  وتوفر  للبنك  الحقيقي  المالي  الوضـع إظهار  على القادرة  واتحاسـبية  المالية  النظم  بتوفير الالتزام .9

  للتقارير   الدولية  المعايير مع  ينســــــــــجم  وبما  والســــــــــنوية الدورية  المالية  البيانات  إعداد من  يمكن  وبما  القرارات  لاتخاذ

 (.IFRS)  المالية

 داخليــة  ورقـابـة  ضـــــــــــــبط  أنظمــة  إيجــاد  خلال  من  والتكنولوجيــا  المعلومـات  لإدارة  والســـــــــــــلامـة  الفــاعليــة  بتوفير  الالتزام .10

 .فاعلة

 .للبنك اللازمة  والحماية  والسلام الأمن  متطلبات  بتوفير الالتزام .11

 الإدارية:  للرقابة  الأساسية اتحاور   يلي  وفيما

 التدقيق الداخلي: .1

 قعتار التدقيق الداخلي مصدرا لاما للمعلومات ويساعد إدارة البنك على تتديد اتخاطر وإدارتها بكفاءة.

 أدنى:تلتزم دائرة التدقيق في البنك بالقيام بالمهام الآتية كتد   . أ

 .قها والالتزام  التابعة وشرلاته  البنك  لأنمطة  لافية  داخلية ورقابة  ضبط  أنظمة  توفر من  التتقق ▪

 .العلاقة ذات  والجمريعات  الدولية  والمعايير  الداخلية  البنك  لسياسات  الامتوال من  التتقق ▪

 الماليــــــــــــة الأمــــــــــــور  حــــــــــــول  الرئيســــــــــــية المعلومــــــــــــات أن مــــــــــــن التلكــــــــــــد يــــــــــــتم بتيــــــــــــث والإداريــــــــــــة،  الماليــــــــــــة الامــــــــــــور  تــــــــــــدقيق ▪

 .المناسب  والتوقيت  والاعتمادية  الدقة  فيها  تتوفر  والإدارية، 

  بـــــــــــه المتعلقـــــــــــة والموا يـــــــــــق والسياســـــــــــات المؤسســـــــــــية،  الحوكمـــــــــــة بـــــــــــدليل  الالتـــــــــــزام مراجعـــــــــــة ▪
ً
 تقريـــــــــــر وإعـــــــــــداد ســـــــــــنويا

 .المؤسسية  الحوكمة  للجنة منه  ونسخة  التدقيق  للجنة ورفعه  بذلك  منفصل 
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 يتضـــــــــمن أن وعلـــــــــى التـــــــــدقيق لجنـــــــــة توصـــــــــية علـــــــــى بنـــــــــاءً  اتجلـــــــــس مـــــــــن واعتمـــــــــادم الـــــــــداخلي التـــــــــدقيق ميوـــــــــاق وضـــــــــع ▪

 .عملها  ومنهجية وصلاحياتها  الداخلي  التدقيق  دائرة مهام

 المســـــــندة والأنمـــــــطة الأخـــــــرى  الرقابيـــــــة الـــــــدوائر أنمـــــــطة ذلـــــــك فـــــــي بمـــــــا البنـــــــك أنمـــــــطة تمـــــــمل  تـــــــدقيق خطـــــــة إعـــــــداد ▪

 .التدقيق  لجنة  من  اعتمادلا  يتم  أن  على  الأنمطة،   تلك  مخاطر درجة  حسب  وذلك  خارجية،   لجهات

 .والإدارية  المالية الأمور   تدقيق ▪

 علــــــــى العمـــــــل  مـــــــن والتلكـــــــد الخــــــــارجي والمـــــــدقق الرقابيـــــــة الجهـــــــة تقـــــــارير فــــــــي الـــــــواردة والملاحظـــــــات اتخالفـــــــات متابعـــــــة ▪

 .تكرارلا  دون   للحيلولة  التنفيذية  الإدارة  لدى  المناسبة  الضوابط وجود  ومن  معالجتها

 والملاحظــــــــــات البنــــــــــك،  عمــــــــــلاء بمــــــــــكاوى  والاحتفــــــــــا  ومعالجـــــــــة،  لاســــــــــتلام،  اللازمــــــــــة الإجــــــــــراءات تــــــــــوفر مــــــــــن التلكـــــــــد ▪

 .قها  دورية  تقارير ورفع  التدقيق،   وعمليات  الداخلية،   والرقابة  الضبط  اتحاس ا،   بالنظام  المتعلقة

 الخصـــــــــــــوص،  قهـــــــــــــذا النافـــــــــــــذة الجمـــــــــــــريعات وأحكـــــــــــــام تتفـــــــــــــق ولمـــــــــــــدة التـــــــــــــدقيق،  عمـــــــــــــل  وأوراق بتقـــــــــــــارير الاحتفـــــــــــــا  ▪

 .الخارجي  والمدقق  الرقابية الجهة  قبل   من  عليها  للاطلاع  جاللمة  تكون   وأن وآمن  منظم  بمكل 

 من  المعتمدة  المنهجية مع  يتفق  وبما(  Stress Testing)  الضـــــــــــــا طة  الأوضـــــــــــــاع  اختبارات  وشـــــــــــــمولية صـــــــــــــحة  مراجعة ▪

 اتجلس.

 ( .ICAAP)  المال رأس  لكفاية  الداخلي  التقييم  لعملية  المتبعة الإجراءات دقة  من  التلكد ▪

يلتــــــــــزم اتجلــــــــــس بــــــــــالتتقق مــــــــــن أن دائــــــــــرة التــــــــــدقيق الــــــــــداخلي خاضــــــــــعة للإشــــــــــراف المباشــــــــــر مــــــــــن لجنــــــــــة التــــــــــدقيق،  .ب

ــا إلــــــــى المــــــــدير العــــــــام، كمــــــــا ويجــــــــوز للمــــــــدير العــــــــام  ــا ترفــــــــع تقاريرلــــــــا مباشــــــــرة إلــــــــى لجنــــــــة التــــــــدقيق ونســــــــخة م هــــــ وأنهــــــ

يــــــــؤ ر  ألابموافقــــــــة رئــــــــيس لجنــــــــة التــــــــدقيق تكليــــــــل دائــــــــرة التــــــــدقيق الــــــــداخلي بمهــــــــام توكيديــــــــة أو اسجمــــــــارية، علــــــــى 

 لذا التكليل على استقلالية دائرة التدقيق الداخلي.

المـــــــــــــدققين الـــــــــــــداخليين، وإعطـــــــــــــا هم مكانـــــــــــــه مناســـــــــــــبة فـــــــــــــي الســـــــــــــلم  اســـــــــــــتقلاليةيلتـــــــــــــزم اتجلـــــــــــــس بضـــــــــــــمان وتعلميـــــــــــــلم  .ت

مـــــــــــؤللين للقيـــــــــــام بواجبـــــــــــاتهم، بمـــــــــــا فـــــــــــي ذلـــــــــــك حـــــــــــق وصـــــــــــولهم الـــــــــــى جميـــــــــــع  ايكونـــــــــــو الـــــــــــوظيفي للبنـــــــــــك، وضـــــــــــمان أن 

ــام الموللــــــــــة  والاتصــــــــــالالســــــــــجلات والمعلومــــــــــات  ــ هم مــــــــــن أداء المهــــــــ ــيهمبــــــــــلي موظــــــــــل داخــــــــــل البنــــــــــك بتيــــــــــث يمكــــــــ  إلــــــــ

 خارجي.وإعداد تقاريرلم دون أي تدخل  

يتخـــــــذ اتجلـــــــس الإجـــــــراءات اللازمـــــــة لتعلميـــــــلم فاعليـــــــة التـــــــدقيق الـــــــداخلي وذلـــــــك مـــــــن خـــــــلال إعطـــــــاء الألميـــــــة اللازمـــــــة  .ج

 لعملية التدقيق وترسيم ذلك في البنك ومتابعة تصويب ملاحظات التدقيق.

   يلي:تخضع دائرة التدقيق الداخلي للإشراف المباشر من لجنة التدقيق، حيث يتم ما  .د

 ترفع تقاريرلا مباشرة الى لجنة التدقيق المنبوقة عن مجلس الإدارة. ▪

يقــــــــــــوم المــــــــــــدقق الــــــــــــداخلي ولجنــــــــــــة التــــــــــــدقيق بمراجعــــــــــــة تقــــــــــــارير المــــــــــــدقق الخــــــــــــارجي وتقــــــــــــارير البنــــــــــــك المركــــــــــــلمي ومتابعــــــــــــة  ▪

 الإجراءات المتخذة بملنها.

التعــــــــــــاون والجمــــــــــــاور مــــــــــــا بــــــــــــين المــــــــــــدقق الــــــــــــداخلي والمــــــــــــدقق الخــــــــــــارجي قهــــــــــــدف رفــــــــــــع كفــــــــــــاءة أنظمــــــــــــة الضــــــــــــبط والرقابــــــــــــة  ▪

 الداخلية

 ه. لا يقوم البنك بتكليل موظفي التدقيق الداخلي بلية مهام أو مسؤوليات تنفيذية.

 اتخاطر.على   التدقيق المب او. إن مهام التدقيق الداخلي تقوم على أساس  

المســــــــــــؤولية عن مراجعة عمليات الإبلاغ المالي في البنك، والتلكد من أن المعلومات الرئيســــــــــــية المتعلقة بالأمور المالية   . ز

 والإدارية والعمليات تتوفر فيها الدقة والاعتمادية والتوقيت المناسب.

التلكد من الالتزام بتطبيق لافة السـياسـات والتعليمات والإجراءات الداخلية للبنك والصـادرة عن الجهات الرقابية   .ح

 ذات العلاقة.    والمعايير والإجراءات
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إجراء فتص مرة واحدة على الأقل في الســـــــــــــنة للتلكد من أن لافة التعاملات ال ا تمت مع الأطراف ذات العلاقة مع  .خ

 للجمـــــــــــــريعــات النــافــذة والســـــــــــــيــاســــــــــــــات الــداخليــة للبنــك والإجراءات المعتمــدة، وترفع تقــاريرلــا  
ً
البنــك قــد تمــت وفقــا

إعلام البنك المركلمي فور التتقق من أي تجاوز لأي  وتوصــــــــــياتها حول ذلك الى لجنة التدقيق، وتقوم لجنة التدقيق ب 

 من الجمريعات النافذة والسياسات الداخلية في لذا اتجال.

يتم تقييم أداء موظفي دائرة التـدقيق الـداخلي من قبـل مـدير التـدقيق الـداخلي وبمـا ينســـــــــــــجم مع ســـــــــــــيـاســـــــــــــة تقييم   .د

 الأداء المعتمدة من اتجلس.

 التدقيق الخارجي: .2

وتتضـمن كتد  ،السـياسـة للما اقتضـت الحاجة لذلك  ديلتع ويتممن اتجلس   معتمدةالبنك سـياسـة للتدقيق الخارجي   لدى ▪

 أدنى ما يلي:

 آلية ترشيح وتكليل مكتب التدقيق. ▪

 آلية تتديد أتعاب مكتب التدقيق. ▪

 الت،يير الدوري لمكتب وفرق التدقيق. ▪

 متطلبات استقلالية المدقق الخارجي المنصوص عليها في الفقرة )د( من لذم المادة كتد أدنى. ▪

 مهام مكتب وفريق التدقيق. ▪

 علاقة لجنة التدقيق بمكتب وفريق التدقيق. ▪

 الخدمات الاضافية خارج نطاق خدمات التدقيق ال ا يمكن أن يكلل قها مكتب التدقيق. ▪

 .معايير اختيار مكتب التدقيق والمريك المسؤول ▪

تنتخــب الهي ــة العــامــة مــدقق الحســــــــــــــابــات الخــارجي المرخص للقيــام بمهــام التــدقيق الخــارجي على البنــك وفقــا لمعــايير   ▪

 التدقيق الدولية المعتمدة ومتطلبات وأصول المهنة والجمريعات النافذة.

يقوم المدقق الخارجي بتزويد لجنة التدقيق الداخلي بنســــــــخة من تقريرم ويجتمع معها مرة واحدة على الاقل ســــــــنويا   ▪

 ودون حضور الادارة التنفيذية.

 يقوم المدقق الخارجي بتضور اجتماع الهي ة العامة للبنك. ▪

ــابـــات البنـــك وفقـــا للمعـــايير الـــدوليـــة والقواعـــد المهنيـــة المتعـــارف عليهـــا وفتص   ▪ يقوم المـــدقق الخـــارجي بتـــدقيق حســـــــــــــ

من مصــــــــــــــداقيـة وعـدالـة    والتـلكـدمن فعـاليتهـا    للتـلكـدالانظمـة الاداريـة والمـاليـة وانظمـة الضـــــــــــــبط والرقـابـة الـداخليـة  

 للقانون اوالى التبليغ عن اية مخالفة   بالإضــــــافةالبيانات المالية الصــــــادرة عن انظمة البنك اتحاســــــبية والمعلوماتية  

 أي امور مالية او ادارية ذات ا ر سل ا على اوضاع البنك الى الجهات اتختصة.

يتم ت،يير المدقق الخارجي خلال   ألاتدوير منتظم للمدقق الخارجي لل ســـــــبع ســـــــنوات كتد أعلى، وعلى  ب   يلتزم البنك ▪

 .فترة التعاقد الا بعد الحصول على موافقة البنك المركلمي وبناءً على أسباب جولرية

لـــه    اخر انتخـــاب  على الأقـــل من تـــاريم لا ـــة ســـــــــــــنوات  المكتـــب القـــديم مرة أخرى قبـــل مرور    انتخـــابلا يجوز إعـــادة   ▪

 بالبنك.

 سنويا.المدقق الخارجي    استقلاليةالتتقق من    لجنة التدقيقعلى   ▪

الإجراءات المناســـــــــــبة لمعالجة نقاط الضـــــــــــعل في أنظمة الضـــــــــــبط والرقابة الداخلية أو أي نقاط   اتخاذعلى اتجلس   ▪

 الخارجي.أخرى أظهرلا المدقق  

 لأي   ▪
ً
 في مجلس الإدارة أو شــــــريكا

ً
 أو عضــــــوا

ً
 او مســــــالما

ً
يلتزم البنك عند تعيين المدقق الخارجي بلن لا يكون مؤســــــســــــا

 او موظفا لديه.  الإدارةعضو من اعضاء مجلس  
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 مع أي من أعضاء اتجلس/ ▪
ً
التنفيذية العليا للبنك أو أي من   الهي ة الإدارة لا يجوز أن يكون المدقق الخارجي شريكا

أعضاء الهي ة أو أي من أعضاء مجلس إدارة/ لي ة مديري أو أي من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا لأي من  

 المرلات التابعة للبنك. 

لا يجوز أن تكون لناك صلة قرابة ح   الدرجة الوانية بين المريك المسؤول أو أي عضو من أعضاء فريق   ▪

التدقيق مع أي عضو من أعضاء اتجلس أو أي عضو من أعضاء الهي ة أو أي من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا  

 للبنك أو أي من المرلات التابعة له. 

لا يجوز للمدقق الخارجي تملك أو التعامل في أو المضاربة في أسهم البنك أو أسهم أي من المرلات التابعة للبنك   ▪

 وذلك بمكل مباشر أو  ير مباشر.  

لا يجوز للمدقق الخارجي أن يجمع بين أعمال التدقيق على حسابات البنك وأي خدمات إضافية خارج نطاق   ▪

 خدمات التدقيق يكلل قها المكتب. 

 المالية.يلتزم البنك عند تعيين المدقق الخارجي ان يكون من بين المدققين المقيدين لدى لي ة الأوراق  ▪

البنك   لدىبلي عمل ف ا أو إداري أو اسجماري  أ ناء مهمة التدقيق  بصفة دائمة المدقق الخارجي ن قعمل ألا يجوز  ▪

 له.المرلات التابعة   أو لدى أي من

 يلتزم البنك عند تعيين المدقق الخارجي بالتلكد من تمتعه بالاستقلالية وفقا لمعايير التدقيق الدولية. ▪

 يراعى البنك ضرورة قيام المدقق بعمله بتياد وعدم تدخل مجلس الادارة او الادارة التنفيذية العليا قهذا العمل. ▪

ــابات الخـارجي في الادارة التنفيـذية العليـا للبنـك الا بعـد   ▪ يلتزم البنـك بعـدم تعيين اي من موظفي مكتـب مدقق الحســـــــــــ

 مرور سنه على الاقل من تركه تدقيق حسابات البنك.

 يقوم المدقق الخارجي بممارسة الاعمال الموللة اليه باستقلال وحيادية. ▪

يقوم المدقق الخارجي بفتص الانظمة الادارية والمالية للبنك وانظمة الرقابة الداخلية فيها وابداء الراي بخصـــــــوص   ▪

 من ملاءمتها لحسن سير اعمال البنك واتحافظة على امواله.  والتلكدفاعليتها  

 يقوم المدقق الخارجي بالتتقق من ملكية البنك لموجوداته وقانونية الالتزامات المترتبة على البنك. ▪

 يقوم المدقق الخارجي بتضور اجتماعات الهي ة العامة للبنك. ▪

على اســـــــ لة واســـــــتفســـــــارات مســـــــالةا البنك بخصـــــــوص البيانات المالية والحســـــــابات    بالإجابةيقوم المدقق الخارجي   ▪

 الختامية خلال اجتماعات الهي ة العامة.

 الراي في عدالة البيانات المالية للبنك وطلب تعديلها اذا لان لناك ما يؤ ر على عدالتها.  بلبداءيقوم المدقق الخارجي   ▪

عن ايـة مخـالفـة للجمـــــــــــــريعـات النـافـذة او اي امور مـاليـة او اداريـة ذات ا ر ســـــــــــــل ا على    بـالتبليغيقوم المـدقق الخـارجي   ▪

 اوضاع البنك الى الجهات اتختصة.

للبنــك المركلمي الاجتمــاع مع المــدقق الخــارجي لأ راض رقــابيــة والاطلاع على أوراق العمــل العــائــدة لمهمــة التــدقيق إذا  ▪

 دعت الحاجة لذلك.
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 المخاطر:إدارة  .3

 تتضمن مهام ومسؤوليات دائرة اتخاطر في البنك ما يلي:

للمجلس من خلال لجنة إدارة اتخاطر ونســــــخة للمدير العام تتضــــــمن معلومات عن منظومة اتخاطر    لارفع تقارير  .1

الفعليـة لكـافـة أنمـــــــــــــطـة البنـك بـالمقـارنـة مع و يقـة اتخـاطر المقبولـة، ومتـابعـة معـالجـة الانترافـات الســـــــــــــلبيـة ويجوز  

 لبنك.للإدارة التنفيذية طلب تقارير خاصة وحسب الحاجة من إدارة اتخاطر في ا

 وحدودا واضــــــحة لكل نوع من  .2
ً
إعداد ســــــياســــــة/ ســــــياســــــات إدارة اتخاطر ت،طي لافة عمليات البنك وتضــــــع مقياســــــا

أنواع اتخـاطر، والتـلكـد من أن لاـفـة الموظفين لـل حســـــــــــــب مســـــــــــــتوام الإداري على اطلاع ودرايـة تـامـة قهـا مع مراجعتهـا 

 جلس.بمكل دوري، وعلى أن تعتمد سياسة/ سياسات إدارة اتخاطر من ات

 إعداد و يقة شاملة لكافة اتخاطر المقبولة للبنك واعتمادلا من اتجلس. .3

 إعداد خطة استمرارية العمل واعتمادلا من اتجلس، على أن يتم فتصها بمكل دوري. .4

التـلكـد وقبـل المـــــــــــــروع بـإطلاق/ تقـديم أي )منتج/ خـدمـة/ عمليـة/ نظـام( جـديـد من أنـه منســـــــــــــجم مع اســـــــــــــتراتيجيـة   .5

البنك، وأن جميع اتخاطر المترتبة عليه بما في ذلك اتخاطر الجم،يلية/ أمن المعلومات/ السيارانية قد تم تتديدلا  

ل ا طرأت عليهـا قـد تمـت بمـــــــــــــكـل يجنـاســــــــــــــب مع حـدود وأن الضـــــــــــــوابط الرقـابيـة الجـديـدة والإجراءات أو التعـديلات ا

 اتخاطر المقبولة لدى البنك.

البنـك بمـا فيهـا مخـاطر الائتمـان، مخـاطر الســـــــــــــوق، مخـاطر الســـــــــــــيولـة    يوجههـادراســــــــــــــة وتتليـل جميع اتخـاطر ال ا   .6

 ومخاطر العمليات.

 تطوير منهجيات القياس والضبط لكل نوع من أنواع اتخاطر. .7

( بالتنســـــــــــيق مع الجهات المعنية في البنك والمعتمدة من مجلس الإدارة،  Risk Appetite)للمخاطر  وضـــــــــــع الســـــــــــقوف  .8

 الانترافاتورفع التقارير، وتسجيل حالات الاست ناءات عن لذم السقوف الى مجلس إدارة البنك ومتابعة معالجة  

 السلبية.

( في البنك ومتابعة  Risk Profileتلمويد اتجلس والإدارة التنفيذية بمعلومات عن قياس اتخاطر ومنظومة اتخاطر ) .9

   السلبية.  الانترافاتمعالجة 

 توفير معلومات حول اتخاطر لدى البنك لاستخدامها لأ راض الإفصاح والنمر للجمهور. .10

تقوم بعض لجـان الادارة التنفيـذيـة موـل لجـان الائتمـان، وإدارة الموجودات والمطلوبـات والخلمينـة، لجـان الاســـــــــــــجومـار   .11

 بمساعدة دائرة اتخاطر في القيام بمهامها وفق الصلاحيات اتحددة لهذم اللجان.

 المقبولة.دوائر البنك التنفيذية بالمستويات اتحددة للمخاطر   التزاممراقبة  .12

يقوم مجلس الإدارة بالتتقق من معالجة التجاوزات على مســـــــــتويات اتخاطر المقبولة، بما في ذلك مســـــــــاءلة الإدارة  .13

 التجاوزات.التنفيذية العليا المعنية بملن لذم  

على اتجلس التلكد من أن دائرة إدارة اتخاطر تقوم بإجراء اختبارات الأوضـاع الضـا طة بمـكل دوري لقياس قدرة   .14

البنـك على تتمـل الصــــــــــــــدمـات ومواجهـة اتخـاطر المرتفعـة، وأن يكون للمجلس دور رئيســـــــــــــاا في اعتمـاد الفرضـــــــــــــيـات  

 .جراءات الواجب اتخاذلا بناءً على لذم النتائجوالسيناريولات المستخدمة ومناقمة نتائج الاختبارات واعتماد الإ 

المنهجيـة شـــــــــــــاملـة وفعـالـة وقـادرة على تتـديـد جميع    ولـذملكفـايـة رأس المـال،    الـداخليقعتمـد البنـك منهجيـة التقييم   .15

خطــة البنــك الإســـــــــــــتراتيجيــة وخطــة رأس المــال، وتراجع   بــالاعتبــارالبنــك، وتــلخــذ    يوجههــااتخــاطر ال ا من الممكن أن  

البنك برأســــمال لاف لمقابلة جميع اتخاطر    احتفا لذم المنهجية بصــــورة دورية والتتقق من تطبيقها والتلكد من 

 البنك. يوجههاال ا  
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اتخـــاطر المترتبـــة على أي توســـــــــــــع في أنمـــــــــــــطـــة البنـــك وقـــدرات ومؤللات موظفي دائرة    الاعتبـــاريـــلخـــذ اتجلس بعين   .16

 جديدة.اتخاطر، قبل التوسع والموافقة على أنمطه  

دائرة اتخـاطر في البنـك، وذلـك من خلال رفع تقـاريرلـا الى لجنـة إدارة اتخـاطر،    اســـــــــــــتقلاليـةيلتزم اتجلس بضـــــــــــــمـان   .17

ومنح الدائرة الصـــلاحيات اللازمة لتمكي ها من الحصـــول على المعلومات من دوائر البنك الأخرى والتعاون مع اللجان  

 بمهامها.الأخرى للقيام  

 ( في البنك والمعتمد من اتجلس.Risk Management Frameworkمراجعة إطار إدارة اتخاطر ) .18

 تنفيذ استراتيجية ادارة اتخاطر بالإضافة الى تطوير سياسات وإجراءات عمل لإدارة لافة أنواع اتخاطر. .19

 المستخدمة.التتقق من تكامل آليات قياس اتخاطر مع انظمة المعلومات الإدارية  .20

من ســــــياســــــة   الاســــــت ناءاتتقديم التوصــــــيات للجنة إدارة اتخاطر عن تعرضــــــات البنك للمخاطر، وتســــــجيل حالات  .21

 اتخاطر.إدارة 

 "إدارة اتخاطر".  وعمليةالمعلومات"،    تكنولوجياتخاطر   حصيفة"ضمان إدارة   عمليةالمسؤول المباشر عن   .22

 

 :Complianceالامتثال   .4

تم إنمــاء دائرة مراقبة الامتوال ومكافتة  ســل الأموال في البنك وتجبع تجلس الادارة واللجان المنبوقة عنه مباشــرة وعلى  

اتصــــــــــــــال مع المــدير العــام كمــا تم رفــدلــا بكوادر مــدربــة لــذا وتقوم بــإعــداد منهجيــة فعــالــة لضـــــــــــــمــان امتوــال البنــك لجميع  

وأدلة ذات علاقة، مهام، صلاحيات ومسؤوليات إدارة الامتوال ويتم تعميمها  القوانين والجمريعات النافذة وأي إرشادات  

 اتجلس باعتماد مهام دائرة الامتوال التالية:داخل البنك وعلى لافة العاملين، ويلتزم  

من ان لافة الموظفين لل    والتلكداعداد ســــــــياســــــــة امتوال لضــــــــمان امتوال البنك لجميع الجمــــــــريعات ذات العلاقة،   ▪

 حسب مستوام الاداري على اطلاع ودراية تامة قها، وعلى ان تعتمد لذم السياسة من اتجلس.

 .اعداد خطة سنوية للامتوال، وعلى ان تعتمد من لجنة الامتوال ▪

مراقبة التزام لافة المســـــــتويات الادارية في البنك بكافة المتطلبات الرقابية والجمـــــــريعية النافذة والمعايير الدولية بما   ▪

 فيها توصيات مجموعة العمل المالي.

اعداد تقارير دورية تمــمل تقييم مخاطر عدم الامتوال واتخالفات وجوانب القصــور والاجراءات التصــحيتية ال ا  ▪

 تم اتخاذلا، ورفعها الى لجنة الامتوال ونسف م ها الى المدير العام.
 

 

 

 

 ومهامها  اللجنة  تمكيلة  أدنى  كتد   يتضمن  لجنة  لكل  ميواق   واعتماد   أعضائه،  بين  من  لجان   بجمكيل   اتجلس  يقوم ▪

 المداولات  لافة تدوين  ذلك في بما مهامه وتتديد لجنة لكل  سر أمين وتسمية اجتماعاتها ونصاب ودورية وصلاحياتها

  لذم   وتقوم  دقيقة،   بصورة  اللجنة  قرارات  مماريع  على  التصويت  وكيفية  والتتفظات  والاعتراضات  والاقتراحات

 .مسؤولياته تتمل  من  ككل   اتجلس قعفي لا  اللجان  لذم وجود  وأن  كما   اتجلس،  إلى دورية  تقارير  برفع اللجان 

   يكون   أن   اتجلس   في  عضو  أي  على   يتظر ▪
ً
  المؤسسية   الحوكمة  تعليمات  في   الواردة  اللجان  من   لجنة  من  لأكثر   رئيسا

  يتظر   كما   ،( الامتوال  لجنة  /اتخاطر   لجنة  /والمكافلت  الترشيتات   لجنة  / التدقيق  لجنة  /المؤسسية  الحوكمة  لجنة)

  يكون   أن عليه
ً
 . اتجلس عن المنبوقة اللجان لافة من  لجنتين  من لأكثر  رئيسا

   يكون   أن  اتجلس  في  عضو  أي  على  يتظر  بتيث  أدنى  كتد   التالية  اللجان  اتجلس  قمكل ▪
ً
  من   لجنة  من   لأكثر  رئيسا

   يكون   أن   عليه   يتظر  كما   أدنام   المذلورة   اللجان 
ً
  كما  اتجلس،  عن  المنبوقة  اللجان   لافة   من  لجنتين  من   لأكثر   رئيسا

 الباب الخامس: اللجان المنبثقة عن المجلس
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  على  ويتظر   لذا  أخرى،  سلطة  لأي  اتجلس  عن  المنبوقة  اللجان  من   لجنة  أي   صلاحيات  من   أي  تفويض  يتم  أن  يتظر

 الجسهيلات:  لجنة  باست ناء تنفيذية صلاحيات أي لها لجنة  أي تمكيل  البنك

 

: لجنة الحوكمة 
 
 المؤسسية:أولا

مســــــــــتقلين ويكون رئيس اللجنة أحدلما،  بتيث يكون  البية اعضــــــــــاء اللجنة    على الاقل   تتللل اللجنة من  لا ة أعضــــــــــاء

وتضـــــم رئيس مجلس الإدارة، وتجتمع اللجنة بصـــــورة دورية على ان لا يقل عدد اجتماعاتها عن اجتماعين ســـــنويا وتدون  

 بمكل أصولي. وتتلخص مهام اللجنة فيما يلي:  الاجتماعاتمتاضر لذم  

الإشـــــــــــــراف على إعداد دليل الحوكمة المؤســـــــــــــســـــــــــــية واعتمادم من اتجلس، وبتيث قعار لذا الدليل عن نظرة البنـك   .1

ــاســـــــــــــيـة وبمـــــــــــــكـل يتوافق بتـد أدنى مع  الخـاصـــــــــــــة للحوكمـة المؤســـــــــــــســـــــــــــيـة من حيـث مفهومهـا والميتهـا ومبـاد هـا الأســـــــــــ

ن يتم تتديوه للما دعت الحاجة الجمـــــــــــريعات النافذة وبما يكفل تتقيق أفضـــــــــــل الممارســـــــــــات في لذا اتجال وعلى ا

 لذلك.

تلمويد البنك المركلمي بكتاب موقع من لافة أعضـــــــــــــاء اللجنة يؤكد توافق الدليل مع تعليمات الحوكمة المؤســـــــــــــســـــــــــــية  .2

 .خلال شهرين من تاريم إجراء أي تعديل لاحق على دليل الحوكمة المؤسسية

 .المؤسسية  الحوكمةمن الالتزام بتطبيق ما ورد في دليل    التلكد .3

 المؤسسية للما تطلب الامر ذلك.  الحوكمةمراجعة وتتديث دليل   .4

للجنة ان تقوم بدعوة أي اـــخص في البنك وعلى لافة المســـتويات الادارية للاســـتئناس برايه او مســـاءلته عن أي امر  .5

 من الامور.

  الحوكمـــة ترفع اللجنـــة تقرير تجلس ادارة البنـــك مرة لـــل عـــام على الاقـــل يتضـــــــــــــمن رايهـــا بمـــدى التقيـــد ببنود دليـــل   .6

 .ةالمؤسسي 

 .إعداد تقرير الحوكمة وتقديمه تجلس الإدارة .7

 دراسة ملاحظات لي ة الأوراق المالية بخصوص تطبيق الحوكمة في البنك ومتابعة ما تم بملنها. .8

 ابلاغ البنك المركلمي فور التتقق من أي تجاوزات لأحكام ومتطلبات تعليمات الحوكمة المؤسسية. .9

فيمــا    –أو أي جهــة أخرى ذات علاقــة    –التتقق من تصـــــــــــــويــب الملاحظــات الواردة في تقرير دائرة التــدقيق الــداخلي   .10

 يتعلق بالتزام البنك بدليل الحوكمة المؤسسية.

 

: لجنة 
 
 التدقيق:ثانيا

    اللجنة  رئيسولا يكون  تتكون  البية أعضـــاء اللجنة من أعضـــاء مجلس الإدارة المســـتقلين بمن فيهم رئيس اللجنة،  
ً
رئيســـا

ــلين على    ، كما لا يجوز ان تضـــــم رئيس اتجلس  ،    لأي لجنة أخرى منبوقة عن اتجلس ــاء اللجنة حاصـــ كما ان  البية اعضـــ

بــالخارة العمليــة   مؤللات عمليــة في اتحــاســـــــــــــبــة او المــاليــة او من حملــة المـــــــــــــهــادات المهنيــة في لــذين اتجــالين،    ويتمتعون 

بالإضــــــــــــافة الى المناســــــــــــبة في مجالات اتحاســــــــــــبة او المالية او التدقيق الخارجي او التدقيق الداخلي او الاعمال المصــــــــــــرفية  

المعرفة التامة بتعليمات البنك المركلمي الأردني والسـلطات الرقابية، وتسـتمر اللجنة في عملها طيلة مدة اسـتمرار عضـوية  

تولى اللجنة في البنك ممارســـــة مجلس الإدارة، ويلتزم البنك بعدم دمج أعمال أي لجنة أخرى مع أعمال لجنة التدقيق، وت 

 المهام والصلاحيات التالية:

التوصـية بترشـيح مدققي الحسـابات للتعيين أو إنهاء خدماتهم والتلكد من اسـجيفا هم للمـروط المطلوبة في تعليمات   ▪

 شــروط  وأي  وأتعابه  عمله وإنهاء  الخارجي  المدقق  تعيين  بخصــوص  للمجلس  التوصــيات تقديم، و لي ة الأوراق المالية

 .استقلاليته  تقييم  إلى بالإضافة  ، بما في ذلك أي اعمال أخرى تنوي اللجنة تكليفه قها معه  بالتعاقد  تتعلق

 مراجعة أتعاب مدققي الحسابات والتوصية بتتديد قيمتها العادلة في ضوء نطاق التدقيق المطلوب م هم. ▪



 

203 
 

وفي العموم تقييم عمل التدقيق الداخلي والخارجي ومراجعة نطاق    خدمات المدقق العام   انهاء  التوصية بتعيين أو  ▪

 ونتائج ومدى كفاية القضايا اتحاسبية ذات الأ ر الجولري على البيانات المالية للبنك وأنظمة الضبط والرقابة  

الداخلية في البنك والنظر في ســـــــبل تطويرلا، مع إظهار الدعم اللازم لعناصـــــــر التدقيق الداخلي الرئيســـــــية لتكريس   ▪

 استقلاليتهم والعناية بلوضاعهم الوظيفية.

اعتماد خطة تدقيق تمــــــمل أنمــــــطة البنك بما في ذلك أنمــــــطة الدوائر الرقابية الأخرى والأنمــــــطة المســــــندة لجهات   ▪

 .خارجية، وذلك حسب درجة مخاطر تلك الأنمطة

   الموافقة على أية تعديلات تتم على خطة التدقيق المعتمدة. ▪

فتص ومتابعة تقارير إدارة التدقيق الداخلي ومدققي حســـابات البنك ومفجشـــاا البنك المركلمي أو خلافه من تقارير   ▪

التدقيق الأخرى ال ا يخضــع لها البنك من وقت لآخر والوقوف على نتائجها وملاحظاتها وتوصــياتها مع النظر في ردود 

 لل ذلك.  بملنالإدارة على لل م ها واتخاذ الإجراءات المناسبة 

مباشـــــــــرة أو من خلال مدير التدقيق    تتوفر لدى اللجنة صـــــــــلاحية الحصـــــــــول على أي معلومات من الإدارة التنفيذية ▪

 لما لو منصوص في ميواقها.  اجتماعاتهاأي إداري لحضور أي من    استدعاءولها الحق في   الداخلي
ً
 وذلك وفقا

تقوم اللجنة بمراجعة ومراقبة الإجراءات ال ا تمكن الموظل من الإبلاغ بمـــكل ســـري عن أي خطل في التقارير المالية   ▪

أو أيــة أمور أخرى، وتضـــــــــــــمن اللجنــة وجود الترتيبــات اللازمــة للتتقق المســـــــــــــتقــل والتــلكــد من متــابعــة نتــائج التتقق  

 ومعالجتها بموضوعية.

متابعة تنفيذ أية ملاحظات لامة للتدقيق أيا لان مصدرلا بصورة فعالة وسريعة والتلكد من الإجراءات التصويبية   ▪

 المناسبة دون تلخير.

دراســـــة كتب ملاحظات مدققي الحســـــابات المتعلقة بلنظمة الرقابة الداخلية أو ســـــوالا ومراجعة أجوبة البنك عليها    ▪

ويمـــــــــــــمل ذلك مراجعة مراســـــــــــــلات البنك مع مدققي الحســـــــــــــابات لتقييم ما يرد فيها وإبداء الملاحظات والتوصـــــــــــــيات  

 بملنها.

ــها على مجلس الإدارة مع العناية بالأخص بلية خلافات   ▪ مراجعة البيانات المالية المرحلية والســــــنوية للبنك قبل عرضــــ

قـد تنمـــــــــــــا بين الإدارة ومـدققي الحســـــــــــــابـات عنـد عمليـة إعـداد البيـانـات المـاليـة أو نتـائجهـا وكـذلـك التتقق من تنفيـذ  

ــيلها ومخصـــــــصـــــــات  تعليمات البنك المركلمي بمـــــــلن كفاية اتخصـــــــصـــــــات الملخو  ذة لمقابلة الديون الممـــــــكوك في تتصـــــ

 متاف  الأوراق المالية، وإبداء الرأي في ديون البنك  ير العاملة أو المقترح اعتبارلا ديونا لالكة.

التتقق من تقيد دائرة التدقيق الداخلي بالمعايير الدولية للممارســـــة المهنية للتدقيق الداخلي الصـــــادرة عن جمعية   ▪

المدققين الداخليين، بما في ذلك إجراء تقييم خارجي مســـــــــــــتقل لنمـــــــــــــاط التدقيق الداخلي مرة واحدة على الأقل لل  

 .خمس سنوات وتلمويد البنك المركلمي بنسخة من لذا التقييم

ــائل أخرى لامة تتعلق بعمليـة التـدقيق أو   ▪ المعمول قهـا في   المبـاد  اتحـاســـــــــــــبيـةالنظر في أية تعـديلات جولرية أو مســـــــــــ

بتعليمــات البنــك المركلمي الأردني   المــاليــة الســـــــــــــنويــة والاطم نــان إلى التزام لــذم البيــانــات  البنــك عنــد إعــداد البيــانــات 

 ولي ة الأوراق المالية والمتطلبات القانونية الأخرى والمعايير اتحاسبية المعمول قها.

بــالجمـــــــــــــــاور مع مــدققي الحســـــــــــــــابــات إن للمم الأمر في مــدى ملاءمــة أنظمــة الرقــابــة الــداخليــة في    ▪ ودقتهــا  البنــك  النظر 

وملاءمتها ومدى الالتزام قها وبالأخص مدى كفايتها في الإفصـاح عن البيانات المالية السـنوية للبنك بصـورة صـحيتة 

 وصادقة ومتفقة مع القواعد اتحاسبية المعمول قها.

ومكـافتـة عمليـات  ســـــــــــــل الاموال مرة    الامتوـالالاجتمـاع الـدوري مع المـدقق الـداخلي والخـارجي ومـدير دائرة مراقبـة   ▪

 واحدة على الأقل سنويا بدون حضور أي من أعضاء الإدارة التنفيذية العليا.

 التلكد من التقيد التام بالقوانين والأنظمة والأوامر ال ا تخضع لها أعمال البنك.  ▪

 إبداء الرأي في  ير ذلك من المسائل ال ا قعرضها اتجلس على اللجنة من وقت لأخر.  ▪
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الكــــافي من الكوادر البمـــــــــــــريــــة المؤللــــة   ▪ الــــداخلي وتــــدري هم    لإدارةالتتقق من توفر الموارد الكــــافيــــة والعــــدد  التــــدقيق 

 وإخضاعهم لارامج تدريبية متخصصة، بما في ذلك في مجال الحوكمة المؤسسية.

على لجنة التدقيق التتقق من تدوير موظفي التدقيق الداخلي على تدقيق أنمـــطة البنك لل  لاث ســـنوات    كتد    ▪

وفي حــال عــدم القــدرة على تتقيق ذلــك في مجــالات معينــة يتم أخــذ موافقــة اللجنــة على ماررات عــدم الالتزام ،  أعلى

 خاصة في الحالات المتخصصة مول التدقيق الخاص بتكنولوجيا المعلومات والامن السياراني.

 تنفيذية.التتقق من عدم تكليل موظفي التدقيق الداخلي بلي مهام   ▪

فيها المســـــــــــــندة لجهات    بما –وفق النهج المعتمد على اتخاطر    –التتقق من إخضـــــــــــــاع لافة أنمـــــــــــــطة البنك للتدقيق  ▪

 (.Outsourced Activitiesخارجية )

على لجنة التدقيق التتقق من مؤللات وفاعلية المدقق الخارجي والتلكد من أن رســــــــــــالة الارتباط تتضــــــــــــمن بمــــــــــــكل   ▪

أعماله،  وججم    ، واضـــــــــح نطاق التدقيق والاتعاب وفترة التعاقد واي شـــــــــروط أخرى وبما يجناســـــــــب مع طبيعة البنك

 عملياته ومخاطرم.  وتعقيد

مراجعـــة تقـــارير المـــدقق الخـــارجي ورقـــابـــة مـــدى شـــــــــــــموليتـــه لأعمـــال البنـــك ومراجعـــة تقـــارير البنـــك المركلمي ومتـــابعـــة   ▪

 الإجراءات المتخذة بملنها.

المصـــــــــــــاحبة لها الواردة في دليـل    والتكنولوجياتفصـــــــــــــيل مهام ومســـــــــــــؤوليات لجنة التدقيق المتعلقة بإدارة المعلومات   ▪

 .المعتمدحاكمية تكنولوجيا المعلومات  

 تعمل اللجنة تتت إشراف مجلس الإدارة وترفع إليه تقاريرلا وتوصياتها بنتائج ممارستها لمهامها.  ▪

بتــث لــل مــا يتعلق بعمــل مــدقق الحســــــــــــــابــات الخــارجي بمــا في ذلــك ملاحظــاتــه ومقترحــاتــه وتتفظــاتــه ومتــابعــة مــدى  ▪

 إدارة البنك لها وتقديم التوصيات بملنها الى مجلس الإدارة.  استجابة

 على تقييم مدقق الحسابات الخارجي لإجراءات الرقابة والتدقيق الداخلي. الاطلاع ▪

ــالفـــات تظهر نجيجـــة لعمـــل المـــدقق    الاطلاع ▪ ــة بـــلي مخـ ــا تلـــك المتعلقـ الـــداخلي ولاســـــــــــــيمـ ــارير الرقـــابـــة والتـــدقيق  على تقـ

 الداخلي.

 التوصية تجلس الإدارة فيما يتعلق بالأمور المرتبطة بإجراءات الرقابة والتدقيق الداخلي وعمل المدقق الداخلي. ▪

ــنة للتلكد من أن لافة التعاملات   ▪ التلكد من قيام دائرة التدقيق الداخلي إجراء فتص مرة واحدة على الأقل في الســــ

 للجمـــــــــــــريعــات النــافـذة والســـــــــــــيــاســــــــــــــات الـداخليــة للبنــك  
ً
ال ا تمــت مع الأطراف ذات العلاقـة مع البنــك قـد تمــت وفقــا

لى لجنـة التـدقيق، وتقوم لجنـة التـدقيق بـإعلام البنـك  والإجراءات المعتمـدة، وترفع تقـاريرلـا وتوصـــــــــــــيـاتهـا حول ذلـك ا

 المركلمي فور التتقق من أي تجاوز لأي من الجمريعات النافذة والسياسات الداخلية في لذا اتجال.

ــها وبتيث لا يقل عدد اجتماعاتها عن ) ▪ دعت الحاجة   ( مرات ســـــنويا أو للما4تجتمع لجنة التدقيق بدعوة من رئيســـ

وتدون  او بطلب من المدقق العام   على قرار مجلس إدارة البنك أو بناء على طلب من عضــــــــويها الآخرين  أبناءإلى ذلك  

 بمكل أصولي، وتتخذ توصياتها بالأ لبية.  الاجتماعاتمتاضر لذم  

 وتتديد مكافآته وبما ينسجم مع سياسة تقييم الأداء المعتمدة من اتجلس.  المدقق العامتقييم أداء  ▪

 يدعى مدير دائرة التدقيق الداخلي/المدقق العام في البنك لحضـــــــــــــور اجتماعات اللجنة ولها أن تدعو أي اـــــــــــــخص   ▪

 للاستئناس برأيه بخصوص مسالة معينة.
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: لجنة الترشيحات  
 
 والمكافآت:ثالثا

تجمكل لجنة الترشيتات والمكافآت على الأقل من  لا ة أعضاء بتيث يكون  البية أعضاء اللجنة بمن فيهم رئيس اللجنة  

من الأعضاء المستقلين، وتجتمع اللجنة بصورة دورية على ان لا يقل عدد اجتماعاتها عن اجتماعين سنويا أو للما دعت  

 - التالية: بمكل أصولي وتتولى اللجنة ممارسة المهام والصلاحيات  الاجتماعاتالحاجة إلى ذلك، وتدون متاضر لذم 

قدرات ومؤللات الأاخاص    بالاعتبارالى عضوية اتجلس مع الأخذ    للانضمام  دراسة ملاءمة الااخاص المراحين .1

للمجلس  المراحين  المناسبة  التوصية  بعين  ورفع  يؤخذ  كما  مرات    الاعتبار،  عدد  العضو  ترشيح  إعادة  حالة  في 

 اتجلس. اجتماعاتحضورم وفعالية مماركته في 

اتجلس   .2 بقرار   
ً
خطيا اتجلس  لعضوية  للتراح  يتقدم  الاعتباري(  الشخص  ممول  ذلك  في  )بما  اخص  أي  إبلاغ 

 عليه.  الحوكمة المؤسسية المتضمن عدم انطباق أحكام تعليمات

 الأاخاص المؤللين للانضمام إلى الإدارة التنفيذية العليا.  تراح للمجلس .3

عضو مجلس الادارة بمهامه كعضو مجلس    لاضطلاع ايجاد منهجية واضحة للتتقق من تخصيص الوقت الكافي   .4

 العضو بعضويات مجالس إدارة أخرى/لي ات/ منتديات...إلف.  ارتباطإدارة، بما فيها )على سبيل الموال( مدى تعدد 

مجلس الادارة واقتراح معالجتها بما يتفق مع مصلحة البنك وذلك باتباع اسس    تتديد جوانب الضعل والقوة فى .5

ويتضمن مقارنة بالبنوك    موضوعي متددة ومعتمدة فى عملية تقييم فعالية اتجلس وبتيث يكون معيار تقييم الاداء  

المماقهة   المالية  والمؤسسات  الالتزام   بالإضافةالاخرى  ومدى  للبنك  المالية  البيانات  وصحة  سلامة  معايير  الى 

 بالمتطلبات الرقابية.

  والحوكمةالتلكد من حضور أعضاء اتجلس ورشات عمل أو ندوات في المواضيع المصرفية وبالأخص إدارة اتخاطر   .6

 والمؤسسية وآخر تطورات العمل المصرفي. 

توفير معلومات وملخصات حول خلفية بعض المواضيع الهامة عن البنك لأعضاء اتجلس عند الطلب، والتلكد من   .7

 المستمر حول أحدث المواضيع ذات العلاقة بالعمل المصرفي.  اطلاعهم

 العليا. التلكد من وجود خطة إحلال للإدارة التنفيذية  .8

للقدرات   .9 وصل  وإعداد  الإدارة  مجلس  لعضوية  المناسبة  المهارات  من  المطلوبة  للاحتياجات  السنوية  المراجعة 

 المطلوبة لعضوية مجلس الإدارة، بما في ذلك تتديد الوقت اللازم تخصيصه من العضو لأعمال مجلس الإدارة.

قم،ل   .10 العضو  لان  إذا  مصالح  تعارض  أي  وجود  وعدم  المستقلين،  الأعضاء  استقلالية  من  بمكل سنوي  التلكد 

أخرى  شركة  في  إدارة  مجلس  الاعضاء  عضوية  من  اي  استقلالية  على  مستجدات  بلي  المركلمي  البنك  وتلمويد   ،

 المستقلين. 

مالية   .11 أداء ومنح مكافآت  تقييم  الية تتديد    لإداري وضع سياسة  تتضمن  بتيث  البنك ومراجعتها بصورة دورية، 

  للإدارةيجوز للجنة تفويض لذم المهمة   رواتب ومكافات وامتيازات المدير العام وباتي اعضاء الادارة التنفيذية، ولا

 التنفيذية، وان يتم اعتماد لذم السياسة من اتجلس. 

ترتبط   .12 بمعايير  والاستعانة  التنفيذيين،  وكبار  الإدارة  مجلس  أعضاء  لمكافآت  واضحة  من وجود سياسات  التلكد 

في تتديد تلك المكافآت بالإضافة إلى أن تكون الرواتب لافية لاستقطاب الأاخاص المؤللين للعمل في البنك   بالأداء

 بالبنود التالية: للالتزاموالاحتفا  قهم، وتهدف السياسة 

 بلدا هم.تحافظة على الإداريين ذوي الكفاءات والمهارات والخارات اللازمة واستقطاقهم وتتفيزلم والارتقاء ا ▪

الضـــــــــــــوابط المتعلقـة بمكـافـآت رئيس وأعضــــــــــــــاء اتجلس ولجـانـه مقـابـل المهـام ال ا يقومون قهـا ، ويجوز أن تكون لـذم   ▪

 لتقييم أداء اتجلس/ اللجان/ الأعضاء وملاءة وأداء البنك.
ً
 المكافآت مت،يرة وفقا
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تتفيز الإداريين على تتقيق ألـداف البنـك دون أن يؤدي ذلـك إلى مخـاطر مرتفعـة قـد    لضـــــــــــــمـان  مصـــــــــــــممـة  تكون   أن ▪

 على ملاءة البنك أو سمعته أو تعرضه تخاطر قانونية.
ً
 تؤ ر سلبا

 اتخاطر ووضع السيولة والارباح وتوقيتها وتعار عن ألداف البنك وقيمه واستراتيجيته.  بالاعتبارتلخذ السياسة   ▪

( ســـــــــــنوات وليس فقط على أداء 5-3قســـــــــــجند عنصـــــــــــر منح المكافلة على أداء الموظفين في المدى المتوســـــــــــط والطويل )  ▪

 السنة الحالية.

أي ملمايا   خيارات الأســـــــهم، أوأو    ، علاواتأو   ، بدلاتأو   ، رواتبأو   ، أتعابللن تكون على شـــــــكل    المكافلةتتدد شـــــــكل   ▪

 ، على ان يتم مراعاة تعليمات المصلحة المؤ رة.أخرى 

، بتيث يتم تتديد لذم النســــــبة وفترة  المكافلة )باســــــت ناء الرواتب(تتضــــــمن إمكانية تلجيل دفع نســــــبة معقولة من    ▪

 التلجيل على أساس طبيعة العمل ومخاطرم ونماطات الإداري المع ا.

 وجود أي ممــــــــــــــالـل في أدائـه أو   ▪
ً
ن لاحقـا البنــك    عر ضآليـة للرجوع عن المكـافـآت المؤجلـة الممنوحـة للإداري في حـال تبي 

 القرارات ال ا تقع ضمن صلاحياته والمتخذة من قبله ولان من الممكن تلافيها.  بسبب  مرتفعة  تخاطر

على نتـــائج    اعتمـــادا  و يرم(،  الامتوـــالاتخـــاطر، التـــدقيق،    )إدارةالـــدوائر الرقـــابيـــة    لإداري مـــاليـــة    مكـــافـــلةلا يتم منح    ▪

 على أدا هم وإنجازاتهم في متاور عمل وظائفهم.
ً
 أعمال الدوائر ال ا يراقبونها وإنما اعتمادا

الموافقـة على نظـام المكـافـآت وتتـديـد مكـافـآت الإدارة التنفيـذيـة بمـا فيهـا راتـب المـدير العـام والملمايـا الأخرى، والموافقـة   .13

ــياســـــة اللميادات الســـــنوية للموظفين بناء   على جداول مكافآت الموظفين بناء على تنســـــيب من المدير العام، وإقرار ســـ

 على تنسيب من المدير العام.

 البنك.ترفع اللجنة قراراتها / توجيهاتها ونتائج أعمالها الى مجلس إدارة  .14

، على أن تجبع اللجنة أســـــــــــــس متددة ومعتمدة في  .15
ً
ــائه لل على حدم ســـــــــــــنويا تقييم عمل اتجلس ككل ولجانه وأعضـــــــــــ

، وإعلام البنــك المركلمي بنجيجــة لــذا التقييم، كمــا يقوم 
ً
عمليــة التقييم بتيــث يكون معيــار تقييم الأداء موضـــــــــــــوعيــا

ء لجنة الترشــيح والمكافآت وأعضــا ها لل على حدم  أعضــاء اتجلس )عدا أعضــاء لجنة الترشــيح والمكافآت( بتقييم أدا

.
ً
 سنويا

 وفق نظام تقييم معد من قبل اللجنة .16
ً
بما في ذلك وضـع مؤشـرات    ومعتمد من اتجلس  تقييم أداء المدير العام سـنويا

مقارنة بحجم    الأداء الرئيســــــــــــية، وبتيث تتضــــــــــــمن معايير تقييم أداء المدير العام لل من الأداء المالي والإداري للبنك

ويتم وضــع الاوزان الترجيتية لكل بند   ، ومدى إنجازم لخطط وإســتراتيجيات البنك متوســطة وطويلة الأجل اتخاطر

 ، وإعلام البنك المركلمي بنجيجة لذا التقييم.من بنود التقييم

وضـــــــــع الســـــــــياســـــــــة الخاصـــــــــة بمنح المكافآت والملمايا والحوافلم والرواتب في البنك ومراجعتها بمـــــــــكل ســـــــــنوي، وأن يتم   .17

ــالــا ســـــــــــــبعــة أيــام عمــل من تــاريم   اعتمــادلــا من قبــل اتجلس، وتلمويــد البنــك المركلمي بنســـــــــــــخــة م هــا خلال فترة أقصــــــــــــ

 من اتجلس.  اعتمادلا

 .اختيارلمتتديد احتياجات البنك من الكفاءات على مستوى الإدارة التنفيذية العليا والموظفين وأسس   .18

 

: لجنة إدارة 
 
  المخاطر:رابعا

أعضاء بتيث يكون  البية أعضاء اللجنة بمن    لا ةتم تمكيل لجنة اتخاطر بقرار من مجلس إدارة البنك وتتكون من 

تجتمع اللجنة مرة واحدة على الأقل لل  لا ة أشهر وللما دعت الحاجة و  فيهم رئيس اللجنة من الأعضاء المستقلين، 

لذلك. وتستمر اللجنة في عملها طيلة مدة استمرار عضوية مجلس الإدارة، وتتولى اللجنة ممارسة المهام والصلاحيات  

 التالية:

ــاملة لإدارة اتخاطر لدى البنك تتضــــمن نوع ومســــتوى اتخاطر المقبولة لكافة أنمــــطة   ▪ ــتراتيجية شــ ضــــمان وجود اســ

 البنك.
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التتقق من توفر ســــــياســــــات وادوات لتتديد وقياس وتتليل وتقييم ومراقبة اتخاطر، مع مراجعتها بمــــــكل ســــــنوي   ▪

 كتد أدنى للتلكد من فعاليتها وتعديلها إذا للمم الأمر.

التتقق من توفر نظــام الادارة اتخــاطر يكفــل دقــة وكفــايــة البيــانــات المســـــــــــــتخــدمــة لتتــديــد وقيــاس وتتليــل وتقييم   ▪

 ومراقبة اتخاطر والخسائر ال ا قد تنجم ع ها والاحتفا  براس المال اللازم لمواجهتها.

التتقق من فعالية اجراءات عمل دائرة ادارة اتخاطر وتقييم مدى التزام الادارة التنفيذية بالسياسات والاجراءات   ▪

 المعتمدة. 

اتجلس بتقارير دورية حول اتخاطر ال ا يتعرض لها البنك بما في ذلك التجاوزات الحاصــــــــــلة عن مســــــــــتويات    دتلموي  ▪

 اتخاطر المقبولة وإجراءات معالجتها.

 مواكبة التطورات ال ا تؤ ر على إدارة اتخاطر بالبنك. ▪

 التتقق من وجود الوسائل ال ا تساعد في إدارة اتخاطر وم ها على سبيل الموال لا الحصر:   ▪

 التقييم الذاتي للمخاطر ووضع مؤشرات للمخاطر. .أ

 إعداد قاعدة بيانات تاريخية للخسائر وتحديد مصادر تلك الخسائر وتبويبها وفقا لنوع المخاطر.  .ب

 التجهيزات اللازمة والنظم الآلية الملائمة والوسائل الكمية. ر . توف  ج 

 التتقق من توفر الموارد الكافية والعدد الكافي من الكوادر البمرية المؤللة لدائرة إدارة اتخاطر ▪

تقيـــــــيم أداء مـــــــدير دائـــــــرة ادارة اتخــــــــاطر وتتديـــــــد مكافآتـــــــه وبمــــــــا ينســـــــجم مـــــــع سياســــــــة تقيـــــــيم الأداء المعتمـــــــدة مــــــــن  ▪

 برأي المدير العام.  سبعد الاستئنااتجلس، وذلك  

 

: لجنة 
 
 : الامتثالخامسا

ــاء على الأقل بتيث يكون من بي هم عضـــــــــو مســـــــــتقل  تجتمع اللجنة مرة واحدة لل  ، و تجمـــــــــكل لذم اللجنة من  لا ة أعضـــــــ

 تتولى لذم اللجنة المهام التالية:، و  لا ة أشهر على الأقل وللما دعت الحاجة

ضــمان وجود ســياســة امتوال خاصــة بالبنك وإجراءات منبوقة ع ها، وبما يكفل انمــاء وظيفة امتوال قادرة على أداء  ▪

  
ً
مهامها بفعالية، وبتيث تقوم اللجنة باجراء تقييم لمدى فعالية إدارة البنك تخاطر عدم الامتوال مرة واحدة سنويا

 على الأقل.

اعتمــاد الخطــة الســـــــــــــنويــة ومراجعــة التقــارير الــدوريــة المعــدة من دائرة الامتوــال وال ا تمـــــــــــــمــل تقييم مخــاطر عــدم   ▪

 الامتوال واتخالفات وجوانب القصور والاجراءات التصحيتية ال ا تم اتخاذلا.

الاشراف على تنفيذ سياسة الامتوال في البنك، والحرص على قيام الإدارة التنفيذية في البنك على حل لافة المسائل   ▪

 المتعلقة بالامتوال بسرعة مناسبة وفعالية.

الاشــراف على أعمال إدارة الامتوال، وضــمان وجود الاليات المناســبة لمراقبة التزام لافة المســتويات الإدارية في البنك   ▪

 بكافة المتطلبات الرقابية والجمريعات النافذة والمعايير الدولية بما فيها توصيات مجموعة العمل المالي.

التتقق من توفر الموارد الكــافيــة والعــدد الكــافي من الكوادر البمـــــــــــــريــة المؤللــة لــدائرة الامتوــال وإخضــــــــــــــاعهم لارامج  ▪

 تدريبية متخصصة.

وتتديد مكافآته وبما ينســــجم مع ســــياســــة تقييم الأداء المعتمدة من اتجلس، وذلك    دائرة الامتوالتقييم أداء مدير   ▪

 بعد الاستئناس برأي المدير العام.

 

: لجنة 
 
 التسهيلات:سادسا

تم تمـــــــــــــكيـل اللجنـة بقرار من مجلس الادارة، بتيـث لا يقـل عـدد أعضــــــــــــــا هـا عن خمســــــــــــــة أعضــــــــــــــاء ويجوز أن يكون أحـد 

، على أن لا يكون عضـــــوا في لجنة التدقيق كما يمكن أن قمـــــارك أعضـــــاء من الإدارة التنفيذية العليا في 
ً
أعضـــــا ها مســـــتقلا
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   لعرض توصـــــياتهم، والنظر  اجتماعاتها
ً
في الجســـــهيلات ال ا تتجاوز صـــــلاحية أعلى لجنة في الإدارة التنفيذية ويكون   حصـــــرا

اللجنة بتضــور أربعة أعضــاء على الأقل وتتخذ قراراتها بل لبية عدد الأعضــاء ب،ض النظر    لاجتماعاتالنصــاب القانوني  

 الإســــــــــتراتيجية للبنك، والموافقة على  والاســــــــــجوماراتعن عدد الحاضــــــــــرين م هم، وتع   اللجنة بعمليات منح الجســــــــــهيلات  

   و/او طلبات تســـوية الديون المتعثرةالجســـهيلات    طلبات
ً
ويتم تتديد صـــلاحيات اللجنة في مجال الائتمان والاســـجومار وفقا

 فيما يلي:  لجدول الصلاحيات الذي يتم اعتمادم من قبل مجلس الادارة، لذا وتتلخص مهام وصلاحيات اللجنة

 للشــــــــــــروط والاحكام العامة لممارســــــــــــة الصــــــــــــلاحيات الائتمانية الواردة ضــــــــــــمن دليل  القرار   اتخاذ ▪
 
الائتماني وفقا

 -الصلاحيات الائتمانية بخصوص ما يلي:  

 طلبات الجسهيلات ال ا تم التوصية بالموافقة عليها من قبل لجنة الإدارة التنفيذية العليا. -1

 طلبات تسوية الديون المتعثرة اتحولة للجنة من خلال الادارة التنفيذية. -2

  او جدولة، او  ليكلة،  أو  تجديد،   أو تعديل،   أو  بمنح،  والمتعلقة  اللجنة قهذم المناطة للصلاحيات عليا  حدود  تتديد ▪

 . بالخصوص  الإدارة تجلس   واضحة صلاحيات  لناك  يكون  وبتيث الائتمانية الجسهيلات تسوية

 رفع تفاصيل الجسهيلات ال ا تم الموافقة عليها من قبل اللجنة الى اتجلس بمكل دوري.  ▪

وضمن نظام الصلاحيات، ووفقا للمروط والاسس السليمة والجسلسل   الاست نائية القرار في الحالات اتخاذ- ▪

 الإداري.

 لهيكل الصلاحيات في البنك، وميواق اللجنة المعتمد من قبل مجلس   الائتمانية المعاملات على الموافقة ▪
ً
ووفقا

 الادارة.

 

: لجنة التخطيط الاستراتيجي:
 
 سابعا

 لها رئيســـا أحدلم يكون  الإدارة مجلس من أعضـــاءلا تقل عن اربعة الإدارة، وبتيث   مجلس من بقرار اللجنة تمـــكيل  تم

 لها يكون  والاســـــواق، كما المصـــــرفي اتجال فى والخارة والادارية المالية بالأمور  والمعرفة بالمقدرة الاعضـــــاء يتمتع ان ويجب

 قراراتها وتوصــــياتها وتتخذ لذلك،  الحاجة دعت وللما دورية بصــــفة اللجنة وتجتمع .الإدارة مجلس من تعيينه يتم مقرر 

ــاء من  لا ة بلكثرية ــياتها تقاريرلا وتقدم اللجنة بي هم رئيس يكون  أن الأقل  وعلى الأعضـــ  تجلس الإدارة،  بلول  أولا وتوصـــ

 :يلي بما اللجنة مهام وتتلخص  سنويا، لذا اجتماعين عن اجتماعاتها تقل  أن يجوز  ولا

الاقتصادية   الظروف ضوء في البنك في المناسبة الإستراتيجية التوجهات بملن بمقترحاتها الإدارة تجلس التوصية  ▪

 .بتطوراته اتحيطة والعوامل المصرفي  التنافس  وظروف  الاسجومار ومناخ

 والإجراءات الخطط  بوضع ليقوم الإدارة  تجلس الإستراتيجية  والقرارات والخطط  بالتوجهات العام المدير  إبلاغ  ▪

لمراكلم  السنوية العمل خطط إعداد في الإستراتيجية التوجهات تلك وتعتمد البنك  في اتختلفة العمل  التنفيذية 

 .والميزانيات

تجلس   بملنها اللازمة التوصيات وتهي ة لمناقمتها العمل  استراتيجيات بخصوص العام المدير اقتراحات مراجعة  ▪

 .الإدارة

اتحلية   ▪ الاقتصادية  البي ة  )تتليل  تتضمن  ان  على  بملنها  التوصية  ورفع  للبنك  الاستراتيجية  الخطة  مناقمة 

على البنك وان يتم تتديد عوامل القوة والضعل للبنك، وكيفية تعامله    وأ رلا والفرص والتتديات ال ا تواجهها،  

 (. SWOT Analysisمع الفرص والتتديات الخارجية 

 .الادارة مجلس على لعرضها تمهيدا  فيها والبت  للبنك  السنوية التقديرية الميزانيات مناقمة  ▪

 وتقييم التقديرية بالألداف الفعلية الانجازات بمقارنة التقديرية والميزانيات السنوية العمل  خطط أداء مراجعة  ▪

 .المرسومة الألداف عن أسباب الانتراف
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 مواعيد  تتديد المناسب  ومن .مناسبا اللجنة ترام  من  الى اضافة اللجنة اجتماعات لحضور  العام المدير يدعى  ▪

 خلال  من المواعيد بتلك  العام المدير  إخطار يتم  أن  على ذلك يطلب  حين أو رئيسها مع بالتنسيق  اجتماعات اللجنة

 .اللجنة مقرر 

  اللجنة مقرر  يكون   ▪
ً
 ومتابعة الاجتماعات متاضر  وإعداد  أعمالها  وجداول  لاجتماعها  الدعوات  إعداد عن  مسؤولا

 .عليها الإدارة مجلس  موافقات حسب تنفيذ توصياتها

 الإدارة مجلس  لها يوللها أخرى  مهام أية  ▪
 

 
 
 :السيبرانيوالامن  : لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلوماتثامنا

لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات والامن الســياراني من  لا ة أعضــاء من مجلس الإدارة، وتجتمع اللجنة بمــكل    جمــكل ت 

ــافـةربع ســـــــــــــنوي على الأقـل، ويتم رفع تقـارير دوريـة للمجلس،   الى مهـام اللجنـة الواردة في دليـل حـاكميـة تكنولوجيـا    بـالإضـــــــــــ

 المعلومات.

يكون التصــويت بالأ لبية لقرارات اتجلس والقرارات الصــادرة عن اللجان المنبوقة عنه، وفي حال تســاوي الاصــوات يكون  

 صوت الرئيس لو المرجح، وتتمتع اللجان بالصلاحيات التالية:

طلــب اي بيــانــات او معلومــات من موظفي البنــك الــذين يتوجــب عليهم التعــاون لتوفير لــذم المعلومــات بمـــــــــــــكــل لاــمــل   ▪

 ودقيق.

 او الفنية من اي مسجمار خارجي.  ، الاداريةاو   ، الماليةاو   ، القانونيةطلب الممورة  ▪

 ضرورية.طلب حضور اي موظل في البنك للحصول على اي ايضاحات   ▪

 

 

 

 

: تعارض المصالح في مجلس  
 
 الإدارة:أولا

يكون لعضـــــــــــــو مجلس الإدارة أي مصـــــــــــــلحـة مبـاشـــــــــــــرة أو  ير مبـاشـــــــــــــرة في الأعمـال والعقود ال ا تتم    ألايترص البنـك على  

 على موافقة الهي ة العامة يجدد لل ســنة وتســجو   من ذلك  
ً
لحســاب البنك وإذا دعت الضــرورة لذلك يكون الأمر موقوفا

العرض الأفضـــــــــل وبالمـــــــــكل الذي لا  الأعمال ال ا تتم بطريق المناقصـــــــــات العامة إذا لان عضـــــــــو مجلس الإدارة صـــــــــاحب

يتعارض مع قانون المرلات. كما يترص عضو مجلس الإدارة على تبليغ اتجلس بما له من مصلحة اخصية في الأعمال  

أن لا يقوم العضـو ذي المصـلحة الاشـتراك في   الاجتماع علىوالعقود ال ا تتم لحسـاب البنك ويوبت لذا التبليغ في متضـر  

ر الذي يصـــــــــدر في لذا المـــــــــلن، ويبلغ رئيس مجلس الإدارة الهي ة العامة عند انعقادلا عن الأعمال  التصـــــــــويت على القرا

ــاء مجلس الإدارة مصـــــــلحة اـــــــخصـــــــية فيها، ويرفق قهذا التبليغ تقرير خاص من اتحاســـــــب  والعقود ال ا يكون لأحد أعضـــــ

منافسة البنك، و تجنب تعارض المصالح    القانوني ، كما ويترص عضو  مجلس الإدارة أن لا قمترك في أي عمل من شانه

 من خلال ما يلي :

قعتمد اتجلس ســــــــياســــــــة تتكم تعارض المصــــــــالح بكافة أشــــــــكالها والإجراءات اللازمة لضــــــــمان كفاية الضــــــــوابط والرقابة  

 الداخلية لمراقبة الالتزام قهذم السياسة ومنع حصول تجاوزات عليها، وتممل لذم السياسة بالحد الأدنى ما يلي:

تجنب الأنمــــــطة ال ا ينمــــــل ع ها تعارض بين مصــــــلحة البنك واي مصــــــلحة تعود لأي إداري في البنك أو لأي عضــــــو في  ▪

 الهي ة بلي شكل من أشكالها.

القيام بالإفصـــاح فور التتقق من أي مســـللة قد نمـــل أو ســـينمـــل ع ها تعارض بين مصـــلحة البنك وأي مصـــلحة تعود   ▪

 لأي إداري في البنك أو لأي عضو في الهي ة بلي شكل من أشكالها.

السادس: تعارض المصالح والإفصاح والشفافيةالباب   
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أو لمصــــلحة    عن المعلومات الســــرية الخاصــــة بالبنك أو اســــتخدامها لمصــــلحته الخاصــــةعدم إفصــــاح عضــــو اتجلس   ▪

 يرم، وعدم إفصــــاح ممول الشــــخص الاعتباري عن أي معلومات ســــرية تم تداولها خلال اجتماعات اتجلس ولجانه  

 .لأي اخص بما في ذلك أي إداري لدى لذا الشخص الاعتباري 

وعدم   ، مع أي شــركة أخرى له مصــلحة اــخصــية فيهاال ا تتم  مصــلحة البنك في لل المعاملات  عضــو اتجلس  ت،ليب   ▪

للمجلس    المصــــــالح والإفصــــــاحأخذ فرص العمل التجاري الخاصــــــة بالبنك لمصــــــلحته الخاصــــــة، وأن يتجنب تعارض  

الممــاركة بالقرار المتخذ    وعدمبمــكل تفصــيلي عن أي تعارض في المصــالح في حالة وجودم مع الالتزام بعدم الحضــور 

أو   مجلسلل اجتمـاع    أي  ن لـذا الإفصـــــــــــــاح في متضـــــــــــــردو  بـالاجتمـاع الـذي يتم فيـه تـداول موـل لـذا الموضـــــــــــــوع، وأن ي ـُ

 .لجانه

تبين الســـــياســـــة أمولة عن الحالات ال ا ينمـــــل ع ها تعارض في المصـــــالح على أن تمـــــمل التعارض الذي ينمـــــل فيما بين   ▪

 مصلحة عضو اتجلس ومصلحة البنك أو فيما بين مصلحة عضو الهي ة ومصلحة البنك أو فيما بين مصلحة  

عضـــــو الإدارة التنفيذية ومصـــــلحة البنك أو فيما بين مصـــــلحة أي من المـــــرلات داخل اتجموعة البنكية أو التابعة  

 أو الحليفة للبنك وبين مصلحة البنك.

تعرف الســـــــياســـــــة الأطراف ذو العلاقة مع البنك بما يتوافق مع الجمـــــــريعات النافذة وتتديد شـــــــروط التعاملات مع  ▪

تلك الأطراف وبما يكفل عدم حصـــــــول الطرف ذو العلاقة مع البنك على شـــــــروط أفضـــــــل من المـــــــروط ال ا يطبقها  

البنـك مع أي من المـــــــــــــرلاـت ضـــــــــــــمن  البنـك على عميـل آخر ليس لـه علاقـة مع البنـك، ويمـــــــــــــمـل ذلـك لاـفـة تعـاملات  

 اتجموعة البنكية ال ا يكون البنك جلمء م ها.

ــا فقط على   ▪ لــاـفـــة أنواع التعـــاملات وعـــدم اقتصـــــــــــــــارلـ التعـــاملات مع الأطراف ذو العلاقـــة لجمـــــــــــــمـــل  تتـــديـــد طبيعـــة 

 الجسهيلات الائتمانية.

 الإجراءات المتبعة في البنك لدى الوقوف على حالات عدم الالتزام بالسياسة أعلام. ▪

 

: الإفصاح  
 
 والشفافية:ثانيا

 المصالح.يقوم اتجلس بالتلكد من نمر المعلومات المالية و ير المالية ال ا تهم أصحاب  ▪

التلكد من نمـــــــــــر الدليل الخاص بالحوكمة المؤســـــــــــســـــــــــية على الموقع الإلكتروني للبنك، وبلي طريقة أخرى مناســـــــــــبة  ▪

لاطلاع الجمهور وعلى البنك الإفصــــــــــــاح في تقريرم الســــــــــــنوي عن وجود دليل للحوكمة المؤســــــــــــســــــــــــية لديه، وعن مدى  

 التزامه بتطبيق ما جاء فيه.

يتضـــــــمن التقرير الســـــــنوي للبنك نصـــــــا يفيد أن اتجلس مســـــــؤول عن دقة وكفاية البيانات المالية للبنك والمعلومات   ▪

 الواردة في ذلك التقرير، وعن كفاية أنظمة الضبط والرقابة الداخلية.

( ومعـايير اتحـاســـــــــــــبـة IFRSيتـلكـد اتجلس من التزام البنـك بـالإفصـــــــــــــاحـات ال ا حـددتهـا المعـايير الـدوليـة للإبلاغ المـالي ) ▪

( وتعليمـات البنـك المركلمي والجمـــــــــــــريعـات الأخرى ذات العلاقـة وأن يتـلكـد من أن الإدارة التنفيـذيـة على  IASالـدوليـة )

 المالي.علم بالت،ييرات ال ا تطرأ على المعايير الدولية للإبلاغ  

  أكثر %( أو 1يقوم البنك بتزويد البنك المركلمي بعدد الأســهم المرلونة من قبل مســالةا البنك الذين يملكون نســبة ) ▪

 من رأسمال البنك، والجهة المرتهن لها لذم الاسهم.

تجيح للمسـالمين الحاليين أو   يقوم اتجلس بالتلكد من تضـمين التقرير السـنوي للبنك وتقاريرم الربعية، افصـاحات ▪

 للبنك.اتحتملين الاطلاع على نتائج العمليات والوضع المالي  

يقوم البنك بالحصـــــــــــول على عدم ممانعة البنك المركلمي على ترشـــــــــــيح أي عضـــــــــــو للمجلس قبل تاريم اجتماع الهي ة   ▪

العامة للبنك بمدة لافية لا تقل عن شــــــهر، وعليه يتم إعلام من ير ب بالتراــــــح بضــــــرورة وجود عدم ممانعة البنك  

 المركلمي على ذلك.
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يقوم البنك بتزويد البنك المركلمي بالهيكل التنظيةا العام الخاص به عند اجراء أي تعديل عليه مع توضـــــــــــــيح لذلك   ▪

 التعديل.

نقـــل/ ترقيـــة/ تكليل أي عضـــــــــــــو في الإدارة  ▪ ــانعـــة البنـــك المركلمي قبـــل تعيين/  بـــالحصـــــــــــــول على عـــدم ممـ يقوم البنـــك 

التنفيذية العليا، على أن يرفق بطلب عدم الممانعة قرار اتجلس، توصــية اللجنة اتختصــة، الهيكل التنظيةا العام 

ــيرة الذاتية، المـــــــــــهادات العلمية،  المعتمد، إقرار العضـــــــــــو ومرفقه المعتمدة من قبل البنك المركلم  شـــــــــــهادات ي، الســـــــــ

الخارة، شــــــــــهادة عدم متكومية، وصــــــــــورة عن بطاقة الأحوال المدنية )جواز الســــــــــفر ل،ير الأردني(، ولن ينظر البنك  

 بالمرفقات أعلام
ً
 .المركلمي في أي طلب عدم ممانعة ما لم يكن مكتملا

 أدنى:يقوم مجلس الإدارة بالتلكد من أن التقرير السنوي يتضمن ما يلي كتد   ▪

 التنظيةا.ملخصا للهيكل   ▪

 ملخصا لمهام ومسؤوليات لجان اتجلس، وأي صلاحيات قام اتجلس بتفويضها لتلك اللجان. ▪

المعلومات ال ا تهم أصــحاب المصــالح المبينة في دليل الحوكمة المؤســســية للبنك ومدى التزامه بتطبيق ما جاء في  ▪

 الدليل.

ــاء اتجلس من حيث مؤللاته وخاراته ومقدار مســـــــــالمته في رأســـــــــمال البنك   ▪ معلومات عن لل عضـــــــــو من أعضـــــــ

وفيما إذا لان مســـتقلا أم لا وعضـــويته في لجان اتجلس وتاريم تعيينه واي عضـــويات قمـــ،لها في مجالس إدارات 

ســــــــــــنة المنصــــــــــــرمة، وكذلك  شــــــــــــرلات أخرى، والمكافآت بكافة أشــــــــــــكالها ال ا حصــــــــــــل عليها من البنك وذلك عن ال 

 به.القروض الممنوحة له من البنك، وأي عمليات أخرى تمت بين البنك والعضو أو الأطراف ذوي العلاقة 

 معلومات عن دائرة اتخاطر تممل ليكلها وطبيعة عملياتها والتطورات ال ا طرأت عليها. ▪

 .الاجتماعاتمجلس الإدارة ولجانه وعدد مرات حضور لل عضو في لذم    اجتماععدد مرات  ▪

 العام.أسماء لل من أعضاء مجلس الإدارة المستقلين والإدارة التنفيذية العليا خلال  ▪

لدى البنك، مع الإفصــــاح عن لافة أشــــكال مكافآت أعضــــاء اتجلس لل على    المكافآتملخصــــا عن ســــياســــة منح   ▪

 حدم، والمكافآت بكافة أشكالها ال ا منتت للإدارة التنفيذية العليا لل على حدم، وذلك عن السنة المنصرمة.

 Ultimateمن رأسمال البنك، مع تتديد المستفيد ال هامي ) أكثر%( أو 1أسماء المسالمين الذين يملكون نسبة ) ▪

Beneficial Owners  لهذم المســــــالمات أو اي جلمء م ها، وتوضــــــيح إن لان أي من لذم المســــــالمات مرلونة لليا )

 جلمئيا.أو 

إقرارات من لافة أعضــــــــاء اتجلس بلن العضــــــــو لم يتصــــــــل على أية منافع من خلال في البنك ولم يفصــــــــح ع ها،   ▪

ســـواء لانت تلك المنافع مادية أم عينية، وســـواء لانت له اـــخصـــيا أو لأي من ذوي العلاقة به، وذلك عن الســـنة  

 المنصرمة.

على ترشيح أي اخص لعضوية مجلس الإدارة إذا وجد أنه لا يتقق المروط والواردة   الاعتراضللبنك المركلمي  ▪

 في تعليمات البنك المركلمي الأردني ويلتزم البنك بما يلي:

يقوم البنك بالحصــــــــــول على عدم ممانعة البنك المركلمي على ترشــــــــــيح أي اــــــــــخص )وكذلك على تســــــــــمية الممول   ▪

للشــــــــخص الاعتباري بما في ذلك الممول المؤقت لأي جهة حكومية أو مؤســــــــســــــــة عامة أو رســــــــمية اعتبارية عامة( 

رشـــيح والمكافآت المتضـــمنة  لعضـــوية اتجلس، على أن يرفق بطلب عدم الممانعة قرار اتجلس، وتوصـــية لجنة الت

تصـــورلا للقيمة المضـــافة ال ا ســـيقدمها العضـــو المراـــح لمهام اتجلس، الإقرار ومرفقه، إقرار العضـــو المســـتقل  

( (، الســــــــيرة الذاتية والمــــــــهادات العلمية وشــــــــهادات الخارة وشــــــــهادة  1/6)المعتمدة من قبل البنك المركلمي رقم )

المدنية )جواز الســــفر ل،ير الأردني(، ولن ينظر البنك المركلمي في أي  عدم متكومية، وصــــورة عن بطاقة الأحوال

 بالمرفقات أعلام.
ً
 طلب عدم ممانعة ما لم يكن مكتملا
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الهي ــة العــامــة، وذلــك قبــل فترة    اجتمــاعــاتيقوم رئيس مجلس الادارة بتوجيــه دعوة للبنــك المركلمي لحضـــــــــــــور   ▪

 يموله.لافية ليصار الى تسمية من  

الهي ة العامة عن ر بته بترشيح   اجتماعيقوم البنك بإعلام البنك المركلمي قبل  لا ين يوما على الاقل من تاريم   ▪

 العامة.( من قبل الهي ة  انتخابه)أو إعادة    لانتخابهالمدقق الخارجي  

تلمويد البنك المركلمي بالمعلومات والاقرارات الخاصــــــــــة بلعضــــــــــاء اتجلس واللجان المنبوقة عنه وأعضــــــــــاء إدارته  ▪

التنفيذية العليا وفق النماذج المعتمدة ضــمن المتطلبات المذلورة بتعليمات الحوكمة المؤســســية، وكذلك عند  

 حدوث أي تعديل.

تلمويــد البنــك المركلمي بــالمعلومــات المتعلقــة بــلعضــــــــــــــاء مجــالس الإدارات أو لي ــات المــديرين والإدارات التنفيــذيــة   ▪

العليا لمـــــــــرلاته التابعة داخل المملكة وخارجها، وفق النماذج المرفقة بتعليمات الحوكمة المؤســـــــــســـــــــية بمـــــــــكل  

 تعديل.نصل سنوي، وعند حدوث أي  

الهي ـــة العـــامـــة وذلـــك خلال مـــدة لا تتجـــاوز    اجتمـــاعـــاتيقوم رئيس اتجلس بتزويـــد البنـــك المركلمي بمتـــاضـــــــــــــر   ▪

 الاجتماع.خمسة ايام عمل من تاريم مصادقة مراقب عام المرلات أو من يموله على متضر  

أي اـــــخص مراـــــح لمنصـــــب في الادارة التنفيذية العليا وذلك لإجراء مقابلة اـــــخصـــــية    اســـــتدعاءللبنك المركلمي   ▪

معه قبل التعيين، كما للبنك المركلمي في الحالات ال ا يرالا ضـــــــــرورية اســـــــــتدعاء أي عضـــــــــو /مراـــــــــح في مجلس  

 معه.إدارة البنك لإجراء مقابلة 

 للبنك المركلمي تعيين جهة خارجية لتقييم حاكمية أي بنك، وذلك على نفقة البنك. ▪

ــاء لجنة   ▪ ــاء لجنة التدقيق أو مدير دائرة التدقيق الداخلي للبنك أو أعضـــ للبنك المركلمي في اي وقت دعوة اعضـــ

 بعملهم.لبتث أي أمور تتعلق    الامتوالالامتوال أو مدير  

 للبنك المركلمي أن يتدد عدد أعلى من الأعضاء المستقلين في تمكيلة اتجلس عندما يرى ذلك ضروريا. ▪

للبنـك المركلمي الاجتمـاع مع المـدقق الخـارجي لأ راض رقـابيـة والاطلاع على أوراق العمـل العـائـدة لمهمـة التـدقيق   ▪

 إذا دعت الحاجة لذلك.

لافة المـروط   انطباقأي عضـو  ير مسـتقل وذلك وفق معطيات معينه، على الر م من   اعتبارللبنك المركلمي   ▪

ملاءمة أعضـــــــــــــاء مجلس الإدارة )الوالث  والمبينة في الباب    الســـــــــــــاريةالمؤســـــــــــــســـــــــــــية  الواردة في تعليمات الحوكمة  

 والمؤللات الواجبة وتقييمهم( من دليل الحوكمة المؤسسية.

يتم مراعـاة قـانون المـــــــــــــرلاـت ولاـفـة القوانين والجمـــــــــــــريعـات والتعليمـات ذات العلاقـة والصــــــــــــــادرة عن الجهـات  ▪

 الرقابية الأخرى وبما لا يتعارض مع نصوص تعليمات الحوكمة المؤسسية.

تتدد مهام مقرري اللجان المنبوقة عن مجلس الإدارة بتيث تمــمل حضــور جميع اجتماعات اللجان، وتدوين   ▪

لاـفـة المـداولات والاقتراحـات والاعتراضــــــــــــــات والتتفظـات والتنســـــــــــــيق مع رئيس اللجنـة والأعضــــــــــــــاء بخصـــــــــــــوص  

ــاء اللجنة على متاضـــــــــــر الاجتماعات والقرارات وحف  بـــــــــــجلات وو ائق    الاجتماعات والتلكد من توقيع أعضـــــــــ

 اجتماعات اللجنة والتتضير للاجتماعات، ولا يوجد لمقرر اللجنة أي صلاحية بالتصويت.
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تقرير الحوكمة وتضمينه للتقرير السنوي للبنك ويتم توقيعه من رئيس مجلس الادارة بتيث   بلعداد يقوم البنك 

 يتضمن بمكل رئيساا ما يلي: 

 المعلومات والتفاصيل المتعلقة بتطبيق احكام لذم التعليمات وقواعد حوكمة المرلات في البنك.  ▪

لان العضو تنفيذي او  ير   إذا اسماء اعضاء مجلس الادارة الحاليين والمستقيلين خلال السنة وتتديد فيما  ▪

 مستقل. تنفيذي ومستقل او  ير 

لان الممول تنفيذي او  ير تنفيذي ومستقل   إذا وتتديد فيما  الادارة الاعتباريين اسماء ممولي اعضاء مجلس  ▪

 مستقل. او  ير 

 المناصب التنفيذية في البنك واسماء الااخاص الذين قم،لونها. ▪

 جميع عضويات مجلس الادارة ال ا قم،لها عضو مجلس الادارة في المرلات المسالمة العامة ان وجدت. ▪

 اسماء اللجان المنبوقة عن مجلس الادارة. ▪

 اتحاسبية. المالية او  بالأمور اسم رئيس واعضاء لجنة التدقيق ونبذة عن مؤللاتهم وخاراتهم المتعلقة  ▪

 . الامتوالولجنة الحوكمة ولجنة اتخاطر ولجنة  توالمكاف ااسم رئيس واعضاء لل من لجنة الترشيتات   ▪

 عدد اجتماعات لل اللجان خلال السنة مع بيان الاعضاء الحاضرين.  ▪

 عدد اجتماعات لجنة التدقيق مع مدقق الحسابات الخارجي خلال السنة. ▪

 .الحاضرينعدد اجتماعات مجلس الادارة خلال السنة مع بيان الاعضاء  ▪

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

العامة القواعد: السابع الباب  



 

214 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الحاكمية وإدارة المعلومات  دليل  

 والتكنولوجيا المصاحبة لها 
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ــــــــــة   المــــــــــقدمـــــــــــــــــ
   

من حرص البنك التجاري الاردني على ســـلامة أوضـــاعه واتباع أفضـــل الممارســـات الدولية في مجال إدارة موارد   انطلاقا   

وممـــــاريع وخدمات تكنولوجيا المعلومات بالمـــــكل الذي يمكنه من تســـــيير أعماله وتتقيق ألدافه الاســـــتراتيجية بفاعلية  

جات وخدمات البنك من جهة وعلى آليات صــــــــنع القرار  وكفاءة عالية والذي بدورم ينعكس بمــــــــكل إيجابي على جودة منت 

بــالمعــايير الــدوليــة للممــارســــــــــــــات    والتزامــالســـــــــــــلامــة الجهــاز المصـــــــــــــرفي ككــل   احترامــا، وكــذلــك  آخري وإدارة اتخــاطر من جهــة  

 بلفضل المعايير في مجال المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها. الالتزامالمصرفية السليمة، يدرك البنك أنه يقتضاا  

 

وال ا تســـــــــــــتوجب تطبيق تقنية المعلومات    الناجحةوقد أدرك مجلس الإدارة والادارة التنفيذية الحاجة إلى تب ا المنتجات  

 إلى جنب مع مختلل ممارســـــــــات وإجراءات العمل لدى البنك وبالمـــــــــكل الذي قســـــــــتدعي وجود  
ً
بمـــــــــكل كفوء وفعال جنبا

اطـار ومبـاد  حـاكميـة وإدارة المعلومـات والتكنولوجيـا المصـــــــــــــاحبـة لهـا، ففصـــــــــــــل عمليـات ومهـام ومســـــــــــــؤوليـات اتجلس في 

ل ا تقع ضـمن حدود مسـؤولية الإدارة التنفيذية بخصـوص المعلومات والتكنولوجيا المصـاحبة  مجال الحاكمية عن تلك ا

لها وإتباع المرتكلمات والمعايير الســـــــــــليمة في إدارة موارد تكنولوجيا المعلومات بتســـــــــــب الممارســـــــــــات الدولية الفضـــــــــــلى وعلى  

ــها إطار )   COBITرأسـ
ً
ــليمة، وتجنبا ــالح بتطبيق قواعد الحاكمية السـ ( لضـــبط اتخاطر والوصـــول لتطلعات أصـــحاب المصـ

ــائر طائلة وال ا قد تنال في بعض الاحيان من  ــجومارات  ير مجدية ومصــــــــــــاريل  ير ماررة تترجم الى خســــــــــ للدخول في اســــــــــ

 واداؤم . سمعة البنك

 

ة بالبنك التجاري الأردني فقد تم إعداد لذم الدليل وإرفاقه بدليل حاكمية المؤســــــــســــــــة  لذا وللتلكيد على الهوية الخاصــــــــ 

ة بتاكمية وإدارة المعلومات والتكنولوجيا المصــــــــاحبة لها من حيث مفهومها وألميتها   والذي قعار عن نظرة البنك الخاصــــــــ 

ــاســــــــــــية وبمــــــــــــكل يراعي الجمــــــــــــريعات   البنك بكافة القوانين   التزاموأفضــــــــــــل الممارســــــــــــات الدولية ويؤكد على  ومباد ها الأســــــــــ

 بالخصوص.والجمريعات الصادرة  

دليل حاكمية تكنولوجيا    البنك بنمـــــرلذا وتســـــري أحكام لذا الدليل على فروع البنك التجاري الأردني في الاردن، ويقوم  

في تقريرم الســـــنوي عن الدليل ومدى التزامه بتطبيق    ويلتزم بالإفصـــــاحالمعلومات على الموقع الإلكتروني الخاص في البنك  

 .ما جاء فيه
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 الحاكمية:ولًا:  أ 

 مســــــــــؤولةالمصــــــــــاحبة لها بلنها مجموعة من النمــــــــــاطات المســــــــــتمرة ال ا تقع ضــــــــــمن    والتكنولوجياتعتار إدارة المعلومات   

، ونمــاطات البناء  والتنظيمالمواءمة   شــمل بما    الاســتراتيجيةالألداف    تتقيقوتمــمل التخط ط ب،رض    التنفيذيةالإدارة 

  لالقياس الخدمات والدعم، ونمـــــــاطات المراقبة    وتوصـــــــيل   الجمـــــــ،يل ، ونمـــــــاطات  والتنفيذبما یمـــــــمل المـــــــراء   والتطوير

  حاكمية ، وفي ضــــــــــوء ذلك تعرف  الاســــــــــتراتيجيةألداف البنك وتوجهاته    تتقيق  ديمومةوالتق  م، وبالمــــــــــكل الذي  كفل  

العلاقات بين الأطراف والجهات    وتوصـــــــــــــيل  والمســـــــــــــؤولياتالأدوار   توزيعالمصـــــــــــــاحبة لها بعملية    والتكنولوجياالمعلومات  

بين اتخاطر    الموازنةالق مة المضـــــــــــافة للبنك باتباع النهج الأمول الذي  كفل    تعظيماتختلفة وأصـــــــــــحاب المصـــــــــــالح قهدف 

 الاســـــــتراتيجيةالتوجهات    وتتديداللازمة لصـــــــنع القرار   والآلياتوالعوائد المتوقعة، ومن خلال اعتماد القواعد والأســـــــس 

 للتقـدم والتطور المســـــــــــــتمر، وذلـك من خلال    وآليـاتوالألـداف في البنـك  
ً
مراقبـة وفتص مـدى الامتوـال لتتقيقهـا ســـــــــــــعيـا

ألداف   لتتقيقالبنك واللازمة   ســــياســــاتحاكمية العمليات وال ا ترتبط بمجموعة الممارســــات والنمــــاطات المنبوقة عن  

المصــــــــــاحبة لها. وتنقســــــــــم لذم الالداف والمنبوقة من الالداف المؤســــــــــســــــــــية الى ألداف رئيســــــــــية    والتكنولوجياالمعلومات  

 أصحاب المصالح. احتياجاتوألداف فرعية، واللازمة لتلبية  
 

 بلن المقصـــود بلصـــحاب المصـــالح أي اـــخص ذو مصـــلحة في البنك  
ً
أو العملاء    أو الدائنين  ، الموظفينأو   ، لالمســـالمينعلما

 أو الملمودين الخارجيين أو الجهات الرقابية ذات العلاقة بنماط البنك.

 
 

 ثانياً: نطاق حاكمية تكنولوجيا المعلومات والأطراف المعنية:
المعلومــات    تكنولوجيــاالبنــك المرتكلمة على    عمليــاتحــاكميــة تكنولوجيــا المعلومــات لـاـفــة    تعليمــات  تطبيقیمـــــــــــــمــل نطــاق  

ــالح   ، وقد قام البنك بإطلاق ممــــــــروع بالتطبيق  معنيةبمختلل الفروع والإدارات، وتعتار جم ع الأطراف أصــــــــحاب المصــــــ

 لإطــار  
ً
(، ووجود   COBIT)لإيجــاد وتوفير البي ــة اللازمــة وتتقيق متطلبــات تعليمــات حــاكميــة تكنولوجيــا المعلومــات وفقــا

   من:ادوار لكل  
ــايـــــات    الرئيس ▪ ل،ـــ وذلـــــك  الخـــــارج ين  ــام   التوجيـــــهوأعضـــــــــــــــــاء اتجلس والخاراء  المهـــ والموافقـــــة على  للممـــــــــــــروع  ــام  العـــ

 اللازم.  التمويل الدعم والموافقة على    وتقديم  والمسؤوليات

ــبين من ذوي الخارة بعمليات البنك   ▪ المدير العام ونوابه ومســـــــــــاعديه ومدراء العمليات لجســـــــــــمية الااـــــــــــخاص المناســـــــــ

 لتمويلهم في الممروع وتوصيل مهامهم ومسؤولياتهم.

مـدير ولجـان تكنولوجيـا المعلومـات التوجيهيـة ومـدراء الممــــــــــــــاريع وذلـك ل،ـايـات التوجيـه ورفع التقـارير اللازمـة للجنـة   ▪

تجلس الإدارة ومتابعة الدور المناط بمدراء الممــــــــاريع ومراعاة توفر    والأمن الســــــــياراني  حاكمية تكنولوجيا المعلومات

 الموارد الكافية والإدراك السليم للألداف المؤسسية لحاكمية تكنولوجيا المعلومات.

الداخلي مهمة تقديم الممــــــــــــورة والمراقبة المســــــــــــتقلة لإنجاح التطبيق وذلك في الأمور التنفيذية    بالتدقيقكما وتناط   ▪

  تقارير على   الاطلاعإتمام إطار التتكم المؤســـــــــســـــــــاا، وذلك من خلال    وإنجاح  لجســـــــــهل كمســـــــــجمـــــــــار ومراقب مســـــــــتقل  

  الفنية ومراقبة مســـــــــــتوى الخدمات    الانترافاتما يللمم من إجراءات لمعالجة    واتخاذالمعلومات    لتكنولوجيا  التدقيق

ة  بمـــــــكل مســـــــتمر من خلال التوصـــــــيات والاقتراحات، وتقوم لجن   وتتســـــــي هاوالعمل على رفع كفاءتها   والتكنولوجية

  ســـــــــــــنوي   بتقریر  الأردني  البنـك المركلمي   تلمويـد  أخرى  من جهـة  الخـارجي  والمـدقق جهـة  من  اتجلس  عن  المنبوقـة  التـدقيق

 الباب الأول: حاكمية تكنولوجيا المعلومات ونطاقها وأهدافها
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التوالي  الخــــارجي  للتــــدقيق  آخرو   الــــداخلي  للتــــدقيق   اتجلس   وتوصـــــــــــــيــــات  واطلاع  التنفيــــذيــــةالإدارة    رد  تضـــــــــــــمن  على 

 بخصوصه، وذلك خلال الربع الاول من لل عام.

الإدارات الممـــاركة في الممـــروع بما يمول دور تلك    والقانونيةوتلتزم لل من إدارات اتخاطر وأمن المعلومات والامتوال   ▪

 بالألداف والسياسات ومن وجود بي ة الرقابة الملائمة.  والالتزاموتطبيق الإطار ومتابعة المتطلبات  

 Foundation COBIT, COBIT)  بالمعيارالخاصــة    والمهنية  الفنيةوحملة المــهادات   المتخصــصــينويعتمد البنك على   ▪

Design and Implementation,)   من داخــل البنــك ومن خــارجــه لتولي دور المرشــــــــــــــد والمقيم خلال مراحــل التطبيق

 .الالتزام  عملية  وتسهيل   بالمعيارولنمر المعرفة  

  والبنيـة ( مع ال،ير لتوفير الموارد البمـــــــــــــريـة والخـدمـات والارامج Outsourcingإســـــــــــــنـاد )  اتفـاقيـات  توقيعويلتزم البنـك عنـد  

بـــالتـــلكـــد من    عمليـــاتالمعلومـــات قهـــدف تســـــــــــــ ير    لتكنولوجيـــا  التتتيـــة حـــاكميـــة    تعليمـــاتبنود    بتطبيقال،ير    التزامالبنـــك 

البنـك والخـدمـات والارامج   عمليـات  وطبيعـة  ألميـةمع   تجنـاســـــــــــــبتكنولوجيـا المعلومـات بمـــــــــــــكـل كلي أو جلممي بـالقـدر الـذي  

  ال هــائيـــة   المســـــــــــــؤوليــةالعل ــا من    التنفيــذيــةالمقــدمــة قبــل وأ نــاء فترة التعــاقــد، ولا یعفى اتجلس والإدارة    التتتيــة  والبنيــة

 الممار إليها في لذا الدليل.  التدقيقمدار البتث بما في ذلك متطلبات    التعليماتمتطلبات    لتتقيق

 

 أهداف حاكمية وإدارة المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها:  ثالثاً:
إن الهدف الأســــــــاســــــــاا لحاكمية تكنولوجيا المعلومات "لو إنمــــــــاء القيمة المضــــــــافة" للبنك من خلال الاســــــــتخدام الامول   

ــجوماراتلتقنية المعلومات والتكنولوجيا، والحفا  على القيمة المقدمة بوســـــــــــاطة   والتخلص   الحالية فيها وزيادتها،   الاســـــــــ

للبنك والذي قع ا الاســـــتخدام الأمول   لافية قيمة مضـــــافة لا تؤدي الى انمـــــاء ال ا المعلومات تقنية وأصـــــول  مبادرات من

وتملكها وتمــ،يلها   المعلومات تقنية باســتخدامات المرتبطة الأعمال مخاطر للموارد مع ضــبط اتخاطر، بالإضــافة لمعالجة

 الكــافيــة الموارد وتوفير الاســـــــــــــتراتيجيــة،  الخطــة لتنفيــذ الملائمــة القــدرات وجود من البنــك والتــلكــد في وتبنيهــا وإدراجهــا

أصــــــــــحاب المصــــــــــالح نتو القيمة المضــــــــــافة من جهة   التماماتالقرارات بين    اتخاذوالفعالة، والتوفيق في عملية   والملائمة

 ومقارنة اتخاطر مع العائد من خلال الاست،لال الامول للموارد من جهة أخرى .

 حاكمية تكنولوجيا المعلومات هي: إطاروعليه فإن الألداف ال ا قسعى البنك للوصول إليها من خلال تب ا  

  والتكنولوجيــا ألــداف المعلومــات    تتقيق( من خلال  Stakeholders needsأصـــــــــــــحــاب المصــــــــــــــالح )  احتجــاجــات  تلبيــة .1

 المصاحبة لها، وبما  ضمن:

 صنع القرار في البنك.  آلياتمعلومات ذات جودة عال ة كمرتكلم  دعم    توفر ▪

 المعلومات، تعظم الاستفادة من تلك الموارد وتقلل الهدر.  تكنولوجيا ومماريعلموارد   حصيفةإدارة  ▪

 ألدافه.  تتقيقوداعمه تمكن البنك من    متميزة  تكنولوجية  تتتيةبن ة    توفير ▪

 كفؤة بمستوى اعتماد متميز.  تكنولوجيةمنظومة   توظيلالبنك اتختلفة من خلال    بعملياتالإرتقاء  ▪

 المعلومات تكفل الحما ة اللازمة لموجودات البنك.  تكنولوجياتخاطر    حصيفةإدارة  ▪

  وسـياسـات   لاسـتراتيجيةبالإضـافة للامتوال    والتعليمات  والجمـريعاتالامتوال لمتطلبات القوانين    تتقيقالمسـاعدة في   ▪

 ، وذلك من خلال تعلميلم أنظمة الضبط والرقابة الداخلية لدى البنك.الداخليةالعمل   وإجراءات

 تتسين نظام الضبط والرقابة الداخلية. ▪

 .وفعاليةالعمل بكفاءة    احتياجات  بتلبية  مستخدمهاالمعلومات من قبل    تكنولوجيامستوى الرضا عن    تعظيم ▪

 وخدمات ومنتجات. ، ومهام  ، عمليات  تنفيذ إلهاالمولل    الخارجيةإدارة خدمات الأطراف  ▪

ــر   .2 العنــــــاصـــــــــــ توفير  لهــــــا ومن خلال  ــاحبــــــة  المصــــــــــــــــ والتكنولوجيــــــا  المعلومــــــات  وإدارة  حــــــاكميــــــة  في  المـــــــــــــموليــــــة  تتقيق 

Components  .اللازمة 
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بتســــب أفضــــل المعا ير الدول ة كنقطة إنطلاق  تم الإرتكاز والبناء عليها في   والتنظيمتب ا ممارســــات وقواعد العمل   .3

 المعلومات.  تكنولوجياوموارد  ومماريع  عمليات  وإدارة  حاكميةمجالي  

الإدارة   مســــــــــــؤوليةعن تلك ال ا تقع ضــــــــــــمن حدود   الحاكميةاتجلس في مجال    ومســــــــــــؤولياتومهام    عملياتفصــــــــــــل   .4

 المصاحبة لها.  والتكنولوجيابخصوص المعلومات    التنفيذية

  والتكنولوجيـا المعلومـات    وإدارة  حـاكميـةوالرقـابـة المســـــــــــــتقلـة وفتص الامتوـال في مجـالي    الـذاتيـةآل ـات الرقـابـة    تعلميلم .5

 الأداء بمكل مستمر.  وتطوير  نيتتسالمصاحبة لها وبما یسهم في  

بنمــاطات تتعلق بمواضــيع الامن الســياراني    المرتبطة  Componentsكما وتعتار ألداف الحاكمية والإدارة وباتي العناصــر  

 Focusوالتـدقيق والتوافق الاســـــــــــــتراتيجي عبـارة عن )   والمراقبـةوادارة اتخـاطر وخصـــــــــــــوصـــــــــــــيـة وحمـايـة البيـانـات والامتوـال  

Areas.ذات المية واولوية عليا ) 

 

 

 

 
 مبادىء حاكمية تكنولوجيا المعلومات:  أولًا:

الرئيســــــــــــــة لحــاكميــة تكنولوجيــا المعلومــات على تمكين البنــك من بنــاء إطــار عمــل فعــال للحــاكميــة والإدارة   المبــاد تعمــل  

ــجوماراتالمعلومات    اســــتخداميتســــن من   الرئيســــية لحاكمية وإدارة   المباد في التقنيات بالمــــكل الأمول، وفيما يلي    والاســ

 لإطار 
ً
 :COBITالمعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها ووفقا

 ( :  Provide Stakeholder Valueأصحاب المصالح ) احتياجاتتلبية  .1

 أن ال،رض الأساساا للبنك لو إيجاد قيمة مضافة لأصحاب المصالح وبالتالي تتقيق الفوائد بالتكلفة المولى للموارد.

 :  (Holistic Approachأسلوب شمولي ) .2

 يتم تطبيق نظام شامل للحاكمية المؤسسية وإدارة تقنية المعلومات.

 : (Dynamic Governance Systemنظام حاكمية حيوي ) .3

 للت،يير.بلنه نظام حيوي وقابل    لدى البنكيتمتع نظام الحاكمية  

 (:Tailored to the enterprise needsالمؤسسة ) احتياجاتتلبية  .4

 إن نظام الحاكمية لدى البنك مصمم لتلبية احتياجات المؤسسة من خلال تتديد الأولويات.

 (:Separating Governance From Managementفصل الحاكمية عن الإدارة ) .5

بين دور اتجلس والادارة التنفيـذيـة،    البنـك والفصـــــــــــــل قع   مجلس الادارة بتطبيق الحـاكميـة المؤســـــــــــــســـــــــــــيـة الرشـــــــــــــيـدة في   

العــــام ولوادر الادارة التنفيــــذيــــة الاخرى للقيــــام   بــــالمهــــام المطلوبــــة من المــــدير  وتتموــــل مســـــــــــــؤوليــــة الادارة التنفيــــذيــــة 

بالتخطيط، والبناء، والجمــ،يل، ومراقبة الأنمــطة ومواءمتها مع التوجهات الموضــوعة من قبل مجلس الادارة وذلك  

 لبنك الإستراتيجية.لتتقيق الداف ا

 (: end-to-Covering the Enterprise End) لنهايتهاتغطية المؤسسة من بدايتها   .6

بتيث تعمل حاكمية التكنولوجيا على خلق تكامل بين حاكمية تكنولوجيا المعلومات والحاكمية المؤســـــــــــــســـــــــــــية بما ق،طي  

 جميع الوظائل والعمليات داخل البنك.

 

  

 والعناصر COBIT البنك لدى المتبع لها المصاحبة والتكنولوجيا المعلومات وإدارة حاكمية إطار: الثاني الباب

Components 
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:
 
 :Componentsالعناصر    ثانيا

المصــــــــــــــاحبــة لهــا من ح ــث الأخــذ بــالاعتبــار ل س فقط    والتكنولوجيــاالمعلومــات    وإدارة  حــاكميــةفي    المـــــــــــــموليــةيتم تتقيق  

  تكنولوجيا تكون مصـــــــاحبة ومكملة لخدمات    (Components 7)ســـــــبعة عناصـــــــر    توفير  وإنمابتد ذاتها   التكنولوجيا

 المعلومات تتمول بما يلي:

(، وال ا تعد وســائل لترجمة الســلوكيات  Principles, Policies and Frameworks)العمل  وأطر    والســياســاتالمباد    .1

 المر وبة الى ارشادات عملية للإدارة اليومية.

 (، وال ا تمول مجموعة منظمة من الممارسات والأنمطة لتتقيق ألداف معينة.  Processes)  العمليات .2

 (.Organizational Structures)  التنظيمية  الهيالل  .3

  والســــلوكيات (، من خلال منظومة الق م والأخلاق Culture, Ethics and Behaviorالوقافة والأخلاقيات والســــلوك ) .4

 الخاصة بالبنك.

(، وتمــــــــمل جميع المعلومات ال ا ينتجها ويســــــــتخدمها البنك، وال ا هي ضــــــــرورية لجمــــــــ،يل  Informationالمعلومات ) .5

 البنك وحوكمته بمكل جيد.

(، المعنيــة في توفير  Services, Infrastructure and Applicationsوالتطبيقــات )  التتتيــة  والبنيــةالخــدمــات والارامج   .6

 المعالجة لتكنولوجيا المعلومات وتسهل تقديم الخدمات.

  اكتمال (، وال ا تعد ضــــــــرورية لنجاح  People, Skills and Competenciesالعنصــــــــر البمــــــــري والمهارات والكفاءات ) .7

 القرارات والإجراءات الصحيتة.  واتخاذجميع الأنمطة  

 ولإنجاح الإطار العام لحاكمية تكنولوجيا المعلومات يلتزم البنك بتفعيل الدعامات السبع لتتقيق الممولية الموجودة.

الـدعـامـات الســـــــــــــبعـة والمرفقـات والعمليـات والألـداف الفرعيـة بتطويع    تفـاصـــــــــــــيـل ويقوم البنـك عنـد التطبيق والـدخول في  

(Tailoring  لــل ذلــك بمــا ينســـــــــــــجم ومعطيــات البنــك في ســـــــــــــبيــل خــدمــة ألــداف ومتطلبــات تعليمــات حــاكميــة تكنولوجيــا )

( والعمـل على إيجـاد الت،يير المطلوب لتوفير وتهي ـة البي ـة اللازمـة للتطبيق من خلال اتبـاع أســـــــــــــلوب  COBITالمعلومـات و )

بــالتطبيق،    الالتزامالمع ــار ل،ــايــات    وتعليمــات( بين الوضـــــــــــــع الحــالي والمقــارنــة مع متطلبــات  Gap Analysisالفجوة )  تتليــل 

ــال   ( بمــــــــــكل نصــــــــــل ســــــــــنوي للبنك  COBITمتطلبات تطبيق )  لتتقيقالإنجاز المتعلق بالامتوال    تقريرويلتزم البنك بإرســــــــ

 ف ه مستوى الإنجاز.
ً
 المركلمي الأردني، موضحا

 

:
 
 عمليات حاكمية تكنولوجيا المعلومات: ثالثا

 ( من نطاقين عمليات رئيسيين لما:Cobitالعام لتطبيق حاكمية تكنولوجيا المعلومات ) الإطاريتكون  
 

ويمكن تقســـــــــــــيمـــه لخمس عمليـــات وفي لـــل عمليـــة يتم تعريل ممـــارســـــــــــــــات التقييم    :نطــاق عمليــات مجلس الادارة .1

Evaluate    والتوجيهDirect    والمراقبةMonitor  ( والمعروفة باختصارEDM5  والذي يقوم بالتلكد من وضع وصيانة )

وتتقيق المنافع، وادارة اتخاطر، والتلكد من الاســـــــــت،لال الامول للموارد،    المعلومات، اطار عمل حاكمية تكنولوجيا  

 ومن التعامل بمفافية مع أصحاب المصالح.

،  Planويتتوي على اربعــة متــاور متمــاشـــــــــــــيــة مع منــاطق مســـــــــــــؤوليــات التخطيط    :  :نطــاق عمليــة الادارة التنفيــذيــة ▪

 بـــــ)  ة، والمعروفMonitor، والمراقبة  Operate، والجم،يل  Buildوالبناء  
ً
(، وتوفر لذم اتحاور ت،طية  PBRMاختصارا

 وهي:شاملة لنطاق حاكمية تكنولوجيا المعلومات، وقد تم اختيار اسماء اتحاور بما يتماشا  مع دلالتها الرئيسة  

صـــــــــــــيــا ــة ســـــــــــــيــاســـــــــــــــة تكنولوجيــا المعلومــات، واســـــــــــــتراتيجيـــة    بــإجراءتقوم  (:  APOالمواءمــة والتخطيط والتنظيم ) ▪

 .الاسجوماريةتكنولوجيا المعلومات، ووضع الهيالل التنظيمية لدى البنك، والإدارة المالية، وإدارة اتحاف   
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اجراء  :)(BAIوالتنفيـــــذ  البنـــــاء والاســــــــــــتحواذ   ▪ ــاريولـــــات    وتعتار  الممـــــــــــــــــاريع، وتقييم ســـــــــــــينـــ الأعمـــــال، وادارة  تتليـــــل 

 ، وتعريل المتطلبات وإدارتها، والارمجة، ولندسة النظم، وإخراج النظم من الخدمة، وادارة القدرات.الاستخدام

إدارة الإتـــاحـــة )التوفر(، وإدارة الممـــــــــــــــالـــل، وإدارة مكتـــب الخـــدمـــة   اجراءوهي    (:(DSSالخــدمــة وصــــــــــــيــانتهــا ودعمهــا ▪

 والحوادث، وإدارة الأمن، وعمليات تقنية المعلومات، وادارة قاعدة البيانات.  

اقبــة والتقييم والتقــدير ▪ وتموــل اجراء مراجعــة الامتوــال )التوافق(، ومراقبــة الكفــاءة، وتــدقيق ادوات   (:(MEAالمر

 الضبط.

 ويلتزم البنك بالتنفيذ الأمول للمتاور والعمليات المبينة وذلك لإنجاح التطبيق السليم لحاكمية تكنولوجيا المعلومات.

 

:
 
 مستويات النضوج وقدرة الإجراءات: رابعا

ــتهدف   ــين الاجراءات وتقييم نضـــــوج العمليات، وتتديد المســـــتوى المســـ يهدف اســـــتخدام مســـــتويات النضـــــوج ل،ايات تتســـ

 والوقوف على الانترافات، ولناك ستة مستويات يمكن تصنيل الاجراءات من خلالها، وهي:

ــتوى ) ▪ ولو الانعدام التام لأية عمليات واضـــــــحة وبالتالي لم   (:Incomplete process( الاجراء غير المكتمل )0المســــ

 يدرك البنك ان لناك ممكلة يجب معالجتها.

بان الممـــــــــــــالل قائمة ويجب معالجتها    أدركلناك أدلة بان البنك    (:Initial process)الأولي   ( الاجراء1المســــــــــــتوى ) ▪

ر م ذلك ليس لناك اجراءات قياســــــية، بل ان لناك مقاربات مرتبطة ب،رض معين يتم تطبيقها على اســــــاس فردي  

 او على اساس لل حالة بعي ها، وقهذا فإن توجه البنك نتو الادارة بمكل عام  ير منظم.

تطور العمليات إلى المرحلة حيث يتم اتباع اجراءات مما لة    (:Performed process)  منفذ( الاجراء 2المســــــــــــتوى ) ▪

القيـاســـــــــــــيـة،   للإجراءاتمن قبـل مختلل الافراد الـذين يقومون بنفس المهمـة، وليس لنـاك تـدريـب رســـــــــــــةا او نمـــــــــــــر  

 وتترك المسؤولية للفرد، ولناك درجة عالية من الاعتماد على معرفة الافراد ولهذا السبب فان الاخطاء متتملة.

  ( الاجراء  3المســــــــــــتوى ) ▪
 
تم تو يق الاجراءات وتتــديــدلــا لتكون لـإـجراءات    (:Well defined process)محــدد جــدا

قيــاســـــــــــــيــة، ومن  م نمـــــــــــــرلــا في البنــك عار التــدريــب، وينص التو يق على وجوب اتبــاع لــذم الاجراءات، لكن من  ير  

 المرجح ان يتم كمل الانترافات.

تعمل الادارة على مراقبة وقياس مســـــتوى الامتوال   :  (Measured processللقياس )( الاجراء القابل 4المســـــتوى ) ▪

للســـــــــــياســـــــــــات وتتخذ اجراءات حيث تبدو العمليات لا تعمل بمـــــــــــكل فعال، وتكون الاجراءات خاضـــــــــــعة للتتســــــــــــين  

 المستمر وتقدم تجربة ناضجة للآخرين، كما تستخدم الأتمتة والادوات بطريقة متدودة او مجلمأة.

في لذا المســـــــــتوى تم تنقيح الاجراءات لتصـــــــــل لمســـــــــتوى    :(Continuous processالمســــــــتمر )( الاجراء  5المســــــــتوى ) ▪

ــين المســـــتمر وإعداد نماذج النضـــــوج عار الممـــــاركة مع المؤســـــســـــات   الممارســـــة الرشـــــيدة، وذلك بناء على نتائج التتســـ

( النمــــــــــاطات المتعلقة بللداف حاكمية تكنولوجيا المعلومات وباتي  Capability Levelويجناســــــــــب مســــــــــتوى نضــــــــــوج )

المرتبطة قها بمــكل طردي مع درجة الألمية والأولوية بتســب نتائج الدراســة الكمية    Componentsالعناصــر الســتة 

 Fully( )3يقل مســــتوى النضــــوج للنمــــاطات ذات الألمية والأولوية عن المســــتوى ) ألاوالنوعية، كما ويســــعى البنك  

Achieved العمل ( بتسـب سـلم النضـوج الوارد في اطار (Cobit) للوصـول لمسـتويات أعلى من 
ً
*، ويسـعى البنك دائما

 مستوى النضوج المطلوب.

 
هدف ( الن انهب ذات   35اهداف تحد أقصمممن  ن أ ممم     9لا يزيد ان   )تبب%(  ن أهداف الحبكبية والإدااة ضمممبن اهداف الادااة 26ان ) دلا يزي* يسمممبا تبار با  ب 

 او  هبله أدنياهبية واولوية 
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تمول الأدوار والأنمــــــطة والعلاقات العناصــــــر ال ا تتدد الجهات المعنية في الحاكمية وكيفية إشــــــراكهم بعملية التطبيق،  

ال ا تقوم عليها حاكمية تكنولوجيا المعلومات هي فصـــــــــل المهام الخاصـــــــــة باتجلس عن الإدارة التنفيذية    المباد ومن ألم  

ويتم التمييز بين دور مجلس الإدارة وأنمـطة الإدارة التنفيذية من خلال تتديد كيفية التواصـل ما بين أصـحاب المصـالح  

 مدار البتث:  والإدارة التنفيذية وفيما يلي المهام والمسؤوليات للجهات

 

 مهام ومسؤوليات مجلس الإدارة: .1
  المالية   التقارير  ومصــــــــــداقية  العمليات  وكفاءة  فعالية  من  التتقق قهدف  العليا  التنفيذية الإدارة  أعمال  على  المراقبة ▪

  لأنظمة   الأســـــــــــاســـــــــــية  المباد   بتطبيق  العليا  الإدارة  وتلتزم  النافذة  والتعليمات  والجمــــــــــريعات  للقوانين  الامتوال  ومدى

  عملية   وعن  والرقابة  والتوجيه  التق  م  لعمليات  المباشــــر  المســــؤول الإدارة  مجلس  ويكون   الداخلية  والرقابة  الضــــبط

 ."اتخاطر إدارة"  وعملية  ، "المعلومات  تكنولوجيا  تخاطر حصيفة  إدارة  ضمان"

 أقســــــام  خلال من  المؤلل   البمــــــري   العنصــــــر  ذلك في  بما اللازمة  والموارد الأدوات  وتخصــــــيص   الكاف ة الموازنات  رصــــــد ▪

  والمدقق   البنك  في  الداخلي  التدقيق  دائرة من  لل  أن  من  والتلكد  المعلومات،   تكنولوجيا  على  بالتدقيق  متخصــــــــــــصــــــــــــة

  البنك   وعمليات  المعلومات  تكنولوجيا وممــــــــاريع  موارد  وإدارة  توظيل  عمليات  وتدقيق  مراجعة  على  قادرین  الخارجي

 قهذا  دول ا  ومعتمدة مؤللة  مهنية  لوادر  خلال من  ، (IT Audit) متخصــــــــــصــــــــــة  فنية  مراجعة  وجود ومن  عليها  المرتكلمة

  معــا ير   بموجــب  مؤللــة  دوليــة  جمعيــات  من (CISA) موــل   ســــــــــــــاریــة  مهنيــة  اعتمــاد  شـــــــــــــهــادات  على  وحــاصـــــــــــــلين  اتجــال، 

 .موازنة أخرى   معا ير أ ة  أو/و (ISO/IEC 17024) المهن ة  للمهادات  المانتة  للمؤسسات  الدولي  الاعتماد

  والسـياسـات   المباد   منظومة  اعتماد  السـياراني  والأمن  المعلومات  تكنولوجيا  حاكمية  لجنة  خلال ومن  اتجلس  يتولى ▪

ــاريع  موارد  ومراقبـــة  وضـــــــــــــبط  لإدارة  العـــام  الإطـــار  لتتقيق  اللازمـــة (Frameworks)  العمـــل   وأطر ــا   وممـــــــــــــ   تكنولوجيـ

  تكنولوجيـا   مخاطر  بإدارة  والمتعلقة  المعلومات،   تكنولوجيا  حاكمية  وعمليات  الألداف  متطلبات   ل ا  وبما  المعلومات

  حـاكميـة   عمليـات  متطلبـات  تل ا  وال ا  البمـــــــــــــريـة  الموارد  وإدارة  المعلومـات،   تكنولوجيـا  وحمـا ـة  أمن  وإدارة  المعلومـات، 

ــياســــــــــــات  ومنظومة  المعلومات  تكنولوجيا   والعمل  المعلومات،   تكنولوجيا  حاكمية  وعمليات موارد لإدارة اللازمة  الســــــــــ

  ويتم   العمل   وآليات  الألداف  ومواءمة  لأعماله  الناظمة الأخرى   البنك  ســــياســــات مع  متكامل   بمــــكل   الســــياســــات  قهذم

  والألـداف   والتوزيع الاطلاع  وصـــــــــــــلاحيـات  والتتـديـث المراجعـة ودوريـة  التطبيق  ونطـاق  المـالكـة الجهـة  بتتـديـد  الالتزام

  لـدى   ویراعى  الامتوـال،   فتص   وآليـات  الامتوـال  عـدم  حـال  في  والعقوبـات  قهـا  المتعلقـة  العمـل   وإجراءات  والمســـــــــــــؤوليـات

 .وتتديواتها  الدولية الممارسات  أفضل   واعتماد  والخارج ين  الداخل ين  المرلاء  لافة مسالمة  السياسات إنماء

ــاريع  وعمليات موارد  بإدارة  الخاصـــة(  واللجان  الهرمية)  التنظيمية  الهيالل   اعتماد ▪  وإدارة  المعلومات،   تكنولوجيا  وممـ

  حـاكميـة   عمليـات  متطلبـات  تل ا  وال ا  البمـــــــــــــريـة  الموارد  وإدارة  المعلومـات،   أمن  وإدارة  المعلومـات،   تكنولوجيـا  مخـاطر

  كتـد   الونـائيـة  والرقـابـة  المهـام  فصـــــــــــــل   ضـــــــــــــمـان  ومراعـاة  وفعـاليـة  بكفـاءة  البنـك  ألـداف  وتتقيق  المعلومـات  تكنولوجيـا

 .للبنك  التنظيمية  الهيالل   وتعديل   اعتماد  لدى  الوظيفي  الوصل  وتتديث وكفا ة  أدنى

  اتخـــاذ   لعمليـــات  كمرتكلم  لمســـــــــــــتخـــدمهـــا  والتقـــارير  المعلومـــات  لتوفير  اللازمـــة  المعلومـــات  ونظم  التتتيـــة  البنيـــة  تطوير ▪

  والمتمولـــــة  (Information Quality Criteria) المعلومـــــات  جودة  متطلبـــــات  تتوفر  أن   جـــــب  حيـــــث  البنـــــك،   في  القرار

  بتســــــــــــب   الســــــــــــریة  ومتطلبات  ، Integrity Completeness, Accuracy and Validity or Currency)) بالمصــــــــــــداقية

ــياســــــة ــافة  والتقارير،   المعلومات  بتلك  والامتوال  التوافریة  ومتطلبات  البيانات  تصــــــنيل  ســــ   الأخرى   للمتطلبات  بالإضــــ

 .(Information Enabling) المعلومات  وتمكين (COBIT) في  الواردة
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  والتقارير   المعلومات منظومة  اعتماد  الســـياراني  والأمن  المعلومات  تكنولوجيا  حاكمية  لجنة  خلال ومن  اتجلس  يتولى ▪

  وتفوض   خلالهم  من  تتـــدد  والتقـــارير  المعلومـــات  لتلـــك  مـــالكين  تتـــدد  مراعـــاة  مع  أدنى،   حـــدا  المنظومـــة  تلـــك  واعتبـــار

  مســــتمر   بمــــكل   وتطويرلا مراجعتها  ویتم  المعن ين،   والمــــرلاء  للعمل  الحاجة  بتســــب والاســــتخدام  الاطلاع صــــلاحيات

 .الخصوص قهذا  المقبولة  الدولية  الممارسات  وأفضل    تفق  وبما  البنك  وعمليات ألداف  تطور   لمواكبة

 والارامج  الخدمات  منظومة  اعتماد  الســـــــــــــياراني  والأمن  المعلومات  تكنولوجيا  حاكمية  لجنة  خلال ومن  اتجلس  يتولى ▪

  وبالتالي   المعلومات  تكنولوجيا  حاكمية  عمليات  لتتقيق  والمســـــــــاعدة  الداعمة  المعلومات  لتكنولوجيا  التتتية  والبنية

   المنظومة  تلك  واعتبار  المؤســســية،   الألداف  وبالتالي  لها،   المصــاحبة  والتكنولوجيا  المعلومات ألداف
ً
  وتتم   أدنى،  حدا

  الدوليـة   الممارســـــــــــــات  وأفضـــــــــــــل    تفق  وبما  البنك  وعمليات  ألداف  تطور   لمواكبة  مســـــــــــــتمر  بمـــــــــــــكل   وتطويرلا  توفيرلا

 .الخصوص قهذا  المقبولة

  اعتماد   والمكافلت  الترشـــيتات  ولجنة  الســـياراني  والأمن  المعلومات  تكنولوجيا  حاكمية  لجنة  خلال ومن  اتجلس  يتولى ▪

ــياســـــــــــات (HR Competencies) المؤللات مصـــــــــــفوفة   عمليات   متطلبات  لتتقيق  اللازمة  البمـــــــــــرية  الموارد إدارة  وســـــــــ

  الآليـــات   بتوظيل  العليـــا  التنفيـــذيـــة  والإدارة  اتجلس  ويلتزم  الجـــدارة،   أســـــــــــــــاس  وعلى  المعلومـــات  تكنولوجيـــا  حـــاكميـــة

ــاليب  اتباع  خلال  من  المر وبة   ير  الســــــلوكيات  وتجنب  المر وبة  الســــــلوكيات  تطبيق  لجشــــــجيع  اتختلفة   الحوافلم   أســــ

 .والعقوبات

 منظومــة  اعتمــاد  التــدقيق  ولجنــة  الســـــــــــــياراني  والأمن  المعلومــات  تكنولوجيــا  حــاكميــة  لجنــة  خلال  ومن  اتجلس  يتولى ▪

  المعلومات  مع  التعامل   بخصــــــــــــوص  المقبولة  الدولية  المهنية  الســــــــــــلوكية  القواعد  تعكس مؤســــــــــــســــــــــــية  مهنية  أخلاقية

 .وتبعاتها  المر وبة  و ير  المر وبة  السلوكية  القواعد  بوضوح  تتدد  لها  المصاحبة  والتكنولوجيا

 

 : والأمن السيبرانيلجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات  .2

تكنولوجيـــا المعلومـــات والأمن ل،ـــايـــات تلبيـــة المهـــام المطلوبـــة من مجلس الإدارة آنفـــة الـــذكر، تم تمـــــــــــــكيـــل لجنـــة حـــاكميـــة  

في   الاســـــــتراتيجيةبقرار من مجلس الإدارة مكونه من أربعة أعضـــــــاء من مجلس الإدارة من ذوي الخارة والمعرفة    الســـــــياراني

المعلومـات، وتم تعيين رئيس للجنـة من بين الأعضـــــــــــــاء الأربعـة، وتجتمع اللجنـة بمـــــــــــــكـل ربع ســـــــــــــنوي على الأقـل    تكنولوجيـا

 وتتتف  بمتاضر اجتماعات مو قة، ويتم رفع تقارير دورية للمجلس، لذا وتتلخص مهام اللجنة فيما يلي:

التلكد من وجود المواءمة والتوافق بين الخطة الإســــــــــــتراتيجية العامة للبنك التجاري الأردني وخطة دائرة تكنولوجيا   ▪

 المعلومات الإستراتيجية بما يضمن تتقيق ألداف البنك الإستراتيجية.

 التلكد من تطبيق خدمات تقنية المعلومات بما يخدم الحد من اتخاطر. ▪

  والاســــتفادة الموارد    اســــت،لالالإســــتراتيجية العامة، ســــير الممــــاريع،    وتتقيقمتابعة مؤشــــرات الأداء ومراقبة تطبيق   ▪

 م ها، ومؤشرات جودة تقديم الخدمات، وبطاقات الألداف المتوازنة ال ا تعكس تتقيق الألداف الإستراتيجية.

الأموـل للموارد المتـاحـة، ســـــــــــــواء لاـنـت أنظمـة حســــــــــــــاســــــــــــــة، معلومـات، بنيـة تكنولوجيــا    الاســـــــــــــجومـارالتـلكـد من وجود   ▪

 المعلومات التتتية، والموظفين.

 في بما المناســبة التنظيمية والهيالل  المعلومات وحوكمة الأمن الســياراني لتكنولوجيا الاســتراتيجية الألداف اعتماد ▪

 لتكنولوجيا  التوجيهية الخصـــــوص )اللجنة وجه وعلى العل ا التنفيذية الإدارة مســـــتوى  على التوجيهية ذلك اللجان

 مضـافة أفضـل ق مة وتتقيقللبنك   الاسـتراتيجية الألداف وتلبية تتقيق  ضـمن المعلومات والأمن السـياراني( وبما

 مدى من والتلكد لمراقبة والمعا ير اللازمة الأدوات واســتخدام المعلومات،  تكنولوجيا موارد واســجومارات ممــاريع من

  (IT Balanced Scorecards)المعلومـــات   لتكنولوجيـــاالمتوازن   الأداء بطـــاقـــات نظـــام اســـــــــــــتخـــدام موـــل  ذلـــك،  تتقق
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 زیادة الكفاءة في المســـالمة أ ر ، وق اس (Return On Investment) (ROI)الاســـجومارعلى   العائد معدل واحجســـاب

 .والجم،يلية المال ة

 الدولية أفضـــل الممارســـات تتالي المعلومات تكنولوجيا وممـــاريع موارد ومراقبة وضـــبط لإدارة العام الإطار اعتماد ▪

 Control) (COBIT 2019)   Objectives for Information andالتتــــديــــد   وجــــه وعلى الخصـــــــــــــوص قهــــذا المقبولــــة

related Technology  ،)المؤســــــســــــية الألداف تتقيق خلال من التعليمات ومتطلبات ألداف  تتقيق ویل ا توافق 

 ألداف الحاكمية والإدارة. وت،طي الموائمة ألداف مصفوفة وتتقيق مستدام،  بمكل 

 أدنى،   معطياتها وألداف الموائمة واعتبار ، المؤســـســـية الألداف مصـــفوفة اعتماد ▪
ً
 الفرعية الألداف وتوصـــيلحدا

 .لتتقيقها اللازمة

 والعملياتلألداف الحاكمية والإدارة   الرئيســـــــــــــة العمليات تجام (RACI Chart)  للمســـــــــــــؤوليات مصـــــــــــــفوفة اعتماد ▪

(،  (Responsibleأولي   بمــــكل  المســــؤولة الأطراف أو الشــــخص  الجهات أو أو الجهة،  ح ث من ع ها المنبوقة الفرعية

ــارة   ، وتلك(Accountable)نهامي   بمــــكل  المســــؤولة وتلك   (Informed)  اطلاعها  تم ال ا ، وتلك(Consulted)المســــجمــ

 الخصوص. قهذا COBIT 2019))  بمعيار مسترشدين المذلور  المرفق في العمليات لافة تجام

 اتخاطر لإدارة الكلي الإطار العام مع وتكامل  توافق المعلومات تكنولوجيا مخاطر لإدارة عام إطار وجود من التلكد ▪

 ألداف الحاكمية والإدارة. لافة ویل ا الاعتبار بعين بلخذ وبت ث البنك في

 .للبنك الاستراتيجية والألداف وافقيت  بما المعلومات تكنولوجيا ومماريع موارد موازنة اعتماد ▪

 ومســـــــالمتها كفايتهامن  للتلكد المعلومات تكنولوجيا وممـــــــاريع وموارد عمليات ســـــــير على والاطلاع العام الاشـــــــراف ▪

 .البنك وأعمال متطلبات تتقيق في الفاعلة

 .الانترافاتالمعلومات واتخاذ ما يللمم من اجراءات لمعالجة  لتكنولوجيا التدقيق تقارير على الاطلاع ▪

 .انترافات أ ة لتصحيح اللازمة الإجراءات باتخاذ للمجلس التوصية ▪

لســياســة    الامتوالالاطلاع على ســياســة وبرنامج الأمن الســياراني واعتمادلا من مجلس الإدارة والإشــراف والتلكد من   ▪

 وبرنامج الأمن السياراني وتتديد الأدوار والمسؤوليات المتعلقة بالأمن السياراني.

 التلكد من إنماء نظام وآلية لإدارة الخدمات المقدمة من الطرف الوالث ب،رض دعم عملية تقديم خدمات البنك. ▪

▪  
ً
تضـــــــــمن لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات والأمن الســـــــــياراني اســـــــــتقلالية وحدة أمن المعلومات وبتيث تجبع إداريا

ال ا تتضـــــــــــــمن التقـارير الـدوريـة ال ا تقوم   الاجتمـاععلى متـاضـــــــــــــر    بـالاطلاعلـدائرة اتخـاطر وتقوم اللجنـة التوجيهيـة  

بـإعـدادلـا وحـدة أمن المعلومـات ورفعهـا الى اللجنـة التوجيهيـة لحـاكميـة تكنولوجيـا المعلومـات والأمن الســـــــــــــياراني فيمـا  

يخص الأمن الســــــياراني في البنك، والانترافات المتعلقة بتطبيق ســــــياســــــة الأمن الســــــياراني وإجراءاتها، ونتائج تقييم  

ر الســـــــيارانية، ونتائج تقييم مدى كفاية وكفاءة برنامج وســـــــياســـــــة الأمن الســـــــياراني، والتوصـــــــيات والإجراءات  اتخاط

والمتطلبـــات الواجبـــة التنفيـــذ، ملخص قســـــــــــــتعرض ألم أحـــداث تهـــديـــدات واختراقـــات الأمن الســـــــــــــياراني خلال فترة  

 التقرير.

اعتمـاد ألميـة وترتيـب أولويـة ألـداف الحـاكميـة والإدارة ومـدى ارتبـاطهـا في الالـداف المؤســـــــــــــســـــــــــــيـة وألـداف الموائمـة،   ▪

، وذلك بناء على دراســة نوعية و/أو كمية تعد لهذا ال،رض  Components  الســتة  العناصــربالإضــافة لارتباطها بباتي  

 (.COBIT 2019 – Design Guideالواردة في )  (Design Factors)بمكل سنوي على الاقل تلخذ بعين الاعتبار ال 
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 .ضوابط( المعلومات والتكنولوجيا المصاحبة لها للبنك-تقييم )مخاطرب   التدقيق السنوي   اعتماد تقرير ▪

ــيارانية،   ▪ ــيارانية بمـــــــــكل مســـــــــتمر ومدى قدرة البنك على تتمل اتخاطر الســـــــ مراقبة واعتماد مســـــــــتوى اتخاطر الســـــــ

 .وبتيث تكون اتخاطر السيارانية الإجمالية ضمن النطاق المقبول 

 التلكد من توفر برنامج التوعية بالأمن السياراني بالبنك، وإدراك الآ ار القانونية والتنظيمية للمخاطر السيارانية. ▪

 تخصيص الميزانية والموارد الكافية لتلبية متطلبات الأمن السياراني. ▪

 الدعم والمماركة في تقييمات مرونة اتخاطر السيارانية وأي مبادرات متعلقة بالأمن السياراني. ▪

 

 لجنة التدقيق: .3

(  Audit Charter)  التدقيق  ميواقالمعلومات ضـــــمن    تكنولوجيا  تدقيقونطاق عمل    وصـــــلاحيات  مســـــؤولياتتضـــــمين   ▪

 مع متطلبات الجهات الرقابية.  توافقمن جهة وضمن إجراءات متفق عليها مع المدقق الخارجي من جهة أخرى، وبما  

لــــدى    التــــلكيــــد للمجلس من ق ــــام ▪ للبنــــك  المتخصـــــــــــــص    التــــدقيق  عمليــــات  تنفيــــذالمــــدقق الــــداخلي والمــــدقق الخــــارجي 

 بما  لي: الالتزامالمصاحبة لها    والتكنولوجياللمعلومات  

 للمع ار الدولي(  تتديثالمعلومات بتسب أخر   تكنولوجيا  تدقيقمعا ير   .1

        ((Information Technology Assurance Framework  (ITAF  الصادر عن )التدقيق  جمعية 

 ( وم ها: ISACAوالرقابة على نظم المعلومات )        

  للعمليــات   النســـــــــــــبيــة  الألميــةضـــــــــــــمن خطــة معتمــدة قهــذا الخصـــــــــــــوص تــلخــذ بعين الاعتبــار    التــدقيقمهمــات    تنفيــذ ▪

 على ألداف ومصالح البنك.  التل يرومستوى اتخاطر ودرجة 

 المستمر من قبل الكادر المتخصص قهذا الصدد.  والتعليم  التدريببخطط   والالتزام  توفير ▪

وضـــمان عدم    Professional and Organizational Independency)) والإدارية  المهنية  الاســـتقلاليةبمعا ير   الالتزام ▪

 .والمستقبليةتضارب المصالح الحال ة  

والحفا  المســــتمر على    Due Professional Care))  المهنية  العناية( وبذل  Objectivity)  الموضــــوعيةبمعا ير   الالتزام ▪

  آليــات في    عميقــة( من المعــارف والمهــارات الواجــب التمتع قهــا، ومعرفــة  Proficiency)  والمهنيــة  التنــافســـــــــــــيــةمســـــــــــــتوى  

  والجمـــــــــــ،يلية   الأخرى )المال ة  والتدقيقالمراجعة    وتقاريرالمعلومات    تكنولوجياالبنك اتختلفة المرتكلمة على    وعمليات

( المتناســــــب مع الحالة، والحس العام في كمــــــل الممارســــــات  ير  Evidence)  الدليل   تقديم(، والقدرة على  والقانونية

 .والتعليماتالمقبولة واتخالفة لأحكام القوانين والأنظمة  

البنــك المرتكلمة عليهــا وإعطــاء    وعمليــاتالمعلومـات    تكنولوجيــاموارد    وإدارة  توظيل  عمليــاتفتص وتق  م ومراجعــة  .2

( عــــــام  والتكنولوجيــــــا  Reasonable Overall Audit Assuranceرأي  للمعلومــــــات  الكلي  اتخــــــاطر  حيــــــال مســـــــــــــتوى   )

 بلن درجات التقييم للمخاطر تنقســــــم    تدقيقالمصــــــاحبة لها ضــــــمن برنامج  
ً
یمــــــمل على الأقل اتحاور المطلوبة، علما

 الى خمســــــــة مســــــــتويات )عبارة عن ســــــــلم التقييم الكلي للمخاطر  
ً
 Strong( :  قوي )Composite Risk Ratingتنازليا

Performance, Rate 1( ومر ـــــــاا ،)Satisfactory Performance, Rate 2( وعادل ،)fair Performance, Rate 3  ،)

 (.Unsatisfactory Performance, Rate 5(، و ير مر اا )Marginal Performance, Rate 4وحدي )

في حـــال تم تقييم     على الأقـــل 
ً
ــا لكـــافـــة اتحـــاور أو جلمء م هـــا كتـــد أدنى مرة واحـــدة ســـــــــــــنويـ وعلى أن يكون تكرار التـــدقيق 

( بتسب سلم تقييم اتخاطر، ومرة واحدة لل سنتين على الأقل في حال تم تقييم اتخاطر بدرجة 4أو  5اتخاطر بدرجة )

(، مع مراعـاة الت،ير المســـــــــــــتمر في 1أو    2ال تم تقييم اتخــاطر بـدرجـة )( ومرة واحـدة لـل  لاث ســـــــــــــنوات على الأقـل في ح ــ3)

الت،يرات الجولريــة ال ا تطرأ على بي ــة المعلومــات والتكنولوجيــا المصــــــــــــــاحبــة لهــا   الاعتبــارمســـــــــــــتوى اتخــاطر والأخــذ بعين  

خلال فترات التدقيق المذلورة، على أن يتم تلمويد البنك المركلمي بتقارير التدقيق وال ا تمـــــــــمل عمليات التقييم للمتاور  
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العمل المكتوبة    وإجراءاتوالمباد     الســـــــــياســـــــــاتورســـــــــم    الاســـــــــتراتيجي  التخطيطالمذلورة وآل ات البنك المتبعة من ح ث  

وأدوات    وآليـــاتالمعلومـــات والعنصـــــــــــــر البمـــــــــــــري،    تكنولوجيـــاالموارد اتختلفـــة بمـــا فيهـــا موارد    توظيل  وآليـــاتوالمعتمـــدة،  

والعمــــــل على  والتطوير  والتتســـــــــــــنالمراقبــــــة   على    التــــــدقيقنتــــــائج    تو يق،  اعتمــــــادا  الاختلالات ونقــــــاط   ألميــــــةوتق  مهــــــا 

الضــــعل)الملاحظات( بالإضــــافة للضــــوابط المفعلة وتق  م مســــتوى اتخاطر المتبق ة والمتعلقة بكل م ها باســــتخدام مع ار 

  بتواريم المتفق عليها والمنوي اتباعها من قبل إدارة البنك    التصـحيتيةوق اس اتخاطر، متضـمنا الإجراءات    لتتليل م هجي  

ــارة ضــــمن جدول خاص إلى رتبة صــــاحب المســــؤول ة في البنك المع ا بالملاحظة، وتلموید البنك   متددة للتصــــح ح، مع الإشــ

طلاع   المركلمي الأردني بتقریر ســــــــنوي للتدق ق الداخلي وآخر للتدق ق الخارجي على التوالي  تضــــــــمن رد الإدارة التنف ذ ة وا 

ضـــــــوابط( المعلومات والتكنولوجيا المصـــــــاحبة لها،  -تدقيق )مخاطروتوصـــــــ ات اتجلس بخصـــــــوصـــــــه، ووفق نموذج تقرير  

 وذلك خلال الربع الأول من لل عام.

نتــــائج   .3 لمتــــابعــــة  في    التــــدقيقإجراءات منتظمــــة  المــــدقق    تقــــاريرللتــــلكــــد من معــــالجــــة الملاحظــــات والاختلالات الواردة 

ــع   تصـــــــــعيداواتخاطر    الألميةاتحددة، والعمل على رفع مســـــــــتوى    بالمواعيد تدریج ا في حال عدم الاســـــــــتجابة ووضـــــــ

 اتجلس بصورة ذلك للما تطلب الأمر.

( لكوادر تدقيق تكنولوجيا المعلومات بمعا ير ق اس  Performance Evaluationالتق  م الســـــــــــنوي )  آلياتتضـــــــــــمين   .4

 بلجنة    التق  م  عمليات، وعلى أن تتم  موضــــــوعية
ً
المنبوقة عنه وبتســــــب الجســــــلســــــل    التدقيقمن قبل اتجلس ممولا

 .التدقيقلدوائر    التنظيةاالإداري  

 Information Technology Assurance) الواردة في المع ــار الــدولي    المهنيــةاعتمــاد منظومــة الأخلاق والممــارســــــــــــــات   .5

Framework( )ITAF  التـدقيق  جمعيـة( الصــــــــــــــادر عن  ( والرقـابـة على نظم المعلومـاتISACA  )الـذي يجـب    وتتـديوـاتـه

 على المدقق الداخلي والمدقق الخارجي الامتوال لها. 

 Internal ITالمصــــــــــــاحبة لها )  والتكنولوجياالمدقق الداخلي للمعلومات   ( دور Outsource)  يمكن أن يقوم البنك بإســــــــــــناد

Audit حاكمية    تعليماتمتطلبات   لافة تلبية شــــريطةمتخصــــصــــة مســــتقلة عن المدقق الخارجي المعتمد،   خارجية( لجهة

 ف ما بدورلما عنه المنبوقة التدقيقولجنة   ويتتف  مجلس الإدارة صــلة ذات أخرى  تعليمات وأ ة تكنولوجيا المعلومات

 .أدنى كتد المتطلبات  تلبية من والتلكد الامتوال بفتص   تعلق

 

 

 
 مسؤوليات ومهام الإدارة التنفيذية العليا: .1
ــاالعنصـــــــــر البمـــــــــري المؤلـــــــــل والمـــــــــدرب مـــــــــن الأاـــــــــخاص ذوي الخاـــــــــرة فـــــــــي مجـــــــــالات إدارة مـــــــــوارد  توظيـــــــــل ▪  تكنولوجيـــــــ

ــا ير  وإدارةالمعلومــــــــــات  ــى معــــــــ ــادا علــــــــ ــا المعلومــــــــــات اعتمــــــــ اتخــــــــــاطر وادارة أمــــــــــن المعلومــــــــــات وإدارة تــــــــــدقيق تكنولوجيــــــــ

مؤللـــــــــــة بموجـــــــــــب معـــــــــــا ير الاعتمـــــــــــاد  دوليـــــــــــة جمعيـــــــــــاتبـــــــــــاعتراف  العمليـــــــــــةوالخاـــــــــــرة  والمهنيـــــــــــة الألاديميـــــــــــةالمعرفـــــــــــة 

ــا ير أخــــــــــــــرى ISO/IEC17024) المهنيــــــــــــــةالــــــــــــــدولي للمؤسســــــــــــــات المانتــــــــــــــة للمــــــــــــــهادات  لــــــــــــــل  موازنــــــــــــــة( و/أو أ ــــــــــــــة معــــــــــــ

المســــــــــتمر  والتعلــــــــــيم التــــــــــدريببتســــــــــب اختصاصــــــــــه وبمــــــــــا يتفــــــــــق مــــــــــع سياســــــــــات البنــــــــــك وبرفــــــــــد المــــــــــوظفين باــــــــــرامج 

 .المعلومات  تكنولوجيا  حاكمية  عمليات  وتتققللحفا  على مستوى من المعارف والمهارات  ل ا  

المعلومــــــــــــــــات الداعمـــــــــــــــة والمســــــــــــــــاعدة  لتكنولوجيـــــــــــــــا التتتيـــــــــــــــة والبنيــــــــــــــــةاعتمـــــــــــــــاد منظومـــــــــــــــة الخــــــــــــــــدمات والاـــــــــــــــرامج   ▪

المصـــــــــاحبة لهــــــــــا،  والتكنولوجيــــــــــاالمعلومــــــــــات وبالتـــــــــالي ألــــــــــداف المعلومـــــــــات  تكنولوجيـــــــــا حاكميــــــــــة عمليـــــــــات لتتقيـــــــــق

البنــــــــــك  وعمليــــــــــاتبمــــــــــكل مســــــــــتمر لمواكبــــــــــة تطــــــــــور ألــــــــــداف  وتطويرلــــــــــا وتوفيرلــــــــــا، المؤسســــــــــيةوبالتــــــــــالي الألــــــــــداف 

 المقبولة.  الدوليةوبما  تفق وأفضل الممارسات  

ابع الباب  لها المصاحبة والتكنولوجيا المعلومات إدارة في التنفيذية الإدارة دور : الر
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الاعتبار    تلخذ بعين  موضـــوعية( للكوادر بمعا ير ق اس  Performance Evaluationالتق  م الســـنوي )  آليات  تضـــمن ▪

 ألداف البنك.  قي بتتق  الوظيفيالمسالمة من خلال المركلم  

اتخـــاذ    لعمليـــاتكمرتكلم    لمســـــــــــــتخـــدمهـــا  والتقـــاريرالمعلومـــات    لتوفيرونظم المعلومـــات اللازمـــة    التتتيـــة  البنيـــة  تطوير ▪

( المعلومـــــات  متطلبـــــات جودة  أن تتوفر  وعل ـــــه  جـــــب  البنـــــك،  ( والمتمولـــــة  Information Quality Criteriaالقرار في 

(، ومتطلبات الســــــــــــریة بتســــــــــــب  (Integrity Completeness, Accuracy and Validity or Currency  بالمصــــــــــــداقية

ــياســــــة ــافة للمتطلبات الأخرى  والتقاريرالب انات ومتطلبات التوافریة والامتوال بتلك المعلومات    تصــــــنيل  ســــ ، بالإضــــ

 ( .COBIT – Enabling Informationالواردة في )

توظيل الآليات اتختلفة لجشـــــــــــجيع تطبيق الســـــــــــلوكيات المر وبة وتجنب الســـــــــــلوكيات  ير المر وبة من خلال اتباع   ▪

 أساليب الحوافلم والعقوبات.

 

 اللجنة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات والامن السيبراني:.  2
 الاســـــــــــــتراتيجيالتوافـــــــــــــق  عمليـــــــــــــةتضـــــــــــــمن  والأمـــــــــــــن الســـــــــــــياراني تـــــــــــــم تمـــــــــــــكيل لجنـــــــــــــة توجيهيـــــــــــــة لتكنولوجيـــــــــــــا المعلومـــــــــــــات

للبنــــــــــــك بمــــــــــــكل مســــــــــــتدام، وتتكــــــــــــون مــــــــــــن رئــــــــــــيس اللجنــــــــــــة  الاســــــــــــتراتيجيةالألــــــــــــداف  لتتقيــــــــــــقالمعلومــــــــــــات  لتكنولوجيــــــــــــا

ــام وعضـــــــــویة مـــــــــدراء الإدارة  ــي ذلـــــــــك مـــــــــد ر  التنفيذيـــــــــةالســـــــــيد المـــــــــدير العـــــــ ــا فـــــــ ــا بمـــــــ ــاالعل ـــــــ المعلومـــــــــات ومـــــــــد ر  تكنولوجيـــــــ

 فـــــــــي لـــــــــذم 
ً
 مراقبـــــــــا

ً
إدارة اتخــــــــاطر ومســـــــــؤول أمـــــــــن المعلومـــــــــات، كمـــــــــا تــــــــم انتخـــــــــاب أحـــــــــد أعضـــــــــاء اتجلـــــــــس ليكــــــــون عضـــــــــوا

اللجنــــــــة بالإضــــــــافة للمــــــــدقق العام/بصــــــــفة مراقــــــــب، ویمك هــــــــا دعــــــــوة ال،يــــــــر لــــــــدى الحاجــــــــة لحضــــــــور اجتماعاتهــــــــا، وتو ــــــــق 

الاجتماعــــــــات مــــــــرة لــــــــل  لا ــــــــة أشــــــــهر علــــــــى الأقــــــــل، لــــــــذا  دوريــــــــة، علــــــــى أن تكــــــــون أصــــــــوليةاللجنــــــــة اجتماعاتهــــــــا بمتاضــــــــر 

 وتتلخص مهام اللجنة فيما يلي:

ــى  اتجلــــــــس والإشــــــــرافالمقــــــــرة مــــــــن قبــــــــل  الاســــــــتراتيجيةبالوصــــــــول للألــــــــداف  الكفيلــــــــة الســــــــنويةوضــــــــع الخطــــــــط  .1 علــــــ

 المؤ رة عليها بمكل مستمر.  والخارجية  الداخليةومراقبة العوامل   تتقيقهالضمان    تنفيذلا

بمصــــــــــــفوفة ألـــــــــــــداف التوافــــــــــــق المصــــــــــــاحبة لهـــــــــــــا واعتمادلــــــــــــا ومراجعتهـــــــــــــا  المؤسســــــــــــيةربــــــــــــط مصــــــــــــفوفة الألـــــــــــــداف  .2

حاكميـــــــــــــة وإدارة  تعليمـــــــــــــاتللبنـــــــــــــك وألـــــــــــــداف  الإســـــــــــــتراتيجيةالألـــــــــــــداف  تتقيـــــــــــــقبمـــــــــــــكل مســـــــــــــتمر وبمـــــــــــــا  ضـــــــــــــمن 

 وتكليــــــــــــلومراجعتهـــــــــــا  للقيـــــــــــاسمجموعـــــــــــة معـــــــــــا ير  تعريـــــــــــلالمعلومـــــــــــات والتكنولوجيـــــــــــا المصـــــــــــاحبة لهـــــــــــا، ومراعـــــــــــاة 

 اللجنة على ذلك.  واطلاعبمراقبتها بمكل مستمر    التنفيذيةالمعن ين من الإدارة 

 تكنولوجيــــــــــا حاكميـــــــــة وعمليــــــــــاتالألـــــــــداف  لتتقيــــــــــقالمــــــــــوارد المال ـــــــــة و يــــــــــر المال ـــــــــة اللازمـــــــــة  بتخصـــــــــيص  التوصـــــــــية .3

المعلومــــــــــــات، والاســــــــــــتعانة بالعنصــــــــــــر البمــــــــــــري الكفــــــــــــوء والمناســــــــــــب مــــــــــــن خــــــــــــلال ل الــــــــــــل تنظ م ــــــــــــة تمــــــــــــمل لافــــــــــــة 

ــالح، وتطو ــــــــــع البن ــــــــــة  ــام وعــــــــــدم تضــــــــــارب المصــــــــ ــة لــــــــــدعم الألــــــــــداف تراعــــــــــي فصــــــــــل المهــــــــ  التتتيــــــــــةالعمل ــــــــــات اللازمــــــــ

ــة قهـــــــــا خدمـــــــــة للألـــــــــداف، وتـــــــــولي  التكنولوجيـــــــــة  تنفيـــــــــذالإشـــــــــراف علـــــــــى ســـــــــير  عمليـــــــــاتوالخـــــــــدمات الأخـــــــــرى المتعلقـــــــ

 المعلومات.  تكنولوجيا  حاكمية  وعمليات مماريع

 .الأولويةالمعلومات بتسب    تكنولوجياوبرامج  مماريعترت ب   .4

 بمكل مستمر.  وتتسي هاوالعمل على رفع كفاءتها   والتكنولوجية  الفنيةمراقبة مستوى الخدمات  .5

 :التاليةبخصوص الأمور   والأمن السياراني  المعلومات  تكنولوجيا  حاكميةاللازمة للجنة    التوصياترفع  .6

 .والأمن السياراني  المعلومات تكنولوجيا  حاكميةمهام لجنة    بتتقيق  الكفيلة  والآليات الموارد اللازمة  تخصيص  ▪

 .الإستراتيجيةالألداف    تتقيققد تؤ ر سلبا على    انترافاتأ ة  ▪

 وأمن وحما ة المعلومات.  بتكنولوجياأ ة مخاطر  ير مقبولة متعلقة   ▪

ــارير ▪  تكنولوجيـــــــــــــــا وممـــــــــــــــاريعالأداء والامتوـــــــــــــــال بمتطلبـــــــــــــــات الإطـــــــــــــــار العـــــــــــــــام لإدارة وضـــــــــــــــبط ومراقبـــــــــــــــة مـــــــــــــــوارد  تقـــــــــــــ

 المعلومات.
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بمتاضـــــــــــر اجتماعاتهــــــــــا أولا بـــــــــــلول والحصـــــــــــول والأمــــــــــن الســـــــــــياراني المعلومـــــــــــات  تكنولوجيـــــــــــا حاكميــــــــــةلجنـــــــــــة  تلمويــــــــــد .7

 للجنة.على ما  ف د الاطلاع عليها.  
ً
 ويكون مدير دائرة لندسة العمليات مقررا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المراجع: 

 الصادرة عن البنك المركزي الأردني.  2023/ 02/ 14( تاريخ  2023/ 2تعليمات الحاكمية المؤسسية رقم ) .1

ــاحبـــة لهـــا رقم ) .2   2016/ 10/ 25( تـــاريخ  2016/ 65تعليمـــات حـــاكميـــة وإدارة المعلومـــات والتكنولوجيـــا المصــــــــــــ

  2019/ 01/ 21( تـــاريخ  10/ 6/ 984الصـــــــــــــــادرة عن البنـــك المركزي الأردني والتعميم اللاحق للتعليمـــات رقم )

 الصادرة عن البنك المركزي الأردني.

3. COBIT 2019 Framework – Introduction and Methodology    ــدقـيـق الـتــــ ــة  عـن جـمـعـيــــ الصــــــــــــــــــادرة 

 ( في الولايات المتحدة الامريكيةISACAوالرقابة على نظم المعلومات )
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تقرير الحوكمة     
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 - المعلومات والتفاصيل المتعلقة بتطبيق أحكام هذه التعليمات وقواعد حوكمة الشركات في الشركة:  -أ 

ت الرقابية المعنية، وقهذا يكون البنك ملتزم بتطبيق  يلتزم البنك التجاري الأردني بتطبيق أحكام قانوني المــــــــــرلات ولي ة الأوراق المالية وبنود تعليمات الحوكمة المؤســــــــــســــــــــية الصــــــــــادرة عن الجها ▪

 قواعد الحوكمة بالمكل الأمول.

ول،اية أربعة ســــــــــــنوات، ويوجد لدى البنك دليل الحوكمة المؤســــــــــــســــــــــــية ودليل حاكمية وإدارة المعلومات والتكنولوجيا   29/04/2024لذا وقد تم انتخاب أعضــــــــــــاء مجلس الإدارة الحاليين بتاريم   ▪

 لتعليمات الحوكمة المؤســـســـية الصـــادرة عن البنك المركلمي الأردني وتعليمات حوكمة المـــرلات المســـالمة المد
ً
لمالية، ومتدث بما  رجة الصـــادرة عن لي ة الأوراق االمصـــاحبة لها معد ومعتمد وفقا

بمــــكل مفصــــل مهام وصــــلاحيات مجلس الإدارة ينســــجم مع تعليمات الجهات الرقابية، كما يوجد لدى البنك ميواق تجلس الإدارة ونظام داخلي خاص والصــــلاحيات الممنوحة لهم يتدد بموجبه  

 للتعليمات الناظمة.    موا يق لكافة اللجان المنبوقة عن اتجلس وبالمكل الذي يتوافق مع التعليمات، كما تنعقد اجتماعات مجلس الإدارة واللجان المنبوقة عنهومسؤولياته، و 
ً
 وفقا

 يضم   11يتكون مجلس الإدارة من   ▪
ً
 أعضاء على الأقل أ لبيتهم من الأعضاء المستقلين. 3أعضاء مستقلين وتتضمن عضوية اللجان الرئيسية المنبوقة عن مجلس الإدارة   4عضوا

 لتعليمات حوكمة المـــرلات المســـالمة المدرجة لســـنة   ▪
ً
الصـــادرة عن لي ة الاوراق المالية فقد تم اعتماد تقرير الحوكمة والذي يجناول تطبيقات وممارســـات البنك المتعلقة بتوكمة   2017وامتوالا

 البيانات التالية:  
ً
 المرلات لذا التقرير شاملا

 

 -  اسماء أعضاء مجلس الادارة الحاليين والمستقيلين خلال السنة، وتحديد فيما إذا كان العضو تنفيذي أو غير تنفيذي ومستقل أو غير مستقل: -ب

 حالةال مستقل/غير مستقل  تنفيذي/غير تنفيذي اسم العضو  الرقم 

1 
 سعادة السيد ميشيل فايق إبراهيم الصايغ

16 /02 /2004 
 رئيس مجلس الإدارة/ حالي  غير مستقل غير تنفيذي

2 
 معالي السيد أيمن هزاع بركات المجالي

16 /02 /2004 
 نائب رئيس مجلس الإدارة/ حالي  غير مستقل غير تنفيذي

3 
 سعادة السيد عبد النور نايف عبد النور عبد النور 

09 /07 /2020   
 عضو مجلس إدارة/ حالي  غير مستقل غير تنفيذي
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 الحالة مستقل  غير / مستقل تنفيذي غير / تنفيذي العضو  اسم الرقم 

4 
 سعادة الآنسة لينا نجيب البخيت الدبابنة 

18 /04 /2022 
 عضو مجلس إدارة/ حالي  مستقل غير تنفيذي

5 
 سعادة السيد أسامة عمر علي حمد 

11 /06 /2019 
 عضو مجلس إدارة/ حالي  مستقل غير تنفيذي

6 
 سعادة السيد "محمد جمال" بشر النوباني  

2024/04/29 
 عضو مجلس إدارة/ حالي  مستقل غير تنفيذي

7 
 سعادة السيد فائق ميشيل فايق الصايغ  

2024/04/29 
 عضو مجلس إدارة/ حالي  غير مستقل غير تنفيذي

8 
 معالي السيد عمر خير الدين عمر المعاني  

2024/04/29 
 عضو مجلس إدارة/ حالي  مستقل غير تنفيذي
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 - أسماء ممثلي أعضاء مجلس الإدارة الاعتباريين وتحديد فيما إذا كان الممثل تنفيذي أو غير تنفيذي ومستقل أو غير مستقل:  -ج

 حالة ال مستقل/غير مستقل  تنفيذي/غير تنفيذي  اسم العضو  الرقم

1 

 المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي/ المقعد الاول 

10 /05 /2004 

 -:ويمثلها 

 سعادة السيد يحيى محمد عشب عبيدات 

 عضو مجلس إدارة/حالي  غير مستقل غير تنفيذي

2 

 

 المؤسسة العامة للضمان الاجتماعي/ المقعد الثاني 

25 /10 /2015 

 -:ويمثلها 

 رامي آدم عناز طيطيسعادة السيد 

 

 عضو مجلس إدارة/ حالي  غير مستقل غير تنفيذي
 

 الحالة  مستقل  غير /مستقل تنفيذي  غير / تنفيذي العضو  اسم الرقم

3 

 

 

 تثمارشركة الاردن الأولى للاس

20 /04 /2011   

 ويمثلها: 

 فاضلة هانية موس ى )الحاج إبراهيم( النابلس ي سعادة ال

 غير مستقل غير تنفيذي

 حالي  / عضو مجلس إدارة 

تم تسمية الفاضلة هانية النابلس ي كممثل عن  

 من  
 
شركة الأردن الأولى للاستثمار اعتبارا

بموجب كتاب وارد من البنك المركزي  2025/ 02/ 27

 10/2/4075الأردني بعدم الممانعة رقم الكتاب 
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 المناصب التنفيذية في البنك وأسماء الأشخاص الذين يشغلونها: -د

 أعضاء الإدارة التنفيذية العليا 

 الاسم  المسمى الوظيفي 

 قولاجن  عزيز  هاني سيزر العام  المدير  1

 القحف الغني  عبد" سليم  محمد" علاء والدعم للعمليات العام المدير  نائب 2

 الطراونه  الله  عطا محمد راكان   المصرفية للأعمال  العام المدير  نائب 3

 القرعان  محمد علي محمد الإئتمان عام  مدير  مساعد 4

  استقال( أفراد مصرفية أعمال  عام  مدير  مساعد 5
 
 صوالحه   سليم نايف  سليم (2/2025/ 16 من اعتبارا

 كشك   ثيودور  محفوظ عبدالله مالية عام  مدير  مساعد 6

  استقال) شركات  مصرفية أعمال  عام  مدير  مساعد 7
 
 رابيه عارف " يوسف  محمد" وائل (2025/ 30/3 من اعتبارا

 عايش  راض ي ماهر  أنس والإستثمار للخزينة التنفيذي المدير  8

 المسيح عبد انطون  انطونيوس انطونيو  * المعلومات تكنولوجيا  لدائرة التنفيذي المدير  9

 النابلس ي سالم   نمر  سامي المالية المؤسسات  لدائرة التنفيذي المدير  10

 القهيوي  الله ضيف خالد وليد الإدارة مجلس  سر   وأمين القانونية الدائرة مدير  11

 الرقاد عبطان  حسين جمال المؤسس ي  الإتصال  دائرة مدير  12

 ** مدراء الدوائر الرقابية
 

 الاسم  المسمى الوظيفي

اقبة دائرة مدير  1  محمود  محمود ابراهيم محمود الأموال  غسل ومكافحة  الامتثال مر

 الروسان  علي الدين شرف   أجود العام  المدقق 2

 كنعان  فريد فهد ناديا المخاطر دائرة مدير  3

 *مسؤول إدارة علاقات المستثمرين 
 

 الاسم  المسمى الوظيفي

 هيثم أمين خليل حموري    مسؤول  إدارة علاقات المستثمرين -

 العليا  التنفيذية   الإدارة غير   من المدراء *

 مدراء الدوائر الرقابية   **
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  .جميع عضويات مجالس الإدارة ال ي يشغلها عضو مجلس الإدارة في الشركات المساهمة العامة    -هـ

 

اقبة الامتثال ومكافحة غسل الأموال والذي يعهد إليه متابعة الأمور بتطبيقات الحوكمة في البنك مع ر محمود ابراهيم محمود محمود / مدير دائرة م  السيد البنك:ضابط ارتباط الحوكمة في   -و

 هيئة الأوراق المالية.

 العضوية في مجالس إدارات الشركات المساهمة العامة   اسم العضو  الرقم

1 
 سعادة السيد ميشيل فايق إبراهيم الصايغ 

 2004/ 2/ 16 –تاريخ العضوية 
 عضو مجلس إدارة شركة الأردن الأولى للاستثمار.   •

2 
 معالي السيد أيمن هزاع بركات المجالي 

 2004/ 2/ 16 –تاريخ العضوية 

 رئيس مجلس إدارة شركة الأردن الأولى للاستثمار. •

 رئيس مجلس إدارة شركة القدس للصناعات الخرسانية. •

3 
 سعادة السيد عبد النور نايف عبد النور عبد النور 

   2020/ 07/ 09تاريخ العضوية  

 .2022/ 3عضو مجلس ادارة الشركة المتحدة للتأمين اعتبارا من شهر 

 عضو مجلس ادارة في شركة الأردن الأولى للاستثمار/ الأردن 

4 
 سعادة السيد أسامة عمر علي حمد 

 2019/ 6/ 11تاريخ العضوية 
 لا يوجد لديها عضويات في شركات مساهمة عامة أخرى.  •

5 
 سعادة الآنسة لينا نجيب البخيت الدبابنة  

 2022/ 04/ 18العضوية تاريخ     
 لا يوجد لديه عضويات في شركات مساهمة عامة أخرى.  •

6 
 النوباني بشر " جمال محمد"  السيد سعادة

 2024/ 4/ 29 العضوية تاريخ 
 .أخرى  عامة مساهمة شركات   في عضويات لديه يوجد لا  •

7 
   الصايغ إبراهيم  فايق ميشيل  فائق السيد سعادة

 2024/ 4/ 29 العضوية تاريخ
 .للاستثمار الأولى الأردن شركة إدارة  مجلس عضو 

8 
   المعاني عمر  الدين خير  عمر  السيد معالي 

 2024/ 4/ 29 العضوية تاريخ
 .أخرى  عامة مساهمة شركات   في عضويات لديه يوجد لا 
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 اسماء اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة   -ز

تراتيجي، لجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات  لجنة التدقيق، لجنة الترشـــيحات والمكافآت، لجنة الحوكمة المؤســـســـية، لجنة المخاطر، لجنة الامتثال، لجنة التســـهيلات، لجنة التخطيط الإســـ   

 والأمن السيبراني.

 

 يس وأعضاء لجنة التدقيق ونبذة عن مؤهلاتهم وخبراتهم المتعلقة بالأمور المالية أو المحاسبية.ئ اسماء ر  -ح 

 

 النبذة عن المؤهلات والخبرات المتعلقة بالأمور المالية والمحاسبية الصفة  اسم العضو  الرقم

 رئيسة اللجنة  سعادة الآنسة لينا نجيب البخيت الدبابنة  1

 

ولغاية  2018شغلت منصب مدير قطاع الأعمال/ نائب الرئيس التنفيذي في البنك الأهلي الأردني من عام  -1

31/07/2021. 

- 1998مدير ادارة الخزينة والاستثمار والمؤسسات المالية /نائب الرئيس التنفيذي في البنك الأهلي الأردني من   -2

2018 . 

 (. 1998 - 1990شغلت منصب مدير إدارة الخزينة والاستثمار في البنك الاستثماري خلال الفترة ) -3

 (.1989 - 1985عملت في إدارة الخزينة والاستثمار في بنك البتراء خلال الفترة )  -4

 .31/03/2022ح ى تاريخ 2015شغلت منصب نائب رئيس هيئة المديرين/ شركة الأهلي للتمويل الأصغر  -5

 . 2015- 2٠1٠شغلت منصب رئيس مجلس ادارة شركة الأهلي للوساطة المالية  -6

 .  2010- 2٠٠1شغلت منصب عضو هيئة مديري شركة الأهلي للتمويل الأصغر  -7

 ولغاية 2004 العام من  م.م.ذ  الحديثة المعكرونة ومعامل المطاحن  شركة مديري  هيئة عضو  منصب  شغلت -8

 .2024 نيسان
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 والمحاسبية المالية  بالأمور  المتعلقة والخبرات  المؤهلات عن   النبذة الصفة  العضو  اسم الرقم

2 
 سعادة السيد يحيى محمد عشب عبيدات 

 
 عضو

 

انضم الى صندوق اسجومار أموال الضمان الاجتماعي منذ تسعة عمر عام، ويم،ل حاليا وظيفة رئيس قسم   .1

 ح   تاريخه.  2018في مديرية تمويل المماريع اتحفظة السياحية منذ عام  اتحفظة السياحية

 (.  2018-2010مديرية تمويل المماريع )  –متلل مالي رئيساا في قسم متفظة المسالمات الخاصة  .2

 (.2010 - 2008مديرية تمويل المماريع ) -متلل مالي في قسم الدراسات والتتليل المالي  .3

 (.2008 - 2005متداول في مديرية الخلمينة ) .4

ش،ل منصب نائب رئيس مجلس إدارة في المركة الوطنية للاسجومار في مماريع البنية التتتية )اعتبارا من تاريم  .5

 (  01/10/2023ح   تاريم  16/08/2021

ش،ل منصب عضو مجلس إدارة في شركة الضمان للاسجومار والصناعات اللمراعية )اعتبارا من تاريم  .6

 (.  15/08/2021ح   تاريم  16/09/2020

ح     23/04/2017ش،ل منصب عضو مجلس إدارة في شركة سرايا العقبة للتطوير العقاري )اعتبارا من تاريم  .7

   (.15/09/2020تاريم 

ح     10/10/2016ش،ل منصب رئيس لي ة المديرين في شركة الضمان لخدمات النقل الفندتي )اعتبارا من تاريم  .8

 (. 22/04/2017تاريم 
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 والمحاسبية المالية بالأمور  المتعلقة والخبرات المؤهلات عن النبذة الصفة العضو  اسم الرقم 

3 
 سعادة السيد "محمد جمال" بشر مصطفى النوباني  

 
 عضو

 خبير مالي وضري ا معتمد لدى اتحاكم القضائية )الاقتصادية( اتختصة ومتاكم الاستئناف في القضايا المالية والضريبية. .1

المسجمار المالي في إعادة ليكلة المرلات ودراسة العقود وتقديم الاسجمارات المالية فيما يتعلق بالنزاعات ال ا تنمل بين   .2

 المرلاء أو بين المركة وأطراف  الوة )البنوك والموردين والعملاء و يرلا(. 

والإدارة والإشراف على العديد من مماريع خدمات الاستعانة بالمصادر الخارجية،  تنفيذ مماريع التدقيق الخارجي والداخلي، .3

ودراسات الجدوى والتخطيط الاستراتيجي، بالإضافة إلى إدارة المماريع، وتصحيح أوضاع المرلات، والتقييم المالي والمساعدة  

ابط والأنظمة المالية الداخلية والخارجية؛ التو ق المالي  في مماريع التقييم متليًا وعالميا والمستوى الإقليةا، اعداد أنظمة الضو 

 وتقييم الأعمال، الاسجمارات والتخطيط الضري ا، مدرب معتمد في المالية والتدقيق. 

المالية الاسجمارية للأعمال على المستوى العالمي، وخارتي في القطاعين العام  شريك إداري لواحدة من أبرز المرلات  .4

تعلميلم لذم الخارة أيضًا من خلال مهارات  . تم عامًا تعتار شاملة عمليًا 45والخاص المتراكمة على مدار أكثر من 

 العرض والعلاقات العامة ال ا تم تطويرلا من خلال إجراء الخدمات الاسجمارية الخاصة. 

شركة نوباني وشرلام، أحد مقدمي خدمات  لتكون وخدماتها خلال الأعوام الماضية  النوباني شركةتطوير أقسام  .5

ولكن في منطقة المرق الأوسط وقد   الأردن،الاسجمارات المالية والإدارية ذات السمعة الطيبة ليس فقط في 

 نجحنا في الحصول على الاعتماد مع جميع برامج الدعم النميطة في المملكة الأردنية الهاشمية. 

شركة نوباني ومعروف لتدقيق الحسابات ذ.م.م )مدتية(  -مدير عام و   وشرلام شركة نوباني   –شريك مسؤول  .6

 إلى الآن  – 2012من  المملكة الأردنية الهاشمية Praxityمتتالفة مع  

المملكة  2011-1994شريك مسؤول   –شركة بي دي أو)الأردن( أعضاء في شركة بي دي أو انترناشونال  .7

 الأردنية الهاشمية.

        1993 -1980تدقيق  لوبرز ولياراند / اندمجت لتصبح لاحقا براقس ووترلاوس لوبرز/مدير .8
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 ط. اسم رئيس واعضاء كل من لجنة الترشيحات والمكافآت، ولجنة الحوكمة المؤسسية، لجنة ادارة المخاطر ولجنة الامتثال.

 

 لجنة الترشيحات والمكافآت  ▪

 الصفة  اسم العضو  

 رئيس اللجنة سعادة السيد أسامة عمر علي حمد 

 عضو سعادة السيد ميميل فايق إبراليم الصاقغ 

 عضو  سعادة الفاضلة لينا نجيب البخيت الدبابنة 

 عضو معالي السيد ايمن للماع برلات اتجالي  

 عضو  معالي السيد عمر خير الدين عمر المعاني 

 

 لجنة الحوكمة المؤسسية  ▪

 الصفة  اسم العضو  

 رئيس اللجنة   معالي السيد أيمن للماع برلات اتجالي

 عضو   سعادة السيد ميميل فايق إبراليم الصاقغ  

 عضو   سعادة الفاضلة لينا نجيب البخيت الدبابنة  

 عضو   معالي السيد عمر خير الدين عمر المعاني  

 عضو   سعادة السيد أسامة عمر علي حمد  
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 لجنة المخاطر   ▪

 الصفة  اسم العضو  

 رئيس اللجنة   سعادة السيد "متمد جمال" بمر النوباني 

 عضو   سعادة السيد عبد النور عبد النور 

 عضو   سعادة رامي آدم الطيطي  

 عضو   سعادة الآنسة لينا نجيب البخيت الدبابنة  

 عضو   سعادة السيد أسامة عمر علي حمد  

 

 لجنة الامتثال   ▪

 الصفة  اسم العضو  

 رئيس اللجنة    عبيدات عمب  متمد يتي  السيد  سعادة

 عضو   سعادة السيد أسامة عمر علي حمد  

 عضو   اتجالي  أيمن للماع برلات معالي السيد 

 عضو   فايق الصاقغ  سعادة السيد فائق ميميل 

 من عضو  النابلساا   إبراليم( سعادة الفاضلة لانية موسا  )الحاج 
ً
 30/4/2025اعتبارا
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 مع بيان عدد الأعضاء الحاضرين.  2025عدد اجتماعات كل من اللجان خلال السنة -ي

 -( اجتماعات وفيما يلي الأعضاء الحاضرين لكل اجتماع: 7عدد اجتماعات لجنة التدقيق خلال السنة ) التدقيق: بلغلجنة  -1

 

 

 الاسم 
 الاجتماع الأول 

26/02/2025 

 الاجتماع الثاني

30/04/2025 

 الاجتماع الثالث 

16/07/2025 

 الاجتماع الرابع

30/07/2025 

 الاجتماع الخامس **

4/08/2025 

 الاجتماع السادس 

29/10/2025 

 الاجتماع السابع

14/12/2025 

1 

سعادة الآنسة لينا نجيب  

 البخيت الدبابنة 

 رئيسة اللجنة 

 

 حضرت 

 

 حضرت 

 

 حضرت 

 

 حضرت 

 

 حضرت    

 

 حضرت *
 

 حضرت 

2 

سعادة السيد يحيى محمد  

 عشب عبيدات  

 عضو

 حاضر  حاضر 

 

 حاضر 

 

 

 حاضر 

 

 حاضر  حاضر  حاضر 

3 

سعادة السيد "محمد  

 جمال" بشر النوباني  

 عضو

 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

 

  والمسموع  المرئي الاتصال وسيلة طريق عن عقد اللجنة اجتماع **

 المسموع  المرئي الاتصال وسيلة طريق عن حضر  اللجان ضمن عضو *
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 -خلال السنة وفيما يلي الأعضاء الحاضرين لكل اجتماع: اجتماعين عدد اجتماعات لجنة الترشيحات والمكافآت  والمكافآت: بلغلجنة الترشيحات  -2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 الاسم 
 الاجتماع الأول 

12/02/2025 

 الثاني الاجتماع **

19/06/2025 

1 
 سعادة السيد أسامة عمر علي حمد

 حاضر  حاضر  رئيس اللجنة 

2 
 سعادة السيد ميشيل فايق إبراهيم الصايغ 

 عضو
 حاضر  حاضر 

3 
 سعادة الآنسة لينا نجيب البخيت الدبابنة 

 عضو 

 حضرت  حضرت 

4 
 معالي السيد ايمن هزاع بركات المجالي

 عضو 

 حاضر  حاضر 

5 
 سعادة السيد عمر خير الدين عمر المعاني 

 عضو 

 حاضر  حاضر  *
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 -وفيما يلي الأعضاء الحاضرين لكل اجتماع:   اجتماعينخلال السنة الحوكمة المؤسسية بلغ عدد اجتماعات لجنة  المؤسسية:لجنة الحوكمة  -3

 

 الاجتماع الأول  الاسم  

07/05/2025 

 الاجتماع الثاني 

13/11/2025 

1 
 معالي السيد ايمن هزاع بركات المجالي   

 رئيس اللجنة  
 حاضر       حاضر 

2 
 سعادة السيد ميشيل فايق إبراهيم الصايغ 

 عضو 
 حاضر  حاضر 

3 
 سعادة الآنسة لينا نجيب البخيت الدبابنة

 عضو  
 لم تحضر  حضرت 

4 
 سعادة السيد أسامة عمر علي حمد

 عضو  
 حاضر  حاضر 

5 
 معالي السيد عمر خير الدين عمر المعاني

 عضو 
 حاضر  حاضر 
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 - ( اجتماعات وفيما يلي الأعضاء الحاضرين لكل اجتماع: 4عدد اجتماعات لجنة المخاطر خلال السنة ) بلغ :المخاطرلجنة  -4

 

 الاجتماع الأول ** الاسم  

29 /05 /2025 

 الاجتماع الثاني

30 /06 /2025 

 الاجتماع الثالث**

04 /08 /2025 

 الاجتماع الرابع

17 /10 /2025 

1 

 السيد "محمد جمال" النوباني سعادة 

 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  رئيس اللجنة 

2 

سعادة السيد عبد النور نايف عبد النور 

 حاضر  حاضر  حاضر * حاضر  عضو  -النور عبد 

3 

   طيطي  عنازرامي آدم 

 عضو 
 حاضر  حاضر   لم يحضر                                     حاضر  

4 
  -سعادة الآنسة لينا نجيب البخيت الدبابنة

 عضو
 حضرت  حضرت  حضرت    حضرت 

5 

 سعادة السيد أسامة عمر علي حمد

 عضو 
 حاضر          حاضر         حاضر                  لم يحضر
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 -وفيما يلي الأعضاء الحاضرين لكل اجتماع: اجتماعات ( 4الامتثال خلال السنة )ة عدد اجتماعات لجن بلغ :الامتثاللجنة  -5

 

 الاجتماع الأول  الاسم  

19/03/2025 

 الاجتماع الثاني 

09/07/2025 

 الاجتماع الثالث

25/09/2025 

 الاجتماع الرابع

17/12/2025 

1 
 سعادة السيد يحيى محمد عشب عبيدات 

 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  رئيس اللجنة 

2 
 حمد علي عمر  أسامة السيد سعادة

 عضو
 حاضر  حاضر  حاضر * حاضر *

3 
 المجاليهزاع  بركات معالي السيد ايمن 

 عضو 
 حاضر  لم يحضر  حاضر  حاضر 

4 
 سعادة السيد فائق الصايغ

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

5 
سعادة الفاضلة هانية موس ى )الحاج إبراهيم( 

 من 
 
 حاضر  حاضر  حاضر  - 30/4/2025النابلس ي عضو اعتبارا
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 لجنة التسهيلات    -6

 - وفيما يلي الأعضاء الحاضرين: اجتماعات ( 4بلغ عدد اجتماعات لجنة التسهيلات خلال السنة )
 

 الاجتماع الأول  الاسم  

12/02/2025 

 الثاني  الاجتماع 

30/04/2025 

 الاجتماع الثالث 

23/07/2025 

 الاجتماع الرابع 

29/10/2025 

1 
 سعادة السيد ميشيل فايق إبراهيم الصايغ 

 رئيس اللجنة
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

2 
  طيطي آدم  رامي السيد سعادة

   عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

3 
 معالي السيد أيمن المجالي 

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

4 
 سعادة السيد فائق الصايغ  

 عضو 
 حاضر  حاضر * حاضر * حاضر 

5 
 معالي السيد عمر المعاني

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر * حاضر *
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 - الحاضرين: عدد اجتماعات لجنة التخطيط الإستراتيجي خلال السنة )اجتماع واحد( وفيما يلي الأعضاء  بلغ  :الإستراتيجي التخطيط لجنة  -7

 
 

 الاجتماع الأول  الاسم  

10/07/2025 

1 
 سعادة السيد عبد النور نايف عبد النور عبد النور  

 رئيس اللجنة
 حاضر         

2 
 سعادة السيد " محمد جمال" بشر النوباني  

 عضو 
 حاضر 

3 
   ي الفاضلة هانية موس ى )الحاج إبراهيم( النابلس 

 30/04/2025عضو اعتبارا من 
 حضرت 

 

 

( اجتماعات وفيما يلي الأعضاء الحاضرين  4عدد اجتماعات لجنة تكنولوجيا المعلومات والأمن السيبراني خلال السنة )   بلغ  :السيبرانيلجنة حاكمية تكنولوجيا المعلومات والأمن  -8

 - لكل اجتماع: 

 

 

 

 الاجتماع الأول  الاسم  

19 /03 /2025 

 الاجتماع الثاني

09 /07 /2025 

 الاجتماع الثالث

08 /10 /2025 

 الاجتماع الرابع **

24 /12 /2025 

1 
 سعادة السيد فائق ميشيل الصايغ  

 رئيس اللجنة
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

2 
 ف عبد النور عبد النور  يسعادة السيد عبد النور نا

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

3 
 معالي السيد عمر خير الدين عمر المعاني  

 عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 
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 ( اجتماعات. 5) السنةعدد اجتماعات لجنة التدقيق مع مدقق الحسابات الخارجي خلال  -ك

 يمثلها. واحد للجنة التدقيق مع مدقق الحسابات الخارجي خلال السنة وذلك دون حضور أي من أشخاص الإدارة التنفيذية العليا او من  منها اجتماع

 - وفيما يلي الأعضاء الحاضرين لكل اجتماع:  2025( اجتماعات خلال السنة 7عدد اجتماعات مجلس الإدارة ) -ل

 

 الاجتماع الأول  الاسم  ت

09/01/2025 

 الاجتماع الثاني

12/02/2025 

 الاجتماع الثالث  

26/02/2025 

 الاجتماع الرابع

30/04/2025 

 الاجتماع الخامس **

23/07/2025 

 الاجتماع السادس 

30/07/2025 

 الاجتماع السابع  

29/10/2025 

1 

سعادة السيد ميشيل 

 الصايغ

 رئيس مجلس الإدارة 

 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

2 

معالي السيد أيمن 

 المجالي 

نائب رئيس مجلس  

 الإدارة 

 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

3 

شركة الأردن الأولى 

مجلس  و للاستثمار عض

  ةيمثلها: سعادالإدارة 

الفاضلة هانية موس ى  

)الحاج إبراهيم( 

 من  
 
النابلس ي اعتبارا

بموجب  27/02/2025

 2/4075/ 10كتاب رقم 

 حضرت   حضرت   حضرت   حضرت   - - -
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 الاسم  ت
 الاجتماع الأول 

09/01/2025 

 الثاني الاجتماع 

12/2/2025 

             الثالث الاجتماع 

26 /2/2025 

 الرابع  الاجتماع

30/04/2025 

 الخامس  الاجتماع**

23/07/2025 

 السادس  الاجتماع

30/07/2025 

 السابع  الاجتماع

29/10/2025 

4 

ســـــــــــعادة الســـــــــــيد أســـــــــــامة 

 حاضر  حاضر  لم يحضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر * عضو مجلس الإدارة    حمد

5 

المؤسسة العامة 

 للضمان الاجتماعي 

 )المقعد الأول( 

عضو مجلس الإدارة  

 يمثلها: 

سعادة السيد يحيى 

 محمد عشب عبيدات 

 

 حاضر *

 

 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر 

6 

 العامة المؤسسة

 الاجتماعي  للضمان

 ( الثاني المقعد)

  الإدارة مجلس عضو 

 : يمثلها

  رامي  السيد سعادة

 طيطي

 حاضر * حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر *
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 الاسم ت
 الاجتماع الأول 

09/01 /2025 

 الثانيالاجتماع 

12/02 /2025 

             الثالث الاجتماع 

26  /2/2025 

 الرابع  الاجتماع           

30/04 /2024 

 الخامس الاجتماع**          

23/07 /2025 

 السادس  الاجتماع

30/07 /2025 

 السابع  الاجتماع         

29/10 /2025 

7 

  النور  عبد السيد سعادة

 النور  عبد

 الإدارة  مجلس عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر *

8 

  لينا الآنسة سعادة

 الدبابنة البخيت  نجيب

 الإدارة  مجلس عضو 
 حضرت * حضرت      حضرت  حضرت  حضرت  حضرت  لم تحضر 

9 

  محمد"   السيد سعادة

النوباني بشر " جمال   

 الإدارة  مجلس عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر  حاضر *

10 

  خير  عمر  السيد معالي

 المعاني  عمر  الدين

 الإدارة  مجلس عضو 
 حاضر  حاضر  حاضر  حاضر * حاضر * حاضر * لم يحضر 

11 

 فائق  السيد سعادة

الصايغ  فايق  ميشيل  

 الإدارة  مجلس عضو 
 حاضر  حاضر * حاضر * حاضر * حاضر  حاضر  حاضر *

 

 رئيس مجلس الإدارة

   ميشيل الصايغ 
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البنك التجاري  عناوين فروع       

 الأردني
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 فروع الأردن 

 رقم الفاكس  رقم الهاتف  العنوان  اسم الفرع  ت

 5664110 - 06 5203000 - 06  شارع الملك عبد الله الثاني -البيادر  العامة الادارة 1

 5203086 - 06 5209000 - 06 شارع الملك عبد الله الثاني  -البيادر  الرئيس ي الفرع 2

 CSC 06 - 5209000 06 - 5621878 بناية -ش الثقافة  -عمان  الشميساني 3

 عمـــان  جبـل 4
بناية شركة التأمين الاردنية  -شارع الأمير محمد  -جبل عمان 

 المساهمة العامة المحدودة 
06 -5209000 

06 - 5621968 

 5683657 - 06 5209000 - 06 شارع الملكة نور  -مجمع بنك الاسكان  التجاري  المجمع 5

 4639519 - 06 5209000 - 06 الافغاني  الدين جمال شارع - الحسين جبل الحسيـن  جبل 6

  5104797 - 06 5209000 - 06 ي الحرير   رفيق الشيخ شارع - الجديد العبدلي اكسبرس  العبدلـــــي 7

  والتلفزيون  الاذاعة 8
 الحسن الامير  شارع مع التقاطع عند – المشرفة الصخرة شارع

 ( 2) سند - التجاري  ماض ي  سند مجمع -
06 - 5209000 

06 - 4784692 

 4883665 - 06 5209000 - 06 الأول  الله عبد الملك شارع - ماركا ماركـــــــا  9

 5356890 - 06 5209000 - 06 السيفوي  من بالقرب - ياجوز  شارع - الجبيهة الجبيهة  10

 4720520 - 06 5209000 - 06 الحجاز شارع - الفحيص الفحيـــص  11

 5525676 - 06 5209000-06 المهنية ابراج عمارة - التل وصفي شارع  - عمان التـل  وصفي  شارع 12

13 
  الشمالي  الهاشمي 

 اكسبرس 

  – البطحاء شارع – رغدان حي – الشمالي الهاشمي  –عمان 

 5057595- 06 5209000 - 06  التجاري  ابونعمة مجمع

 3993290 - 05 5209000 - 06 السعادة  شارع - الزرقاء الزرقــــــاء 14

 3246931 - 05 5209000 - 06 الثاني  الله عبد الملك شارع  - مادبا مـــأدبا  15

 الكرك 16
 حي  -(  الرئيس ي  عمان طريق  )شارع الاستقلال شارع - الكرك

 الحجازين  محطة بجانب - الثنية اشارة - الورود
06 - 5209000 03 - 2386967 

 2014166 - 03 5209000 - 06 رشد  ابن شارع - الشرقية الوحدات العقبة 17

 3551561 - 05 5209000 - 06 الميدان  شارع - السلط السلط 18

 3571761 - 05 5209000-06 الرئيس ي الشارع - علا  دير  - الأغوار  معدي  19

 7259407 - 02 5209000 - 06  ( الثلاثين ش المختار ) عمر  شارع  – الروضة منطقة – اربد إربد 20

 7251761 - 02 5209000 - 06  الهاشمي  شارع - الشرقي الحي - إربد اكسبرس  الشرق  الحي 21

 7381857 - 02 5209000 - 06 العربية  الوحدة شارع  - البلدية مبنى  - الرمثا الرمثا  22

 6236679 - 02 5209000 - 06 سماقة أبو  خالد شارع - الشرقي الحي - المفرق  المفرق  23

 لرصيفة ا 24
  الله عبد الملك شارع - الشمالي الجبل - الرصيفة - الزرقاء

 الثاني 
06 - 5209000 05 - 3751677 

 4393956 - 06 5209000 - 06 الحسين  بن هاشم الامير  شارع - الياسمين ضاحية - عمان الياسمين  ضاحية 25

 5712596 - 06 5209000 - 06 اللحيوات سالم  علي شارع - النخيل ضاحية - عمان اكسبرس  النخيل ضاحية 26

 5154170 - 06 5209000 - 06 الشهيد  شارع - الرياضية المدينة منطقة - عمان الرياضية المدينة 27

 5527439 - 06 5209000 - 06 الثوابت  بناية - مكة شارع  - عمان اذينة ام 28

 5811231 - 06 5209000 - 06  الصناعة شارع -ابوالسوس -  السير  وادي - عمان اكسبرس  ابوالسوس 29

  الحمام مرج  30
 رقم بناية - العبادي سعيد  محمد شارع -  الحمام مرج - عمان

89 
06 - 5209000 06 -5716340 
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31 
  للتصميم الاردني المركز 

  والتطوير

  الشريف شارع - الثالث الدوار  - عمّان جبل منطقة - عمّان

 4611827-06 5209000 - 6  ( 16 ) رقم بناية – علي بن الحسين

 الأردن  فروع

 الفاكس  رقم الهاتف  رقم العنوان  الفرع  اسم ت

 5065404-06 5209000 - 06  ليمار مجمع - طبربور  شارع - طبربور  - عمان اكسبرس  طبربور  32

 5920104-06 5209000 - 06 مقابل مبنى الملكية الارنية –شارع محمد علي جناح -عبدون  -عمان اكسبرس  عبدون  33

 اكسبرس  بدران  شفا 34
 لـ الرئيسية البوابة مقابل - العرب شارع - بدران شفا - عمان

 للإسكان  الشويخ ابراج بناية - التطبيقية العلوم جامعة
06 - 5209000 06 -5233834 

 3850474-05 5209000 - 06 77 رقم بناية - الكرامة شارع - الجديدة الزرقاء - الزرقاء اكسبرس  الجديدة الزرقاء 35

36 
 اكسبرس  الجنوبي الحي

 الامير  شارع - الرابية منطقة - الحسين ضاحية - لجنوبي الحي - اربد

 2 رقم بناية - محمد
06 - 5209000 02 -7101445  

37 
 اكسبرس  سينا ابن  جامعة

  سينا ابن جامعة - علياء الملكة مطار  شارع - القسطل - عمان

 والتسجيل القبول  مبنى  - الطبية للعلوم
06 - 5209000 - 

38 
 سحاب 

 – القبضة تقاطع من بالقرب – سحاب مدخل – سحاب – عمان

  التجاري  وحليمة عواد مجمع
06 - 5209000 06-4024640 

 - 5209000 - 06  السياحية الحجرة قرية -المطار طريق - الجيزة - عمان الحجرة قرية 39
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 البنك التجاري الأردني


